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APRESENTACAO

O Relatério Detalhado Quadrimestral Anterior (RDQA) ¢ ferramenta de
acompanhamento e monitoramento a ser apresentado quadrimestralmente ao Conselho
Municipal de Saude e em Audiéncia Publica na Casa de Leis Municipal nos meses de
fevereiro, maio e setembro de cada exercicio.

Este instrumento vem a atender o Decreto n° 7.506, de 28 de junho de 2011, Art. 15;
Lei Complementar n° 141, de 13 de janeiro 2012, Art. 2°, Art. 36°, § 4° e § 5° e Art. 41;
Portaria de Consolidagdo do Ministério da Satide n° 01, de 28 de setembro de 2017, Art. 94 e
Art. 100; e, Resolugdo CNS n° 459, de 10 de outubro de 2012.
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1 DADOS DEMOGRAFICOS DE SAO JOSE DOS PINHAIS

O Municipio de Sdo José dos Pinhais (SJP) localiza-se na Regido Metropolitana de Curitiba e foi

desmembrado do Municipio de Curitiba em 8 de janeiro de 1853.

Sendo o sexto maior municipio em ndmero de habitantes do Estado do Parand e conforme dados do

ultimo Censo Demogréfico realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em 2000 o

municipio possuia 204.316 habitantes e passou em 2010 a possuir 264.210. Este acréscimo no nimero de

habitantes representa 23% de crescimento populacional em dez anos. A taxa de crescimento chegou a 2,6% ao

ano no periodo, em comparagdo a 1,01% do Estado do Parand e no pais.

GRAFICO 1 - POPULACAO DE SAO JOSE DOS PINHAIS DE 1789 ATE 2019
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Fonte: Secretaria Municipal de Planejamento e Desenvolvimento Econémico

QUADRO 1 - DADOS DEMOGRAFICOS DE SAO JOSE DOS PINHAIS

Populagdo ESTIMADA para o ano de 2019 (IBGE): 322.235

Populagdo ESTIMADA para o ano de 2018 (IBGE): 317.476

Populagdo ESTIMADA para o ano de 2017 (IBGE): 307.530

Populagdo ESTIMADA para o ano de 2016 (IBGE): 302.759

Populagdo ESTIMADA para o ano de 2015 (IBGE): 297.895

Populagdo ESTIMADA para o ano de 2012 (IBGE): 273.255

Populagio do tltimo CENSO no ano de 2010 (IBGE): 264.210

Populagﬁt)nl;jggl)lada 2012 HOMEM MULHER
0-4 10.977 10.641 21.618
5-9 11.206 10.843 22.049
10-14 12.762 12.354 25.116
15-19 12.063 12.034 24.097
20-29 25.063 25.741 50.804
30-39 24.003 23.914 47.917
40 - 49 18.152 18.984 37.136
50-59 11.680 12.617 24.297
60 - 69 5.924 6.611 12.535
70-79 2.434 3.126 5.560
80 + 805 1.321 2.126
TOTAL 135.069 (49.42%) 138.186 (50,58% ) 273.255 (100%)

FONTE: IBGE (2010).
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GRAFICO 2 - PIRAMIDE ETARIA DE SAO JOSE DOS PINHAIS
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FONTE: IBGE (2010)

2 POPULACAO BENEFICIADA DE PLANOS DE SAUDE PRIVADOS

A cobertura da populacido por planos de satde privados no Brasil, segundo a Agéncia Nacional de
Satde Suplementar (ANS), para os planos de satde privados de assisténcia médica é de 24,2% da populacio.
(ANS, Julho 2019).

Em S3o José dos Pinhais, segundo Nota Técnica Secretaria de Atencdo a Sadde (Ministério da Saude)

de Dezembro de 2018, a porcentagem da populagdo com plano privado de saide € de 34,13%.

3 ESTABELECIMENTOS DE SAUDE DA REDE PUBLICA MUNICIPAL SUS

) Ambulatdrio de Feridas;

. Ambulatério de Sentinela;

. CAPS ~Alcool e Drogas (CAPS-AD);

. CAPS 7 Infantil (CAPS 1);

. CAPS T Transtorno Mental (CAPS-TM);

. Centro de Atendimento Multiprofissional (CAM);

. Centro de Especialidades Odontolégicas (CEO);

. Centro de Referéncia do Adolescente (CRA);

. Conselho Municipal de Saide de Sao José dos Pinhais (CMS/SJP)

. Escola Municipal de Sadde Publica;

. Farmadcia Especial;

. Hospital e Maternidade Municipal de Sao José dos Pinhais (HMMSIJP);
. Laboratério Municipal de Sao José dos Pinhais;

. Nucleo Municipal de Testagem e Aconselhamento em Saidde (NUTES);
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Ouvidoria;

Ponto de Apoio Castelhano;

Promogdo e Vigilancia (Vigilancia Epidemiol6gica, Ambiental, Sanitdria e Saide do Trabalhador);
Sede SAMU;

Secretaria Municipal de Satide de Sdo José dos Pinhais;

Unidade de Pronto Atendimento Afonso Pena (UPA Afonso Pena);

Unidade de Pronto Atendimento Afonso Pena ~ Ala Pediatrica;

Unidade de Saide Afonso Pena com Farmécia Basica (Parque da Fonte - Fisioterapia);
Unidade de Saide Agarau;

Unidade de Saide Borda do Campo;

Unidade de Satude Cachoeira (Fisioterapia);

Unidade de Satide CAIC com Farméicia Basica;

Unidade de Satide Campina do Taquaral (Patronato Santo Antdnio - Odontologia);
Unidade de Satide Campo Largo da Roseira;

Unidade de Satide Central;

Unidade de Satide Cidade Jardim com Farmdcia Basica;

Unidade de Satide Contenda;

Unidade de Saide Cérrego Fundo;

Unidade de Satide Cotia;

Unidade de Satide Cristal,

Unidade de Satdde Faxina;

Unidade de Saide Guatupé com Farmdcia Basica (Escola Especial Madre Paulina - Fisioterapia);
Unidade de Saude Ipg;

Unidade de Satde Malhada;

Unidade de Satide Marcelino;

Unidade de Saide Martindpolis com Farmécia Basica;

Unidade de Satide Moradias Trevisan;

Unidade de Satdde Murici;

Unidade de Satde Quississana;

Unidade de Satide Riacho Doce com Farmacia Basica;

Unidade de Satide Sao Marcos com Farmdcia Basica;

Unidade de Satide Veneza com Farmdcia Basica;

Unidade de Saude Xingu;

Unidade de Vigilancia a Zoonoses (UVZ).
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QUADRO 2 - REDE FISICA DE SAUDE PUBLICA E PRIVADA PRESTADORA DE SERVICOS AO SUS -2°Q 2019

TIPO DE GESTAO

TIPO DO ESTABELECIMENTO
Municipal | Estadual Dupla

CENTRAL DE GESTAO EM SAUDE

SEMS de Sao José dos Pinhais = CNES: 2682095 X

Regional de Satide Costeira -~ CNES: 7056931 X

CENTRAL DE REGULACAO MEDICA DAS URGENCIAS

Central de Urgéncias Médicas de Sdo José dos Pinhais ~ CNES: 7012888

CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL

CAPS ~ Alcool e Drogas (CAPS-AD) ~ CNES: 3709256 X

CAPS " Infantil (CAPS i) ~ CNES: 7024878 X

CAPS ~ Transtorno Mental (CAPS-TM) ~ CNES: 7125313 X
Casa de Custddia de Sao José dos Pinhais ~ CNES 7133243 X

Unidade de Satide Afonso Pena =~ CNES: 0018791

Unidade de Saide Agarau - CNES: 0019100

Unidade de Saide Borda do Campo ~ CNES: 0018937

Unidade de Satde Cachoeira ~ CNES: 0019097

Unidade de Saide CAIC ~ CNES: 0019151

Unidade de Saide Campina do Taquaral -~ CNES: 00191119

Unidade de Saide Campo Largo da Roseira -~ CNES: 0019070

Unidade de Satde Central - CNES: 0018856

Unidade de Satde Cidade Jardim ~ CNES: 0018929

Unidade de Satide Contenda ~ CNES: 4056299

Unidade de Saidde Cérrego Fundo = CNES: 7114974

Unidade de Satde Cotia ~ CNES: 7111339

Unidade de Satde Cristal - CNES: 6603629

Unidade de Satde Faxina ~ CNES: 0019127

Unidade de Saide Guatupé -~ CNES: 0018805

Unidade de Sadde Ipé ~ CNES: 0018864

Unidade de Satide Malhada ~ CNES: 0018961

Unidade de Satide Marcelino ~ CNES: 0019089

Unidade de Saide Martinépolis - CNES: 7117671

Unidade de Satide Moradias Trevisan -~ CNES: 0018899

Unidade de Satide Murici ~ CNES: 0018953

Unidade de Satde Quississana -~ CNES: 7106130

Unidade de Satde Riacho Doce ~ CNES: 2682125

Unidade de Satde Sao Marcos -~ CNES: 0018848

Unidade de Satide Veneza -~ CNES: 4056302

R AR e R A R A R A e B e R R A R A R e R R R R R R R N

Unidade de Saide Xingu ~ CNES: 0018872
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CLINICA / CENTRO DE ESPECIALIDADE / POLICLINICA

Centro de Atencdo Multiprofissional (CAM) ~ CNES: 0018902 X
Centro de Referéncia do Adolescente Casa Verde ~ CNES: 7580398 X
Centro de Especialidades Odontolégicas (CEO) ~ CNES: 5416434 X
Consércio Metropolitano de Satide do Parand (COMESP) ~ CNES: 9462740 X
Ntcleo Municipal de Testagem e Aconselhamento em Satde (NUTES) ~ CNES: 3517993 X
MEDIMAGEM Ressonéncia ~ Clinica Hospitalar de Imagem Sao José = CNES: 6067131 X
Escola de Educacdo Especial Amor Perfeito (APAE) ~ CNES: 3567672 X
ULTRADIAGNOSE Diagnéstico Médicos SC Ltda. - CNES: 3213315 X
Clinicas Integradas Sao José SC Ltda. - CNES: 3028488 X
Alt Clin Servigos Médicos Ltda. ~ CNES: 7806019 X
CDR - Clinica de Doencgas Renais ~ CNES: 0019054 X
CONSULTORIO ISOLADO
Patronato Santo Antonio -~ CNES: 0019135 X
Odontologia APAE Sao José dos Pinhais ~ CNES: 0024295 X
FARMACIA
Farmdcia Bésica (Central) -~ CNES: 6644880 X
Farmdcia Especial Sdo José dos Pinhais ~ CNES: 9612971 X
HOSPITAL GERAL
Hospital e Maternidade Municipal de Sdo José dos Pinhais = CNES: 2753278 X
Nova Clinica Hospital e Maternidade ~ CNES: 3073300 X

POSTO DE SAUDE

Ponto de Apoio Castelhanos -~ CNES: 0018945 --

PRONTO ATENDIMENTO

UPA Afonso Pena - CNES: 6849636 x| |

UNIDADE DE APOIO, DIAGNOSE E TERAPIA (SADT ISOLADO)

Laboratério Municipal de S3o José dos Pinhais ~ CNES: 6994636 X

CITOPAT Prestacdo de Servigos Médicos - Laudos de Patologia SS = CNES: 3510247 X

UNIDADE DE MOVEL DE NiVEL PRE-HOSPITALAR NA AREA DE URGENCIA

SAMU 799 Victor 20 - CNES: 7248032

SAMU 800 Victor 21 ~ CNES: 7212585

SAMU 660 Bravo 21 = CNES: 7212569

SAMU 648 Bravo 22 ~ CNES: 7212550

SAMU 658 Bravo 23 ~ CNES: 7212496

AR A | R

Sistema Integrado de Atendimento ao Trauma em Emergéncia (SIATE) ~ CNES: 2682168

FONTE: SCNES.
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4 SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE SAO JOSE DOS PINHAIS ~ SEMS SJP

A Secretaria Municipal de Saide de Sao José dos Pinhais (SEMS SJP) é responsdvel pela gestdo
ampliada do sistema da satide publica municipal e vem trabalhando, em alianca com o Conselho Municipal de
Satide, para o melhoramento e efetivacio do Sistema Unico de Satide (SUS) em Sdo José dos Pinhais, em nivel
regional, estadual e federal.

A SEMS SJP vem buscando atingir e cumprir suas competéncias ao contribuir para a reorientacdo do
modelo de atencdo e de gestdo, ao apoiar e estimular a adocdo da estratégias de satide por meio da infra-estrutura
necessdria para o funcionamento dos servicos de satide, recursos materiais, equipamentos, insumos, educacgio
permanente aos profissionais de satide, desenvolvimento de mecanismos técnicos e estratégias organizacionais
de planejamento.

Em nivel regional, a SEMS SJP tem participado do Conselho Regional de Secretdrios Municipais de
Saide da Regido Metropolitana de Curitiba (CRESEMS/RMC), inclusive com eleicdo (16/08/2019) e
continuidade de Sao José dos Pinhais na Mesa Diretora, eleicdo da Secretaria Municipal de Satide para o cargo
de 1° Secretaria do CRESEMS/RMC até 2021.

Assim sendo, em nivel estadual, a SEMS SJP tem participado das reunides do Conselho de Secretarias
Municipais de Satde do Estado (COSEMS-PR), Comissdo Intergestores Regional (CIR) e Comissdo
Intergestores Bipartite (CIB).

Atividades realizadas para o atendimento da Programacio Anual de Saude 2019:

Diretriz 3 ~ A¢don® 3 ~ Meta 3.1 ~ Realizar estudo para presenga 24 horas da Guarda Municipal nos
servigos de Urgéncia e Emergéncia. ~ Estudo pronto, serd apresentado ao Prefeito Municipal.

Diretriz 8 = Agdo n° 5 ~ Meta 5.1 = Oferecer aos Conselheiros Municipais de Saiide o transporte
necessdrio para atender as reunibes regionais de discussdo sobre a distribuicdo de vagas de especialidade.
Realizado, conforme solicitagéo.

Diretriz 13 = Ag¢do n° 1 ~ Meta 1.1 ~ Viabilizar capacitagdes constantes e permanentes para os
conselheiros e encontros com a comunidade e entidades para divulgagdes das agcdes e reunides incentivando a
criagdo de Conselho Local de Saiide. ~ Planejamento de eventos educacionais estdo sendo realizados entre o
Conselho Municipal de Satde de Sdo José dos Pinhais, Gabinete SEMS SJP e Escola Municipal de Saude
Publica.

Diretriz 13 ~ Acdon®5 ~ Meta 5.1 ~ Viabilizar encontros com a comunidade e entidades incentivando a
criagdo de Conselho Local de Saiide. ~ O Presidente do Conselho Municipal de Saide de Sao José dos Pinhais
vem recompondo Mesas Diretoras e compondo novos Conselhos Locais de Satude nas UBS.

Diretriz 13 = Ag¢do n° 6 ~ Meta 6.1 ~ Apoiar o CMS/SJP nas fiscalizagdes e com respostas de
solicitacdo de informagdes em tempo habil. Realizado.

Diretriz 13 = A¢@o n® 7 ~ Meta 7.1 ~ Fiscalizar e avaliar 100% dos instrumentos de gestdo do SUS
fiscalizados e avaliados (PPA, LDO, LOA, PMS, PAS, RDQOA e RAG). ~ Instrumentos de gestdo apresentados ao
Conselho Municipal de Satide de Sdo José dos Pinhais: 1° Relatério Detalhado Quadrimestral Anterior 2019 em
maio de 2019.
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4.1 COMUNICACAO SEMS SJP

Principais Acdes Realizadas pela SEMS Divulgadas em Midia Social: Reunido com o diretor da 2?

Regional de Satide para melhorar os indicadores de alta e média complexidade com relagdo a todo o faturamento
do municipio / Reinauguragdo UBS Murici / Reunido com o Diretor Estadual da Satide (VIII Reunido Da
Diretoria Executiva da ACIAP) / Prefeito assinou Ordem de Servigo para o inicio da constru¢do da UBS, na
regido Costeira. (inicio da construgdo: 26/05) / Reunido da equipe de Satide Mental do Departamento de Atengdo
a Saude juntamente com o Comité de Moradores de Rua do Municipio. Reunido sobre ac¢des voltadas para
atendimento e assisténcia da populacdo em situacio de rua / Entrega de mobilidrio para os postos de atendimento
hospitalar / Participacéo da 12* Conferéncia Estadual da Saudde. Visita ao Palacio Iguacu (Governo do Estado do
Parand) para a busca de recursos para a Secretaria Municipal de Satide / Renovacdo de mobilidrio nos leitos de
internacdo do Hospital de Maternidade S&o José dos Pinhais / Agentes comunitirios de saide da atencdo
primdria realizaram um mutirdo para a territorializacdo do Municipio / Hospital e Maternidade Sdo José dos
Pinhais realiza a sua primeira cirurgia de coluna / Inauguracdo da Biblioteca Comunitaria da UBS Cidade Jardim
/ Audiéncia, organizada pela Secretaria Municipal de Sadde, com o objetivo de mostrar o mostrar o panorama
dos servicos oferecidos e programar os proximos meses / Participacdo da Comissdo de Saude e Assisténcia
Social (Assunto: Gratificacio de Atividade Médica) / Reunido do Conselho Local de Saide Moradias Trevisan e
Veneza / Inauguragdo da Unidade Basica de Satde Cotia / Reunido sobre a Territorializacdo ~ Ip€, Guatupé e
Cristal / Unidade de Zoonoses recebe uma van para transporte de agentes de combate a endemias / Apresentacdo
da nova Secretdria de Saide de Sdo José dos Pinhais / Mutirdo de atendimento no Centro de Atendimento
Multiprofissional (CAM) - Atendimentos a mais de 150 pacientes / Inicio da territorializagdo dos bairros
pertencentes a UBS Central / Primeira reunido de diretores da nova gestdo da Secretaria Municipal da Satide /
Participa¢do na 38" Reunido Ordindria do Conselho Municipal de Satide de Sao José dos Pinhais / Apresentacio
da nova Diretoria do Hospital e Maternidade Sao José dos Pinhais / Participacdo na eleicdo da diretoria do
Conselho Regional dos Secretdrios Municipais de Saide, o CRESEMS-RMC / Reunido com os diretores da
Secretaria Municipal de Saide de Sao José dos Pinhais (objetivo: alinhar o fluxo de trabalho dos departamentos)
/ Participacdo da Comissdo Intergestores Bipartite Estadual (CIB-PR) realizada na Secretaria de Saide do Estado
/ O Hospital e Maternidade Sdo José do Pinhais ficou entre os trés melhores hospitais que desenvolvem o
Paciente Seguro / Visita técnica no municipio de Araucéria, com o objetivo de entender o processo de
implantac@o e funcionamento das 30 horas para a enfermagem / Visita técnica no Municipio de Curitiba / A
Direcdo Geral da SEMS SJP iniciou visitacdo a todos os Departamentos da SEMS com a intencdo de

aproximacdo com os servigcos de satide.

4.2 OUVIDORIA EM SAUDE

A metodologia abordada para a coleta de dados neste trabalho foi:
a. Sistema OUVIDORSUS;
b. Planilha gerada pelos ouvidores para gerenciamento das demandas do periodo.
As demandas sdo recebidas via telefone, carta, e-mail, portal OuvidorSUS, Fale Conosco da PMSJP e
pessoalmente na Secretaria Municipal de Satide.
Os chamados recebidos pelo Sistema Fale Conosco do Portal da Prefeitura Municipal de Sdo José dos

Pinhais sdo analisados antes da gerac@o de atendimento no Sistema OuvidorSUS.
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Os atendimentos telefonicos e presencias cuja solug¢@o se d4 no momento em que o cidaddo € atendido
ndo sdo registrados no Sistema OuvidorSUS.
A planilha demonstra que foram geradas 341 demandas no 2° quadrimestre de 2019, 49 demandas

encaminhadas ainda aguardam resposta e 293 foram encerradas no sistema.

QUADRO 3 - DEMANDAS - OUVIDORIA SEMS -2°Q 2019

Destino/Status G |P| F G|P|F|G|P|F |G| P|F G P 17
Abastecimento 0 0 0 0O(0jO0|O0O(|0O[O]O]O0O]O 0 0 0
Assisténcia Farmacéutica 1 0 1 0100 1|01 0]01]O0 2 0 2
CAM 1 0 1 3103 1 (0] 1|7 |25 12 2 10
Central de Ambulancia 3 0 3 0 (0] O 1 10] 1 00| 0 4 0 4
CEO 2 0] 2 0002 1(|0]2]0|0]0O0 4 0 4
COMESP 0 0| O ojojof(1|O]1T]|0O|O0]O0 1 0 1
DA 1 0 1 0|00 O0O|0O]JO]O|O0]O 1 0 1
DAS 4 0| 4 4 1046 (1|54 1]|3 18 2 16
DPV 0 0| O 1101 {0(0]O0O]O|O0]O 1 0 1
Farmadcia Especial 1 0 1 110 1[4 (04 ]1|0]1 7 0 7
HMMSIJP 13 [4] 9 6 |1| 5|8 |3|5|14]8]6 41 16 | 25
Laboratério Municipal 0 0| O oj0ojo0f(1|1]0]0O0|O0]O0 1 1 0
NUTES 0 0| O 0|00 O0O|O]O]|1]0]1 1 0 1
Ponto de Apoio Castelhano 0 0 0 0O(0jO0|O0O(|0O[O]O]O0O]O 0 0 0
Recursos Humanos 0 0 0 00| 0|0 |0OfO 1 0 1 1 0 1
Regulacio 8 1 7 1101 1|7 (0] 7]8 117 24 2 22
SAMU 0 0| O 01000 ]|0O]O0]2 1 1 2 1 1
Secretaria de Satude de Joinville 1 1 0 0|00 O0O|O]JO]O|O0]O 1 1 0
UBS Afonso Pena 8 0 8 1101 1|8 (|08 |4]|1]3 21 1 20
UBS Agarau 0 0| O 1101 {0(0]O0O]O|O0]O 1 0 1
UBS Borda do Campo 2 0] 2 1101 1 (012|210 6 2 4
UBS CAIC 1 0 1 01000 (0]O0]1 110 2 1 1
UBS Campina do Taquaral 0 0 0 01000 (0O|O 1 1 0 1 1 0
UBS Campo Largo da Roseira 0 0 0 01]10| 0 1 10] 1 00| 0 1 0 1
UBS Central 2 0] 2 1101 1 (01 ]|2]|0]2 6 0 6
UBS Cidade Jardim 2 0] 2 oj0joO0 (2|11 ]3]0]3 7 1 6
UBS Contenda 0 0| O 0|0l O0O[O|O0O]O]|2]0]2 2 0 2
UBS Cristal 1 0 1 010l O021(|0]2]3]|]0]3 6 0 6
UBS Faxina 3 o] 3 0|00 O0O|O]JO]O|O0]O 3 0 3
UBS Guatupé 4 0| 4 3103 1 (01 ]6 |60 14 6 8
UBS Ipé 1 0 1 Tjoyr{ofoLoj|1|o]1l 3 0 3
UBS Marcelino 0 0| O 0|00 O0O|0O]JO]O|O0]O 0 0 0
UBS Martinépolis 1 0 1 21012 (1|01 |3]0]3 7 0 7
UBS Moradias Trevisan 1 0 1 21012 (3030|010 6 0 6
UBS Murici 1 0 1 0|00 O0O|O]JO]O|O0]O 1 0 1
UBS Quississana 6 1 5 1 (0] 1 1 10] 1 3 2 1 11 3 8
UBS Riacho Doce 9 0| 9 4 |04 |3 (03 ]|6 115 22 1 21
UBS Sao Marcos 3 o] 3 210121 (0|1 11011 7 0 7
UBS Veneza 6 0| 6 6 10|64 |0/4]0|0]0O0 16 0 16
UBS Xingu 6 0| 6 6106|101 11011 14 0 14
UPA 15 {0 15 13(0(13]23]|0({23|6 | 2|4 57 2 55
2% Regional de Saide do Parana 1 1 0 o002 (2(0]2]2]0 5 5 0
Demandas Duplicadas 1 0 1 0 (0] O 00O 0]O0O 1 0 1

Total 109 (8| 101 (60 | 1|59 |87 |8|79 (85|31 |54 | 341 |48 | 293

Total de demandas geradas: 341
2° Quadrimestre de 2018: 391

FONTE: OUVIDORIA SEMS SJP.
LEGENDA: Ouvidoria Gerada (G) - Ouvidoria com Resposta Pendente (P) - Ouvidoria Respondida e Fechada (F)
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QUADRO 4 - RESPOSTAS DENTRO E FORA DO PRAZO DE CONCLUSAO -2° Q 2019

Destino/Status

Abastecimento

Assisténcia Farmacéutica
CAM

Central de Ambulancia
CEO

COMESP

DA

DAS

DPV

Farmadcia Especial
HMMSJP

Laboratério Municipal
NUTES

Ponto de Apoio Castelhano

olo|lv|o|lo|lo|lo|v|o|lolH

—_
=)

Recursos Humanos

Regulacdo

SAMU

Secretaria de Satude de Joinville
UBS Afonso Pena

UBS Agarau

UBS Borda do Campo

UBS CAIC

UBS Campina do Taquaral

UBS Campo Largo da Roseira
UBS Central

UBS Cidade Jardim
UBS Contenda

UBS Ceristal

UBS Faxina

UBS Guatupé

UBS Ipé

UBS Marcelino

UBS Martindpolis

UBS Moradias Trevisan
UBS Murici

UBS Quississana

UBS Riacho Doce

UBS Sao Marcos

UBS Veneza

UBS Xingu

UPA

2% Regional de Saide do Parana
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Total de demandas pendentes: 49

2° Quadrimestre de 2018: 96

FONTE: OUVIDORIA SEMS SJP.

LEGENDA: Total (T) - Ouvidoria com Resposta Fora do Prazo (F) - Ouvidoria com Resposta Dentro do Prazo (D)

19



QUADRO 5 - DEMANDAS - OUVIDORIAS POR DEPARTAMENTO - 2°Q 2019

Destino/Status G |P| F P| F P(F|G|P|F P| F
Departamento Administrativo 1 |0 0]0[O0O]O]JO]J]O|T1]O]1 2 0
Departamento da UPA 15 (0| 15 | 130 13]|23(0|23|6 |2 |4 | 57 [2] 55
Departamento de Atencdo a Satide 64 | 1| 63 |38|0|38(39|2|37|50|17|33]| 191 |20]| 171
Departamento de Assisténcia Farmacéutica 2 |0] 2 1{oj1|5|0]5|1[0]1 9 0 9
Departamento de Promogio e Vigilancia 0 (0] O 1{0[1]1]0]1[0]0]O 2 0 2
Departamento de Regulagio em Satide 8 11 7 1{0( 1|8 |1 7|81 |7]| 25 |3]| 22
Departamento de Urgéncia 3 (0| 3 0|0jO|1]O] 1 |[2]1]1 6 1 5
COMESP 0 (0] O ojojof1f{oj1rjofojo 1 0 1
HMMSJP 13 14| 9 6 |1] 5|8 3] 5]|14[8 6] 41 |16] 25
Secretaria de satide de Joinville 1 1] 0 0]0]O0OJ0OJO0O]O]OJO]O 1 0
SESA 1 [1] 0 0]0]0O0|2(2{0]2|2|0] 5 5 0
Demandas Duplicadas 1 ]0] 1 0/0]O0|O0O]O[O]OJO]O 0 1
Total 109 | 8| 101 |60 | 1|59 (88 |8|80|84(31|53| 341 | 48| 293

FONTE: OUVIDORIA SEMS SJP.

LEGENDA: Ouvidoria Gerada (G) - Ouvidoria com Resposta Pendente (P) - Ouvidoria Respondida e Fechada (F)

4.3 SERVICO MUNICIPAL DE AUDITORIA DA SAUDE

Objetivo

A Auditoria visa a consecucio da fiscalizagio atinente aos participantes do Sistema Unico de Satide ~

SUS, bem como o acompanhamento e fiscalizagdo, controle, avaliagdes técnicas e cientificas, no dmbito do

Municipio de Sdo José dos Pinhais.

Dentre as auditorias realizadas no periodo referente ao 2° Quadrimestre de 2019, destacamos as

seguintes:

AUDITORIA OPERATIVA - VISITAS

APAE ~ Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais;
Clinicas Integradas Sao José;

Hospital e Maternidade Municipal de Sdo José dos Pinhais;
Alt clin Servigos Médicos;

Ultradiagnose Diagndsticos Médicos;

Medimagem Ressonancia Magnética.

AUDITORIA ANALITICA:

Liberagdo de Autorizacdo de Procedimento de Alto Custo (APAC) de credenciados SUS;
Verificagdo dos procedimentos realizados pelas Clinicas Integradas Sdo José;

Verificagdo dos procedimentos realizados pela APAE;

Conferéncia dos procedimentos realizados pelos prestadores de servigos, tais como eco

mamdria, laboratoriais, ressonancia magnética, mamografia, entre outros.
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CNES
e Inclusdo, exclusdo e alteracdes que se facam necessarias, periodicamente de profissionais e

estabelecimentos de saide conveniados ou ndo ao SUS.

OUTRAS ATIVIDADES

e Recebimento de reclamagdes da Ouvidoria SEMS, para andlise, avaliacdo e providéncias;

e  Parecer do Servigo de Auditoria junto a demandas judiciais;

e Liberacdo de Tratamento Fora de Domicilio (TFD);

e Liberacdo de Autorizacdo de Internacdo Hospitalar (AIH) para internacdo hospitalar;

e Priorizagdo de consultas e exames de alto custo (quando justificada), junto a Divisdao de
Regulacdo.

Avancos e Conquistas: Estagidario.

Desafios: Recursos Humanos / Grande demanda.

Atividades Educativas a Servidores oferecidas pelo Setor de Auditoria: Treinamento CNES para os

Servidores do Recursos Humanos do HMMSIJP / Treinamento do novo sistema de Protocolo da

CEPAME para todas as UBS.

QUADRO 6 - AUDITORIAS REALIZADAS

Maio Junho Julho Agosto 2°Q2018 | 2°Q2019

Auditorias de Rotina in loco nos
Prestadores e UBS

Novo Item =

Auditorias Demandadas / Ministério
Piblico, Conselho Tutelar, 3 4 4 11 Novo Item 22
Judiciario e afins

Atendimentos TFD (Tratamento

Novo I
Fora do Domicilio) 1 2 4 3 ovo Item 10

Auditoria Pés faturamento nos
Prestadores (Exemplos: Alticlin, 1.009 619 473 699 Novo Item 2.800
Medimagem e Ultradiagnose)

Autorizacio de APAC (Autorizacio

Novo
de Procedimentos Ambulatorial) 389 401 502 352 ovo fiem i
Autorizacio de :AIH (Al‘ltorlzagao de 960 363 975 900 Novo Item 3.698
Internacio Hospitalar)
TOTAL 2.362 1.889 1.958 1.965 fovo 8.174

Item

FONTE: Servico Municipal de Auditoria SEMS SJP
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4.4 SETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO ~ SEMS SJP

O setor de tecnologia de informacdo da Secretaria Municipal de Saude € responsavel por realizar,
implantar, estruturar, apoiar e executar projetos em parceria com a Secretaria Municipal de Planejamento e
Desenvolvimento Econdmico, ampliando o uso das tecnologias disponiveis em toda a SEMS.

Avancos e Congquistas: Implantagdo de outro LINK de 10MB na UPA Afonso Pena / Implantagio do
Moédulo WEB T Sistema IDS Satde / Ampliagdo UBS Cotia (Instalagdo de toda estrutura de rede na UBS Cotia,

devido a obra de ampliacdo da unidade, foi necessaria uma nova instalacio de rede no local).

Atividades Educativas Oferecidas aos Servidores: Treinamento de todos os funciondrios de todas as

Unidades Basicas de Satude e Unidades Especializadas para utilizacdo da nova plataforma do sistema (WEB).

4.5 PLANO DE CARREIRA, CARGOS E SALARIOS DO SISTEMA UNICO DE SAUDE DE SAO JOSE
DOS PINHAIS ~ PCCS-SUS SJP

Em consideracdo a Diretriz 11 ~ Acéo 12 - Meta 12.1 do Plano Municipal da Saide 2018 - 2021 de Sao
José dos Pinhais, que prevé o estabelecimento de uma comissdo de elaboracdo do Plano de Cargos, Carreiras e
Vencimentos, em 21 de dezembro de 2018, por meio da Portaria SEMS/GABINETE n° 528/2018, foram
designados os servidores para compor a Comissdo de Elaboracdo do Plano de Carreira, Cargos e Salarios da
Secretaria Municipal de Saidde de Sdo José dos Pinhais (PCCS-SUS SJP).

A atual composi¢do conta com servidores representantes das fungdes de Agente Administrativo
(HMMSIJP), Técnico em Higiene Dental (HMMSJP), Agente Administrativo (Cargo Juridico - SEMS), Médico
Veterinario (Coordenadora Geral do PCCS-SUS SJP - UVZ), Enfermeiros (UBS, Gabinete-SEMS e Vigilancia
Sanitdria), Agente Administrativo (Cargo em Recursos Humanos - SEMS), Atendente de Consultério Dentario
(DAS), Farmacéutico (Vigilancia Sanitaria), Cirurgido-Dentista (Conselheiro Municipal de Satide - Segmento
dos Trabalhadores ~ Sindicato dos Servidores Puiblicos de Sdo José dos Pinhais = SINSEP - UBS) e Motorista
(Cargo de Condutor de Veiculo de Emergéncia Conselheiro Municipal de Satude - Segmento dos Trabalhadores ~
Associacdo dos Funciondrios Publicos Municipais de Sdo José dos Pinhais = AFPM - SAMU).

Avancos e Conquistas: Reunifio com a Secretaria Municipal de Administracdo e Recursos Humanos

(progressdo simples e qualificada diferenciada) / Reunido com a Procuradoria Geral do Municipio (progressao
qualificada e aposentadoria especial) / Reunido com a Secretaria Municipal de Satide (Projeto 30 horas) / Anélise
do modelo de progressdo da UFPR / Andlise do Decreto de nomeagdo dos fiscais sanitdrios para incluir
gratificag@o por produtividade.

Desafios: Muitas das questdes discutidas estio diretamente ligadas a questdes or¢camentarias (impacto
da folha de pagamento) / A Secretaria Municipal de Administracdo e Recursos Humanos relatou, em resposta ao
Oficio PCCS-SUS n° 01/2019, as dificuldades com o sistema do Recursos Humanos, que nio tem estudo efetivo

e falta de previsdao or¢camentaria.
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4.6 CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE DE SAO JOSE DOS PINHAIS ~ CMS/SJP

O Conselho Municipal de Satude de Sdo José dos Pinhais (CMS/SJP), criado pela lei n° 47, de 26 de
agosto de 1991, alterada pela Lei Municipal n® 1.435, de 23 de outubro de 2009, e alteracdes, cumprindo as
diretrizes da Resolucdo n® 453/2012 do Conselho Nacional de Saide é um o6rgio colegiado, de caréter
permanente, deliberativo, consultivo e fiscalizador das agdes e servicos de satide, no &mbito do Municipio, em
consonancia com os principios e diretrizes do Sistema Unico de Satide ~ SUS.

Avancos e Congquistas: O Conselho Municipal de Satde iniciou no final do més de Maio de 2019 o

processo de desmembramento dos Conselhos Locais de Saide (CLS) com o intuito de fortalecer o Controle
Social em todo o Municipio. Foram realizadas no 2° quadrimestre 12 reunides para desmembramento,
composic¢io ou recomposi¢do dos CLS, para que cada Unidade Basica de Satide de Sdo José dos Pinhais tenha

sua prépria representatividade no Controle Social, conforme quadro abaixo:

QUADRO 7 ~ REUNIOES DE CONSELHOS LOCAIS DE SAUDE PARA DESMEMBRAMENTO,
COMPOSICAO E RECOMPOSICAO DE MEMBROS

CLS Data Reunido Motivo
Martinépolis 29/05/2019 Desmembramento e Composi¢ao
Riacho Doce 06/06/2019 Desmembramento e Recomposi¢ao
Veneza 19/07/2019 Desmembramento e Recomposi¢iao
Borda do Campo 08/08/2019 Recomposicio
Afonso Pena 12/08/2019 Recomposicio
Sao Marcos 19/08/2019 Recomposicio
Contenda 20/08/2019 Composi¢io
Moradias Trevisan 21/08/2019 Composi¢io
Cachoeira 22/08/2019 Composi¢io
Malhada 26/08/2019 Composi¢io
Agarau 27/08/2019 Composi¢io
Marcelino 28/08/2019 Composi¢io

FONTE: CMS/SJP

NOTA: Os novos CLS ainda ndo possuem Resoluc@o publicada em Diério Oficial.

Para o préoximo quadrimestre serd finalizado esse processo com mais oito reunides para a
composic¢io/recomposi¢cdo de Conselhos Locais de Saude, totalizando, entdo, 26 Conselhos Locais de Satide

instituidos no Municipio.
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QUADRO 8 - ATUACAO DO CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE

Maio Junho Julho Agosto 2°Q 2019

Nimero de Reunides Ordindrias Realizadas
(Realizadas todas as primeiras quartas feiras do
més, conforme aprovado na 32* Reunifio Ordindria
de 05/02/2019)

Nimero de Reunides Extraordinarias
Realizadas (Convocadas quando necessdrias,
ocorrendo normalmente na ultima semana do més
em que foi solicitada)

Nimero de Resolu¢does Emitidas (Sdo emitidas
conforme aprovacgao realizada pela plenaria, dos
temas abordados nas reunides ordindrias ou
extraordindrias)

Nimero de Oficios Emitidos (Emitidos conforme
necessidade de resposta a algum documento
recebido pelo Conselho ou apds reunido da

plendria (Ordindria/Extraordindria) para
encaminhamento dos assuntos tratados e também
para comunicag¢do/convite/convocagio para
atividades pertinentes ao Conselho Municipal de
Satde)

26 12 12 26 76

Nimero de Documentos Recebidos (Recebidos

de diversos 6rgaos/entidades - internos e externos) 28 1 13 20 2

Nimero de Memorandos Emitidos (Emitidos
conforme necessidade de encaminhar demandas ou
respostas para as comissdes internas do Conselho
ou para os Conselhos Locais de Satde.

FONTE: Secretaria Executiva do Conselho Municipal de Satde de Sdo José dos Pinhais

4.6.1 Conselhos Locais de Saude de Sao José dos Pinhais ~ CLS SJP

Os Conselhos Locais de Satde (CLS/SJP) de Sdo José dos Pinhais sdo instincias auxiliares do Conselho
Municipal de Satide de Sdo José dos Pinhais, portanto a ele subordinado e a autonomia de atuagdo dos Conselhos
Locais de Sadde esta restrita a sua drea de representagdo e abrangéncia, ndo sendo permitido atuar nas
competéncias e atribuicdes do Conselho Municipal de Saide de Sdo José dos Pinhais, devendo, quando
necessario, encaminhar solicitacdo ao Conselho Municipal de Saide de Sdo José dos Pinhais para auxilio ou
providéncias.

Os CLS/SJP com Resolugdo ja publicada em Didrio Oficial sdo:

I ™ Conselho Local de Satide Afonso Pena;

II - Conselho Local de Saide Borda do Campo (abrangendo Martinépolis);

IIT - Conselho Local de Satide CAIC / Xingu;

IV - Conselho Local de Satide Centro;
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V 7 Conselho Local de Satide Cotia (abrangendo Agarau, Cachoeira, Marcelino e Campina do
Taquaral)

VI ~ Conselho Local de Satide Cidade Jardim;

VII - Conselho Local de Satide Cristal,;

VIII - Conselho Local de Satide Guatupé;

IX - Conselho Local de Sadde Ipé;

X - Conselho Local de Satide Murici (abrangendo Malhada);

XI - Conselho Local de Saide Quississana / Riacho Doce;

XI1I - Conselho Local de Saidde Sdo Marcos;

XIII - Conselho Local de Saide Sdao Marcos Rural (abrangendo Contenda, Campo Largo da Roseira,
Faxina, Cérrego Fundo e Castelhano);

XIV - Conselho Local de Satide Veneza (abrangendo Moradias Trevisan).

5 DEPARTAMENTO DE ATENCAO A SAUDE - DAS

O Departamento de Atencdo a Satude (DAS) € divido em trés setores: Nucleo Administrativo, Nicleo de

Politicas de Satide e Planejamento e Niicleo de Atencdo a Saude.
5.1 NUCLEO ADMINISTRATIVO DO DAS

Nicleo responsavel pela gestdo de pessoas, planejamento orcamentirio, empenhos e suprimentos e
assuntos juridicos relativos a atencdo a satde, controle do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satde
(CNES) das Unidades de Saude e area especializadas, Responsabilidade Técnica (RT) e gestdo de contratos e

compras de suprimentos.

Competéncias:

Administrar, controlar, otimizar, aperfeicoar e orientar o uso dos recursos financeiros;

AN

Administrar, controlar, otimizar, cadastrar, comprar, distribuir, e adequar a relagdo de suprimentos de
itens comum da atencio a saide;

Administrar, controlar e otimizar os recursos humanos;

Gerenciar gestdo de pessoas das unidades;

Auditoria e controle da biometria das unidades de saudde;

Monitorar indicadores;

Manter CNES atualizado;

Respeitar e seguir a hierarquia estabelecida;

Sistematizar e operacionalizar acdes para atingir metas;

Elaborar e monitorar relatérios técnicos;

Prestar apoio aos demais setores na aquisicio de insumos e equipamentos e distribuicao;

AN N NN Y U U N NN

Buscar e consolidar informagdes como base de dados para respostas as demandas de ordem juridica.
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v' Prestar orientacio e apoio as questdes de gestdo de pessoas, férias, licencas, atestados, faltas,
transferéncias e processos de ordem trabalhista;

v" Conciliar recursos entre as unidades administrativas do DAS;

AN

Controle dos Responsaveis Técnicos das Unidades junto ao 6rgao competente (Conselhos Regionais);
v" Dimensionamento das Estratégias de Sadde.

Avancos e Conquistas: Realizagio de reunides de equipe por porte das UBS, com objetivo em trabalhar

por resultados e adequar as necessidades individuais de cada UBS / Consultoria e assessoramento na gestéo das
UBS / Utilizacdo e aplicabilidade do protocolo de fichas funcionais / Retorno do credenciamento de médicos
para suprir as Licengcas Maternidade de cinco médicas de UBS / Auditoria dos pontos biométricos do
Departamento de Atengdo a Satdde / Redimensionamento das coordenacdes das UBS / Monitoramento de gastos
do Departamento de Atengdo a Satide / Acolhimento de novos servidores / Atendimento ao Legislativo
Municipal para esclarecimento de politicas de satide / Remanejamento da lotagdo de profissionais para melhor
adequacdo nos atendimentos / Andlise técnica dos relatérios de material médico hospitalar / Chamamento de
profissionais por concurso publico (psicologia, médico psiquiatra, médico pediatra, médico 20 horas, dentistas,
nutri¢do, auxiliar de consultdrio dentdrio e fisioterapeuta) / Aumento em 10 médicos no quadro da Atencdo
Basica / Reinauguragdo da UBS COTIA / Inicio do Responsavel Técnico Médico / Orientagdo e programacéo de
folgas para os coordenadores que tinham horas excedentes acumuladas / Atualizagdo de Responsabilidade
Técnica das Unidades de Sadde junto ao COREN-PR.

Desafios: Burocracia do processo de contratacdo / Atualizacdo do CNES / Falta de médicos (Licengas) e
dificuldade de contratacdo e credenciamento de médicos para cobrir periodos menores de um ano /
Judicializa¢do da satide publica / Controle de Estoque.

Materiais Adquiridos e Distribuidos: CEO (07 cadeira giratéria) / UBS Afonso Pena (04 Balanca

eletronica portatil) / UBS Borda do Campo (01 Autoclave + 01 Cadeira de Rodas + 02 Esfigmomandmetro) /
UBS Cotia (02 Escada, dois degraus + 01 Fogdo + 01 Seladora manual + 03 Régua antropométrica pediatrica +
01 Oximetro portatil de dedo + 01 Mesa Quadrada + 01 Mesa Clinica + 05 Longarina, dois lugares + 05
Gaveteiro, quatro gavetas + 01 Esfigmomandmetro para obeso + 02 Cadeira giratéria + 14 Cadeira Fixa + 03
Balcdo Baixo, duas portas + 01 Balanca Eletronica Portatil + 01 Armario Cozinha + 01 Armério Médio, duas
portas + 01) / UBS Cristal (01 Autoclave + 02 Aparelho telefonico) / UBS Ipé (01 Autoclave + 03 Cadeira Fixa)
/ UBS Malhada (03 esfigmomandmetro anerdide portatil + 10 cadeiras em polipropileno) / UBS Martinépolis
(01 Aparelho telefonico + 01 Cadeira de rodas) / UBS Moradias Trevisan (01 Autoclave + 01 Cadeira de rodas
para obeso + 11 cadeira giratéria) / UBS Murici (02 mesa de trabalho) / UBS Quississana (01 Autoclave + 04
Esfigmomandmetro) / UBS Riacho Doce (01 Cadeira Giratéria) / UBS Sdo Marcos (01 Cadeira Fixa) / UBS
Veneza (02 Inalador + 03 Esfigmomanometro + 06 cadeira fixa + 06 cadeira giratdria + 04 gaveteiro com quatro
gavetas, chave e rodizio) / UBS Xingu (01 Aparelho telefonico).

Principal atividade oferecida aos servidores pelo Nicleo: Treinamento para Equipe de Enfermagem e

Odontologia sobre saneante-desinfetante hospitalar padronizado / Acolhimento dos novos servidores e
apresentacgdo do servigo / Capacitagdo Administrativa para coordenadores e referéncias administrativas das UBS.

Principais atividade atendidas pelos servidores do DAS: Capacitagio "Parceiros do SAMU":

Biosseguranca / Motricidade Oral (Curitiba-PR) / Workshop de Exercicios Miofuncionais / Encontro
Intermunicipal de Nutricionistas (Araucdria - PR) / 1° Férum de Saide Mental de Piraquara / III Férum

Internacional: Novas Abordagens em Satide Mental (Curitiba) / 14° Congresso Sul Brasileiro de Acupuntura
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(Gramado-RS) / Curso do Idoso / XXIII Congresso Brasileiro de Nutri¢do Parental e Enteral (Foz do Iguagu-PR)
/ Curso de Capacitacdo e Ervas Medicinais ~ Fitoterapia / Congresso de Cefaleia e Dor Orofacial (Curitiba-PR) /
Curso de Aperfeicoamento na Pratica Clinica - Osteocare Preceptorship (Campinas-SP) / XIV Congresso
Brasileiro de Acupuntura (Sdo Paulo-SP) / IV Congresso de Saide Mental -~ DEPSI (Irati-PR) / Curso De
Extensdo em Comportamento Alimentar (Curitiba-PR) / Congresso Internacional de Cardiologia / II Workshop
de Andrologia do Complexo Hospital de Clinicas - UFPR/EBSERH: Cirurgia Em Doenca De Peyronie
(Curitiba-PR) / Workshop Dental Uni (Curitiba-PR) / Curso de Libras Nivel 1.

5.2 NUCLEO DE POLITICAS DE SAUDE E PLANEJAMENTO DO DAS

O Nicleo de Politicas de Saude e Planejamento é responsavel pela implantagdo e implementagdo de
politicas publicas em sadde na instincia da Atencdo Primadria, programa de qualificacio da Atencdo Priméria
(APSUS), processo de tutoria e certificagdo de selos de qualidade nas Unidades Basicas de Saide (UBS).

Atualmente realiza os estudos de territorializagdo no Municipio com foco na promog¢io do acesso 2a
saude, organiza capacitagdes das equipes de satide, promove eventos alusivos com temadticas instituidas por lei,
participa da revisao dos procedimentos operacionais padrio para os fluxos de atendimento das unidades bdsicas.

O Nicleo atua como apoio no controle e intervengdes necessarias aos processos de trabalho das UBS e
na emissdo de documentos para respostas juridicas tal como colabora na elaboragido de novas leis para a satde
publica. Também participa de comités e comissdes de promogdo e prevencdo em satide e faz a ponte entre
atividades oficializadas a serem implantadas nas demandas das unidades bésicas de saide do Municipio.

Entre as atividades no Nicleo de Politicas de Satide e Planejamento estdo a Saide do Homem, Satide do
Idoso, Satide da Mulher, Fisioterapia, Praticas Integrativas Complementares (PIC) e Odontologia.

Avancos e Conquistas: Estudo da inser¢do dos certificados de vacinag¢do no Aplicativo de celular /

Elaboragdo de curso e realizagdo de treinamento sobre acidentes com perfurocortantes e gerenciamento de
residuos com os Coordenadores das UBS / Contato com Nucleo de Pesquisa para atendimento de cardiopatias
para usudrios da UBS Cidade Jardim / Participagdo do Comité Intersetorial de Acompanhamento e
Monitoramento da Politica Nacional para Populacdo em Situacdo de Rua (CIAMP) com entrega de relatério de
atividades desenvolvidas no atendimento, preven¢ido e promog¢do da satide para os moradores de rua de nossa
regido / Entrega e treinamento dos Procedimento Operacional Padrdo (POP) de Sala de Vacinas / Entrega e
treinamento de Fluxo das UBS / Realizacdo de reunides sobre Mapeamento e Territorializagdo com
representantes das UBS, lideres comunitarios, Conselhos Locais de Satude, Epidemiologia e Secretaria Municipal
de Urbanismo (Mapeamento nas regides do Ipé, Guatupé e Cristal com producdo de mapas e delimitacio de
areas) / Realizacdo de evento do Dia da Enfermagem / Elaboragdo de material educativo e video informativo
contra o tabagismo / Reunido sobre o atendimento da aldeia indigena do Municipio / Estabelecimento de metas
do Plano Decenal da Primeira Infancia / Elaboragdo de Decreto da atua¢do do Ambulatério Sentinela Municipal /
Mutirdo de atualizagdo do Sistema Vacinal (WINSAUDE) / Campanhas Contra a Febre Amarela / Participacdo
do Comité Municipal de Tuberculose / Participa¢do da sala de reunido no combate as Arboviroses / A¢oes de
promogdo do Agosto Dourado / Estudo da programagdo do Setembro Amarelo / Solicitagdo a Secretaria de
Obras sobre o melhoramento das vias publicas no entorno de UBS / Implantagdo de um Laboratério de Educacio

em Saude para equipes de enfermagem / Realizac@o de vistorias nas UBS para verificar o processo de trabalho
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nas salas de esterilizacdo e vacinas para implantacdo de manual de instrucdes de atividades nas salas de
esterilizacdo / Avaliagcdo das UBS quanto a contingéncia contra o sarampo.

Atividades Educativas Oferecidas 8 Comunidade: Combate ao Tabagismo (todas as UBS) / Reunido

territorializacdo Ip€, Guatupé e Cristal.

Atividades Educativas Oferecidas aos Servidores: Dia da Enfermagem (Tema: Enfermagem Abrindo
Caminhos para Exceléncia no Cuidado ~ 160 profissionais) / Biosseguranca (prevengdo de acidentes com
material biol6gico e gerenciamento de residuos / Palestra sobre Territorializagdo (64 profissionais) / Agosto
Dourado (100 profissionais).

Atividades Educativas Atendidas por Servidores do Setor: Capacitagdo de Fitoterapia ~ Ervas

Medicinais / Fitoterapia.

Atividades da Programacido Anual de Saide 2019 realizadas:

Diretriz 8 - A¢do n° 10 ~ Meta 10.1 ™ Regulamentar o Ambulatorio Sentinela por meio legal (Lei ou
Decreto) ~ Elaborado Decreto que formaliza a atuacdo do Ambulatério Sentinela no Municipio, entregue ao

Departamento Juridico da SEMS SJP para avalia¢do e encaminhamento.

5.2.1 Saide do Homem

A satde do homem integra o Nucleo de Politicas de Satide e Planejamento. O planejamento para as
acoes no ano de 2019 serdo pautadas nas orientagdes e informagdes fornecidas pela Secretaria de Estado de
Satdde do Paranad. Segundo a SESA-PR as principais causas de 6bito no sexo masculino foram doenga do
aparelho circulatério (27%), neoplasias (19%) e causas externas (17%). Ha predominincia de causas externas em
criangas, adolescentes e adultos jovens e de doencas do aparelho circulatério a partir dos cinqiienta anos. As
neoplasias representam, também, uma importante causa de mortalidade, estando entre as trés principais causas de
obito em todas as faixas etdrias, com excecdo da faixa entre O e 4 anos. Entre 15 e 29 anos de idade, o dbito por
causas externas foi 19 vezes maior que pela segunda causa (doencgas do sistema nervoso na faixa etdria de 15 a
19 anos e neoplasias entre 20 e 29 anos).

Serdo utilizados os cinco eixos tematicos, proposto pela Politica Nacional de Aten¢do Integral a Saide
do Homem (PNAISH) para buscar melhorias no atendimento a populacdo masculina (Ministério da Saude -
Glosséario tematico: satide do homem 2018, paginas 09 e 10):

OAcesso e acolhimento: objetiva reorganizar as agdes de satde, por meio de uma proposta inclusiva, na
qual os homens considerem os servigos de satide também como espacos masculinos e, por sua vez, 0s Servigos
reconhecam os homens como sujeitos que necessitam de cuidados.

0 Saiide sexual e saiide reprodutiva: busca sensibilizar gestores(as), profissionais de satide e a
populagdo em geral para reconhecer os homens como sujeitos de direitos sexuais e reprodutivos, os envolvendo
nas agdes voltadas a esse fim e implementando estratégias para aproxima-los desta tematica.

0 Paternidade e cuidado: objetiva sensibilizar gestores(as), profissionais de saide e a populacdo em
geral sobre os beneficios do envolvimento ativo dos homens desde o planejamento reprodutivo, passando por
todas as fases da gestagdo, parto e cuidados com o desenvolvimento do(a) filho(a), destacando como esta
participacdo pode trazer saide, bem-estar e fortalecimento de vinculos sauddveis entre criancas, homens e

suas(eus) parceiras(os).
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O0Doencas prevalentes na populagdo masculina: busca fortalecer a assisténcia bdsica no cuidado a sadde
dos homens, facilitando e garantindo o acesso e a qualidade da atenc@o necessdria ao enfrentamento dos fatores
de risco das doencas e dos agravos a satde.

O Prevencdo de violéncias e acidentes: visa propor e/ou desenvolver a¢des que chamem atengiio para a
grave e contundente relacdo entre a populacdo masculina, as violéncias (em especial a violéncia urbana) e
acidentes, sensibilizando a populagido em geral e os profissionais de satide sobre o tema.

Avancos e Congquistas: As atividades de prevencdo e promocdo sdo mescladas as atividades de

HIPERDIA, orienta¢des quanto a imunizagao e as doengas infecciosas como a tuberculose.

5.2.2 Saude do Idoso

A Satde do Idoso no Municipio segue o preconizado na Linha Guia do Idoso da Secretaria do Estado
do Parana. Atualmente os idosos robustos e pré-frageis sdo atendidos nas Unidades de Satde e os frageis sdo
atendidos no Centro de Especialidades do Parand - CEP, via Consércio Metropolitano de Satude do Parana
(COMESP). O acesso ao atendimento especializado, até agosto de 2019, ocorria por meio do encaminhamento
das Unidades de Saide que possuiam selo Bronze e Prata e mediante a aplicacdo e estratificacdo dos idosos por
meio do Indice de Vulnerabilidade Clinico Funcional ~ 20. Esta determinacio foi dada pela Secretaria do Estado
de Satde do Parana. A partir do més de agosto, todas as Unidades de Saude foram liberadas para encaminhar os
pacientes. Apés o atendimento no CEP os idosos retornam com um plano de cuidados a ser seguido na Atencio
Primadria a Sadde.

Em se tratando de paciente idoso(a) e portador(a) de necessidades especiais, orientamos ainda que a
familia possa adquirir as fraldas através da Farmdacia Popular (Aqui tem Farmdcia Popular), conforme Portaria
do Ministério de Satide, n.° 3219 de 20/10/2010, a Portaria n° 111/GM/MS, de 28 de janeiro de 2016, que dispde
sobre o Programa Farmécia Popular do Brasil (PFPB), para ampliar a cobertura de fraldas geridtricas e Portaria
n.° 937 de 07/04/2017 para pessoas com deficiéncia, mediante reducdo de seu custo para compra, disponivel para
o paciente com idade igual ou superior a 60 anos ou com deficiéncia, apds cadastro e apresentagcdo de
documentos pessoais e declaracdo médica na prépria Farmécia Popular Federal.

Avancos e Conquistas: Organizacgio e distribui¢do dos planos de cuidados nos pacientes atendimentos

no Ambulatério de Geriatria do CEP / Construgido do protocolo e fluxo do programa de ostomias / Rede de
Atencdo Integral a Satude do Idoso (RAISI): Discussdo de temas referente a satide do idoso e as atribui¢des dos
profissionais (cuidados paliativos).

Desafio: Organizagdo junto ao COMESP / Fluxo de atendimento do Programa de Ostomias.

Principais atividades educativas realizadas pelo Nicleo oferecidas aos Profissionais de Saude:

Enfermagem: Abrindo Caminhos para a Exceléncia no Cuidado (Cidmara Municipal SJP) / Capacitacdo de
Ostomias (40 profissionais presentes) / Capacitacdo em Saide do Idoso para Auxiliar e Técnico de enfermagem
(64 profissionais presentes) / Capacitacio em Saide do Idoso para Agente Comunitirio de Sadde (142
profissionais presentes)

Congressos e Capacitagdes Atendidas pelos Servidores do Setor: 11° Congresso Sul Brasileiro de

Geriatria e Gerontologia / Curso para Profissionais que Prestam Atendimento ao Idoso (Palestrante ~ Maio e

Junho 2019).
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Atividades da Programacido Anual de Saide 2019 realizadas:

Diretriz 6 - A¢don® 1 ~ Meta 1.1 ~ Realizar reuniées com as Chefias e Coordenagées dos Servigos de
Satide Municipal para o garantimento e sensibilizacdo quanto a prioridade dos idoso ~ Realizado, participagio
de reunido com os coordenadores de satde no dia 11/07/2019 para discutir sobre a saiude do idoso e a
programacio dos treinamentos.

Diretriz 6 - Ac¢do n® 2 ~ Meta 2.2 ~ Realizar capacitagdo anual com servidores sobre o Estatuto do
Idoso ~ Estd em discussdo a realizag¢@o de capacitagdo conjunta com a SEMAS com teméticas referente a satude
do idoso, pautadas nas Politicas Pablicas de Satide ao Idoso, dentre as tematicas esta sendo discutido também o
Estatuto do Idoso.

Diretriz 6 - A¢do n® 2 ~ Meta 2.3 ~ Demarcar visualmente os lugares preferenciais dos idoso em 100%
dos servigos piuiblicos de saiide ~ Os assentos prioritarios foram demarcados em todas as UBS (250 capas de
assento).

Diretriz 6 - Acdon®3 ~ Meta 3.1 ~ Implantar o Ambulatéorio do Idoso conforme Linha Guia ~ O servigo
ambulatorial de geriatria estd lotado no Centro de Especialidades do Parana (CEP), via Consércio Metropolitano
de Sadde do Parand (COMESP). O acesso ao ambulatdrio se da por meio da estratificagdo do IVCF ~ 20.

Diretriz 6 - A¢do n® 4™ Meta 4.1 ~ Realizar capacitagées com profissionais da saiide da rede sobre a
saide do idoso - Foi realizado capacitacdo para auxiliares e técnicos de enfermagem no dia 16/08/19.
Participaram 64 servidores e foram abordados as atribui¢cdes destes profissionais na Rede de Atencado Integral a
Sadde do Idoso (RAISI), apresentado instrumentos e pardmetros para avaliagdo da saide do idoso e realizado
introdutério dos Cuidados Paliativos na APS. Também foram discutidos assuntos para evitar as internagdes por
causas sensiveis a APS (quedas, imunizagdo, sexualidade). Para outubro serdo capacitados os médicos e
enfermeiros das Unidades de Sadde.

Diretriz 6 - A¢don® 5™ Meta 5.1 ~ Realizar capacita¢do anual com ACS sobre o envelhecimento ativo -
Realizado capacitagdo com os ACS no dia 23/09 , na Central de Treinamentos, nos dois periodos (manha e tarde
para viabilizar a participagdo do maior nimero de servidores. Os temas abordados foram as atribuigdes destes
profissionais na Rede de Atengdo Integral a Satide do Idoso - RAISI e um introdutério aos cuidados paliativos.
Participaram 142 Agentes Comunitarios de Saide. Foram discutidos a¢des para evitar as internagdes por causas
sensiveis a APS (quedas, Imunizacdo, Sexualidade).

Diretriz 6 - A¢do n® 6 ~ Meta 6.1 ~ Manter abaixo de 44% as internagées por condigdes sensiveis a
Atengdo Primdria em Saide, na faixa etdria acima de 60 anos. ~ Até o momento foram contabilizados 24% de
internacdes por causas sensiveis a Atenc¢do Primdria a Sadde, na faixa etdria acima de 60 anos. A meta é manter
abaixo de 44%. Foram discutidos a¢des com auxiliares e técnicos de enfermagem e Agentes Comunitarios de
Sadde para evitar internagdes por causas sensiveis a APS, tais como: avalia¢@o do risco de quedas, imunizagdes,
sexualidade, risco de violéncia.

Diretriz 6 - A¢don®7 ~ Meta 7.1 ~ Realizar uma campanha anual de orientacdo para os cuidadores de
pessoas idosas ~ Realizado duas oficinas para cuidadores de idosos moradores das regides Veneza, Moradias
Trevizan, Martindpolis e Borda do Campo durante o més de fevereiro.

Diretriz 6 - A¢don® 8 ~ Meta 8.1 ~ Implantar a rede de ateng¢do a pessoa idosa, atendimento integral e
articulado da populagdo idosa com outras Secretarias ~ Iniciado articulagdo entre a Secretaria de Saude,
Assisténcia Social e Esporte e Lazer. Estdo sendo realizadas discussdes de casos de satde dos idosos no

Conselho Municipal dos Direitos do Idoso (CMDI), o qual possui representantes das secretarias de Saude,

30



Assisténcia Social, Esporte e Lazer, Cultura e quando hé necessidade sdo convidados representantes de outras

secretarias para discussdo de casos especificos.

5.2.3 Saude da Mulher

As principais atividades do setor de Satide da Mulher sdo o monitoramento dos testes da maezinha e
pezinho, monitoramento das mamografias realizadas, contato com prestadores para informacdes a respeito do
quantitativo dos exames realizados e monitoramento do andamento de pacientes com resultados alterados.

Avancos e Conquistas: Envio de plano de cuidados e gestdo dos nascidos fora do Municipio para as

UBS / Articulagdo de priorizag@o de resultado de exames / Remanejamento de mamografias / Capacitacdes in
loco das UBS sobre a Rede Mae Paranaense / Acompanhamento de casos de toxoplasmose / Realizagdo de
capacitacio sobre Toxoplasmose, Rubéola, Citomegalovirus e Hepatite (TORCH) / Acompanhamento casos de
ma formacdo / Participacdo do Conselho Municipal dos Direitos da Mulher / Protocolo de Satide da Mulher em
desenvolvimento.

Desafios: Notificacdo, tratamento e encerramento de casos de sifilis / Busca ativa de gestantes faltosas /
Realizagdo de a visita domiciliar até o 5° dia pds parto / Registro no WINSAUDE / Absenteismo (Gestantes de
Alto Risco, citopatoldgico e mamografia) / Kit Colpocitolégico em falta (fornecido pela SESA-PR).

Atividades Educativas Ofertadas pelo Setor a Comunidade: Palestra sobre Toxoplasmose, Rubéola,

Citomegalovirus e Hepatite (TORCH) / Agosto Dourado.

Atividades Educativas Ofertadas pelo Setor aos Servidores: Capacitagio Rede Mée Paranaense (UBS
Quississana, UBS CAIC, UBS Malhada, UBS Moradias Trevisan, UBS Agarau, UBS Guatupé€, UBS Veneza,
UBS Cachoeira, UBS Campina do Taquaral, UBS Cotia, UBS Riacho Doce).

QUADRO 9 - NUMERO DE EXAMES REALIZADOS NA PREVENCAO E TRATAMENTO DE CANCER DE
COLO DE UTERO E MAMA

Exames Realizados MAIO JUNHO JULHO | AGOSTO | Q2018 | 2°Q 2019

Coleta de Exames Citopatolégicos 1.057 900 1.005 1.021 3.458 3.983

Coleta de Exames Citopatoldgicos na

faixa etdria de 25 a 64 anos 31 640 716 s o 2873

Mamografia Bilateral de 493 433 534 456 1.910 1.916
Rastreamento

Mamografia Bilateral de 394 358 427 355 1382 1.534

Rastreamento na Faixa Etdria 50 a 69

FONTE: Satide da Mulher - DAS SEMS SJP

Cédigo de referéncia: Citopatolégicos: 02.03.01.001-9 e 02.03.01.008-6 / Mamografias: 02.04.03.018-8 (clinicas
credenciadas ALT CLIN e ULTRADIAGNOSE)
LEGENDA: Observa-se queda no indice de absenteismo nos exames de mamografia, resultado do quadrimestre:
36,13%.
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5.2.4 Servigo de Fisioterapia

O servico de Fisioterapia no Municipio atende na Atencdo Primdria, em 6 regides, dentro da Unidade
bésica de Saude, salvo na Regido do Afonso Pena, onde o atendimento estd sendo realizado no Complexo do
Parque da Fonte (Sub-Prefeitura). As outras localidades sdo: Guatupé, Sdo Marcos, Martinépolis, Quississana e
Central. Na Atenc¢do Especializada em Satude a fisioterapia atende criangas de O até 12 anos, 11 meses e 29 dias,
no Centro de Atendimento Multiprofissional (CAM).

Atualmente contamos com 20 fisioterapeutas estatutdrios, incluindo 01 profissional que atua no
HMMSIJP, 01 afastado das fungdes laborativas em Licenca para Tratamento da Sadde, 01 em funcdo
administrativa (coordenacdo). Aguarda-se a posse de 15 fisioterapeutas por concurso publico, 07 serdo lotados
na Atencdo Basica e 08 atuardo no HMMSIJP.

Na Atencdo Basica, 02 fisioterapeutas estdo inseridos no NASF (NASF Guatupé e NASF Sdo Marcos),
com agdes voltadas na prevencdo e reabilitacio das doencas, tragando aspectos importantes para a sadde
coletiva, visando a melhoria da qualidade de vida da populacdo atendida. Desenvolve-se assim uma melhor
estratégia de apoio matricial, oferecendo aos usudrios uma atencdo integral, humanizada e de qualidade. Os
fisioterapeutas atuam com interdisciplinaridade e atendimento compartilhado, com troca de saberes. Tendo como
proposta acdes de apoio, visita domiciliar, atendimento individual, beneficiando com a inclusdo da Acupuntura e
Auriculoterapia, participacido em reunides de equipe, educacio permanente e atendimentos coletivos através de
grupos. Ampliando o acesso do usudrio ao sistema de satude, a reintegracdo a vida social e a sua atividade
laboral, proporcionando recuperacio de sua condigio fisica no limite de sua capacidade.

Avancos e Conquistas: Estdo sendo realizados estudos e planejamento para a constru¢do do espaco

saude na UBS Veneza com e a ampliagdo da sala de fisioterapia da regido do Afonso Pena / Avaliagdo de novos
espacos para atendimento em fisioterapia / Nomeagdo dos 07 fisioterapeutas concursados que serdo distribuidos
nas seguintes UBS: 01 Quississana, 01 Afonso Pena, 01 Martindpolis, 02 Guatupé e 02 Sdo Marcos.

Desafios: Espago fisico adequado para atendimento aos usudrios da fisioterapia (Afonso Pena e Sdo
Marcos).

Materiais e Equipamentos Adquiridos: Almofadas / Travesseiros.

Principais atividades educativas realizadas e oferecidas a comunidade: Grupo Corpo Saudavel I e II
(UBS Guatupé e UBS Ipé) / Grupo Insonia (UBS Guatupé) / Grupo Oficina de Coluna (UBS Guatupé) / Grupo
de Auriculoterapia (UBS Guatupé) / Palestra de Orientacéo Postural (UBS Guatupé) / Grupo de Gestante (UBS

Guatupé).

Principais Atividades Educativas Atendidas Pelos Profissionais de Fisioterapia: Curso do Idoso / Curso

FioCruz / Congresso Internacional e VII Jornada de Neurociéncia (CENEP).

Atividades da Programacido Anual de Saide 2019 realizadas:

Diretriz 1 = A¢do n°® 10 ~ Meta 10.1 = Ampliar a estrutura fisica de atendimento em fisioterapia na
Regido do Guatupé (espago da Subprefeitura) ~ Realizado estudo do espaco fisico juntamente com a equipe da
fisioterapia e coordenagdo. No entanto, o espago fisico ainda estd sendo utilizado pela Subprefeitura do Guatupé.
Diretriz 7 ~ A¢do n® 6 ~ Meta 6.1 ~ Realizar palestras de educagdo e capacitagdo em saiide para pais,
alunos e profissionais. - Aguardando reunido juntamente com a Secretaria de Educag@o Especial para o novo

ciclo de palestras direcionadas aos educadores e pais de alunos.
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QUADRO 10 - NUMERO DE PACIENTES ATENDIDOS NA FISIOTERAPIA

Servicos / Regides Maio Junho Julho Agosto | 2° RDQA 2019
CAM - Ambulatério de Feridas 28 56 50 38 172
CAM - Infantil 83 82 18 106 289
Regido Central 95 100 86 82 363
Regido do Afonso Pena - 17 30 101 148
Regido do Guatupé 199 172 196 173 740
Regido do Martindpolis 33 50 33 244 360
Regido do Sao Marcos 76 64 81 89 310
UBS Quississana 127 10 107 95 339
Escola Especial Madre Paulina 60 29 43 87 219
Clinica Vitta Fisio (COMESP) 290 238 223 166 917

TOTAL 991 818 867 1181 3.857
2° quadrimestre 2018 3.140

FONTE: DAS - Apoio Técnico Fisioterapia
NOTA: Ambulatdrio de feridas inserido no CAM / Clinica Vitta Fisio, credenciada pelo COMESP, suporte
para a Regifo do Afonso Pena e, eventualmente, outras demandas / Maio - Fisioterapeuta da UBS Afonso
Pena em Licenca Satide.

5.2.5 Servigo de Nutrigdo

O Servigo Municipal de Nutricdo no municipio é baseado na Politica Nacional de Alimentagdo e
Nutricdo (PNAN) regulamentada pela Portaria n® 2.715 de 17 de novembro de 2011 e que tem como propdsito a
melhoria das condi¢des de alimentacdo, nutricdo e saide da populagido brasileira, mediante a promocio de
praticas alimentares adequadas e saudaveis, a vigilancia alimentar e nutricional, a prevencdo e o cuidado integral
dos agravos relacionados a alimentagdo e nutri¢do com o monitoramento dos Programas Bolsa Familia, SISVAN

e Programa do Leite das Criancas.
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QUADRO 11 - NUMERO DE PACIENTES ATENDIDOS PELA NUTRICAO NA ATENCAO PRIMARIA E ESPECIALIZADA

Estabelecimentos Maio Junho Julho Agosto 2°Q2018 | 2°Q 2019

Centro de Especialidades Médicas - CAM
(1 nutricionista de 20 horas e 1 nutricionista 124 126 154 131 477 535
de 40 horas)

Regido do Afonso Pena
Pacientes de todas as idades 107 65 130 125 265 427
(2 nutricionistas de 20 horas semanais)

Regido do Guatupé e Ipé - NASF
Pacientes de todas as idades 168 152 198 175 445 693
(1 nutricionista de 40 horas semanais)

UBS Martinépolis, UBS Cristal e UBS
Borda do Campo Pacientes de todas as 87 48 102 90 101 327
idades (1 nutricionista 40 horas)

Regido do Sdo Marcos - NASF
Pacientes de todas as idades 19 11 3 184 65 217
(1 nutricionista de 40 horas semanais)

UBS Rurais
Pacientes de todas as idades 54 17 49 44 237 164
(1 nutricionista de 40 horas semanais)

UBS Cidade Jardim e UBS Central
Pacientes de todas as idades 25 28 38 32 20 123
(1 nutricionista de 20 horas semanais)

UBS Veneza e UBS Moradias Trevisan
Pacientes de todas as idades 82 89 95 104 72 370
(1 nutricionista de 40 horas semanais)

Regido da Costeira - UBS Quississana e
CAIC Pacientes de todas as 50 53 18 52 218 173
idades (1 nutricionista de 20 horas)

TOTAL 716 589 787 937 1.900 3.029

FONTE: Apoio Técnico em Nutri¢cdo (DAS) - WINSAUDE.

Cédigo de Referéncia: WINSAUDE - Especialidade: 112

QUADRO 12 - PROMAN - PROGRAMA MUNICIPAL DE ATENCAO NUTRICIONAL - NUMERO DE
PACIENTES ATENDIDOS PELA NUTRICAO

PROMAN Maio Junho Julho Agosto oA 2°Q2019

Média | Média do Item

Numero de Pacientes

Atendidos 281 289 301 277 asa 287
Numero de/Pac1entes 30 29 33 17 7 109
Incluidos
Numero de Pacientes 15 14 12 27 . 68

que receberam Alta

FONTE: Apoio Técnico em Nutri¢cdo (DAS) - SEMS SJP.




A inclusdo dos pacientes do PROMAN segue o Decreto n°2. 680 de 8 de junho de 2017 e os critérios de
alta sdo:
- melhora do quadro nutricional para pacientes desnutridos;
- melhora no quadro alérgico nos casos de Alergia a Proteina do Leite de Vaca;
- atingir um ano de idade (idade que permite a inclusdo de outros leites) para os casos de contra-
indica¢do de amamentagdo, refluxo e intolerancia a lactose;

- obito.

5.2.6 Préticas Integrativas e Complementares (PIC)

A inclusdo das Préticas Integrativas Complementares (PIC) na agenda das atividades da atencdo bésica
vem para engrandecer e aprimorar as a¢des da promogio, manutengio e recuperagio da satde, bem como para
prevencdo de agravos e doencas.

O projeto piloto deste Plano de implantacéo teve inicio nas UBS Guatupé e Sdo Marcos. Escolhas estas
decorrentes a estruturagido da equipe de Nucleo de Assisténcia a Saide da Familia (NASF). O NASF ¢ uma
equipe composta por profissionais de diferentes areas de conhecimento, que devem atuar de maneira integrada e
apoiando os profissionais das Equipes Saide da Familia, das Equipes de Atencdo Bdsica para populagdes
especificas, compartilhando as praticas e saberes em saide nos territérios sob responsabilidade destas equipes.
Com objetivo de dar maior resolubilidade nos cuidados dos usudrios do SUS.

Avancos e Conquistas: Planejamento, estudo e inicio da implantacdo do Projeto Plantando Saude ~

Ervas Medicinais (projeto piloto na UBS Guatupé, em parceria com a equipe de paisagismo da Prefeitura,
Assisténcia Farmacéutica, NASF, Secretaria Municipal da Agricultura e Escola Ibrate) / Realizacdo do I Curso
De Capacitagdo Em Plantas Medicinais (Fitoterapia) com participacdo de 25 servidores / Recebimento de
Emenda Impositiva no valor de R$50.0000,00 para agBes relacionadas a PIC / Aprovado no dia 27/08, na
Céamara Municipal o Projeto de Lei n° 831/2019, que dispde sobre a implantacdo do Programa Municipal de
Praticas Integrativas e Complementares em Satde.

Desafio: Profissionais habilitados em PIC.

Material Adquirido/Recebido: Agulhas de acupuntura para UBS Guatupé, UBS Central e UBS

Quississana / Sementes de Mostarda para Auriculoterapia para UBS Martindpolis.

Atividades Educativas Oferecidas a Comunidade: Prefeitura nos Bairros: Auriculoterapia (Bairros: Sdo

Marcos e Riacho Doce).

Atividades Educativas Oferecidas aos Servidores pelo Setor: Semana da Enfermagem (HMMSJP) / Dia

do Psicélogo: Auriculoterapia.

Atividades Educativas (congressos ou cursos) Atendidas: Capacitacio Em Fitoterapia - Plantas

Medicinais.
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QUADRO 13 - PRODUCAO DAS PRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTAR - PIC

Atividade Maio Junho Julho Agosto | 2°Q2018 | 2°Q 2019
Acupuntura 29 23 21 32 12 105
Auriculoterapia 299 207 303 254 530 1063

FONTE: DAS SEMS SJP

Cédigo de Referéncia: WINSAUDE - 91614 e 6177.
NOTA: Atividades realizadas por servidores da satide, em campanhas e atendimentos complementares ao
tratamento.

5.3 NUCLEO DE ATENCAO A SAUDE DO DAS

Nicleo de Atencdo a Satide estd responsdvel pela operacionalizagdo, execucdo e producdo das
atividades propostas pelo Departamento através das coordenacdes dos Equipamentos da Atencdo Primaria e
Secundaria.

Competéncias:

v Contribuir para a operacionaliza¢do das atividades propostas;

v Avaliar os resultados da execucdo das atividades e monitorar;

v' Atuar ativamente junto ao conselho deliberativo, trazendo situa¢des, nés criticos, percepgdes,
solucdes técnicas e dados relevantes para tomadas de decisio;

v Estimular e monitorar o desenvolvimento do trabalho em Equipe nos Equipamentos de Sadde;

v Dar suporte técnico e apoio para a coordena¢do dos Equipamentos de Saude pertinentes ao
DAS;

v Viabilizar e articular entre os servicos as demandas elencadas pelos Coordenadores quando
necessario;

v Contribuir e viabilizar a utiliza¢do na integralidade dos sistemas de informagdes de produgio

nos Equipamentos de Satdde.

5.3.1 Atencdo Primdria em Satide do Nicleo de Atencdo a Saide

A Atengdo Primdria em Saidde (APS) € prestada em Sdo José dos Pinhais através de 26 Unidades
Basicas de Sauide, 01 Ponto de Apoio (Castelhano), 15 em regides Urbanas e 11 em Regides Rurais, sendo no
total 59 Equipes de satide compostas por médicos, enfermeiro, auxiliar e ou técnico de enfermagem, cirurgido
dentista, auxiliar saide bucal. Destas 40 sdo da Estratégia de Saide da Familia com cerca de 180 Agentes
Comunitdrios de Saidde (ACS). As demais 18 equipes sdo Equipes de Atencdo Bésica (AB) com médico
generalista que atuam nos moldes do Ministério da Satide no que refere a Estratégia de Saude da Familia.
Também possuimos uma Unidade de Satide composta por 01 Equipe da Programa do Agente Comunitério de

Sadde (PACS).
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O modelo da Aten¢do Primaria em Sadde (APS) em Sdo José dos Pinhais é modulado de acordo com a
Politica Nacional do Sistema Unico de Satde (Portaria 2.436, de 21 de setembro de 2017) que tem como
fundamentos e diretrizes:

I - ter territério adstrito sobre o mesmo, de forma a permitir o planejamento, a programacio
descentralizada e o desenvolvimento de agdes setoriais e intersetoriais com impacto na situagdo, nos
condicionantes e determinantes da saide das coletividades que constituem aquele territério sempre em
consonancia com o principio da equidade;

IT - possibilitar o acesso universal e continuo a servicos de saide de qualidade e resolutivos,
caracterizados como a porta de entrada aberta e preferencial da rede de atengfo, acolhendo os usudrios e
promovendo a vinculagio e corresponsabilizacio pela atencdo as suas necessidades de satide.

Avancgos e Conquistas: Transicio do Programa de Insulinodependentes para o Departamento de

Assisténcia Farmacéutica / Visitas técnicas (UBS Murici, UBS Agarau, UBS Cotia e UBS Afonso Pena) /

Monitoramento do projeto piloto dos médicos para o melhoramento da qualidade das consultas em cinco UBS
que diminuiram o nimero de consultas médicas / Novo Sistema ID WEB / Apoio ao Projeto de Territorializagio
em andamento / Estd sendo implantado projeto piloto de atendimento por telefone nas UBS Rurais (Lei n® 3149
de 23 de outubro de 2018) / Revisdo de Fluxos e Protocolos / Telerregulacdo Médica.

Desafio: Desabastecimento de Vacinas pela SESA (BCG " fila de espera) / Sistema WINSAUDE.

Principais Atividades Educativas e Eventos Oferecidos aos Servidores das Unidades Basicas de Saude:

Capacitacdo ~ Rede de Atencdo Integral a Satde do Idoso / Projeto Meu Ambiente / Capacitacdo Rede Mae
Paranaense / Treinamento de Teste Répido / Treinamento Para uso de Glicosimetros / Capacitagdo sobre Satide
da Mulher / Capacitagdo para Acidentes com Materiais Bioldgicos / Capacitacdo para Gerenciamentos de
Residuos da Sadde / Treinamento de TORCH / Treinamento Biosseguranga do SAMU / Treinamento Saneante
Peresal / Capacitacdo Saide da Mulher, Crianca e Adolescente / Treinamento Sobre Diabetes / Curso Sobre
Infeccdo Neonatal / Capacitagdo sobre Biosseguranga / Capacitagdo em Odontologia / Capacitagdo sobre
Farmaécia / Capacitagdo Sobre Aleitamento Materno / Treinamento de Uso Seringa com Agulha Acoplada /
Capacitac@o sobre Diabetes Infantil / Curso de Assisténcia Farmacéutica / Curso de Libras para Servidores da
Sadde / Matriciamento na Endodontia e Estomatologia / Matriciamento com énfase em NASF AB / Treinamento
sobre a Implantacdo do Sistema Web / Treinamento Com Seringa de Insulina / Treinamento com Auxiliares e
Técnicos em Enfermagem Sobre a Administracdo de Medicamentos / Capacitagdo sobre Aleitamento Materno /
Capacitacdo do Programa de Ostomias / Capacitagdo sobre POP ~ Procedimento Operacional Padrdo / Curso de
Fitoterapia ~ Ervas Medicinais / Treinamento BD / Capacitacdo de ACS multiplicador sobre o sistema do Tablet.

Atividades do Programacio Anual de Sadde 2019 realizadas:

Diretriz 1 ~ Ac¢do n° 13 - Meta 13.1 - Manter as internagées por causas sensiveis da Atengdo Primdria
em 28% ou menos ~ Coletado dados pelo Sistema TABWIN, em 2018 foram realizados 2.401 internamentos por
causas sensiveis a Atencdo Primdria. 1° Lugar: Doencas do Aparelho Circulatério; 2° Lugar: Aparelho
Respiratério; 3° Doencas enddcrinas, metabdlicas e nutricionais (Propor¢do de internagdes por causas sensiveis a

Atencdo Priméria: 12,19%).
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5.3.1.1 Rede Fisica e Distribui¢io dos Servigos da Atencdo Priméria

QUADRO 14 - QUANTIDADE DE UNIDADES BASICAS DE SAUDE (UBS)

UBS TOTAL
UBS Urbanas 15
UBS Rurais 11
Ponto de Apoio 01
TOTAL 27

FONTE: DAS / SEMS-SJP.
NOTA: O Ponto de Apoio € referente ao servigo prestado no Castelhano, modificado conforme recomendagdo da 2* RSM.

5.3.1.2 Distribui¢do das Equipes de Estratégia de Satide da Familia

QUADRO 15 - DISTRIBUICAO DAS EQUIPES DE ESTRATEGIA DE SAUDE DE FAMILIA POR REGIOES DO MUNICIPIO

UBS Regido do l;i%‘;:: :ll;l Regido Regido Regido Regido do Total
Afonso Pena Centro Costeira Guatupé Sao Marcos
Campo
UBS Urbanas - 07 07 10 10 04 38
UBS Rurais - - - - - 02 02
Total - 07 07 10 10 06 40

FONTE: DAS / SEMS-SJP
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5.3.1.3 Distribuicdo das Equipes da Estratégia de Satide da Familia (ESF), Equipes de Aten¢do Basica (EAB),

Equipes de Satdde Bucal (ESB) por Unidades de Satide e Estratégia do Agente Comunitéario de Saide (EACS)

QUADRO 16 - DISTRIBUICAO DAS EQUIPES POR UNIDADES DE SAUDE

UBS AFONSO PENA (PORTE 1V)
Ponto de Apoio Parque da Fonte (Atendimento de Fisioterapia e Nutri¢ao)

03 EAB + 01 EACS

UBS RURAL AGARAU (PORTE I)

(Atendimento médico 2 vezes na semana / Alterna com a UBS Cotia) 01EAB
UBS BORDA DO CAMPO (PORTE III) 03 ESF
UBS RURAL CACHOEIRA (PORTE I) 01 EAB
UBS CAIC (PORTE II) 02 ESF
UBS RURA[j CAMPINA DO TAQU'AlfAL (PQRTE I ' 01 EAB
Ponto de Apoio Patronato Santo Antonio ~ (Atendimento de Odontologia)

UBS RURAL CAMPO LARGO DA ROSEIRA (PORTE I) 01 ESF

UBS CENTRAL (PORTE II)

01 ESF + 02 EAB

UBS CIDADE JARDIM (PORTE 1V)

02 ESF + 01 EAB + 01 ESB

UBS RURAL CONTENDA (PORTE II)

01 ESF + 01 EAB + 01 ESB

UBS RURAL CORREGO FUNDO (PORTE I)

Ponto de Apoio Castelhano (Atendimento todas as quartas-feiras) Ly
UBS COTIA (PORTEI) 01 EAB
(Atendimento médico 3 vezes na semana/ Alterna com a UBS Agarau)
UBS CRISTAL (PORTE II) 02 ESF
UBS RURAL FAXINA (PORTEI) (Atendimento médico 2 vezes na semana / Alterna

. 01 EAB
com a UBS Cérrego Fundo)
UBS GUATUPE (PORTE 1V) 04 ESF + 03 ESB
UBS IPE (PORTE IV) 04 ESF + 03 ESB
UBS RURAL MALHADA (PORTE I) 01 EAB
UBS RURAL MARCELINO (PORTE I) 01 EAB
UBS MARTINOPOLIS (PORTE IV)
Atendimento Vila Nova (a cada 15 dias) 04 ESF

Atendimento Libandpolis (01 vez na semana)

UBS MORADIAS TREVISAN (PORTE III)

01 ESF + 02 EAB

UBS RURAL MURICI (PORTE I) 01 EAB
UBS QUISSISSANA (PORTE II) 02 ESF
UBS RIACHO DOCE (PORTE 1V) 03 ESF
UBS SAO MARCOS (PORTE V) 04 ESF
UBS VENEZA (PORTE 1V) 03 ESF
UBS XINGU (PORTE III) 03 ESF

PONTO DE APOIO DO CASTELHANO

Mesma equipe da UBS Cérrego Fundo

TOTAL: 40 ESF + 18 EAB + 08 ESB + 01 EACS

FONTE: Departamento de Aten¢do a Saide (DAS) SEMS-SJP.
NOTA: CNES esta sendo atualizado conforme instru¢do do Ministério da Saide e SESA-PR.
LEGENDA: Equipes da Estratégia de Satide da Familia (ESF), Equipes de Atenc@o Basica (EAB), Equipes de Satide Bucal (ESB) por
Unidades de Saudde e Estratégia do Agente Comunitario de Saide (EACS)
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Conforme definicdo feita pelo Ministério da Saide (Portaria n° 340, de 4 de marco de 2013), para
padronizar o repasse de recursos financeiros, conforme Art. 4° ficou definido que as Unidades de Satide teriam
quatro diferentes Portes a serem financiadas. O Plano Nacional de Implanta¢do de Unidades Basicas de Satide é
composto para o planejamento e a definicdo da area fisica minima bem como a estrutura de pessoal que ird
compor as equipes. Em Sa@o José dos Pinhais, foram definidas trés caracteristicas para defini¢io de porte:

Estrutura fisica, populacdo (nimero estimado) e nimero de familias atendidas.

5.3.1.4 Cobertura da Aten¢do Primdria em Saude (APS)

A maior cobertura estd nas regides rurais que tem uma populacio adstrita menor que a preconizada pelo
Ministério da Satide, porém leva-se em consideracdo o acesso aos servicos, em razdo da grande extensio
territorial da area rural no municipio.

O municipio possui 40 Equipes da Estratégia de Saide da Familia ~ ESF e 18 Equipes de Atengdo
Basica.

E, considerando os pardmetros da PNAB e a Populacdo de 317.476 habitantes temos:

e Cobertura da Atencdo Primdria em Sadde, conforme PNAB Portaria 2.436/2017:

- Cobertura da Estratégia Satide da Familia: 42,38 % (fonte e-Gestor Atencdo Basica).

- Cobertura da Atencao Basica: 54,95% (fonte e-Gestor Atencdo Basica).

QUADRO 17 - NUMERO DE CONSULTAS MEDICAS/REALIZADAS NA ATENCAO
PRIMARIA POR FAIXA ETARIA

Faixa Etaria Maio Junho Julho Agosto 22;;1% 2° Q2019
0 ~ 4 anos 2.387 2.013 2.134 2.046 12.164 8.580
5~ 14 anos 1.702 1.390 1.371 1.640 7.909 6.103
15 ~ 44 anos 8.286 6.676 8.143 8.023 37.043 31.128
45 7 59 anos 5.353 4.167 5.291 5.165 23.418 19.976
60 anos e mais 6.288 5.080 6.411 5.938 24917 23.717
TOTAL 24.016 19.326 23.350 22.812 105.451 89.504

FONTE: WINSAUDE

Cédigo de referéncia TABWIN: 03.01.01.006-4 / Cédigo de referéncia WINSAUDE
(procedimento): 1347
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QUADRO 18 - NUMERO DE CONSULTAS MEDICAS ESPECIALIZADAS NA ATENCAO PRIMARIA

Especialidades Maio Junho Julho Agosto 2°Q 2019
Ginecologia (UBS Afonso Pena - 20hrs) 23 180 1.581 223 2.007
Ginecologia (UBS CAIC - 08hrs residéncia 37 23 2 } 82

Médica)
Cardiologia (UBS Guatupé e Ipé - 12hrs) 91 63 58 94 306
Ginecologia (UBS Guatupé - 20hrs) 308 198 292 264 1.062
Pediatra (UBS Guatupé - 20hrs) 188 155 159 184 686
Ginecologia (UBS Sao Marcos - 20hrs) 63 16 75 60 214
TOTAL 710 635 2.187 825 4.357
2° Quadrimestre de 2018: 3.156

FONTE: WINSAUDE

NOTA 1: Julho - Mutirdo realizado na UBS Afonso Pena, além da ginecologia também foram realizadas
consultas especializadas em Cardiologia (189 atendimentos) e Pediatria (114 atendimentos).

NOTA 2: Agosto - Término da residéncia em ginecologia da UBS CAIC, substitui¢io em andamento.

QUADRO 19 - NUMERO DE CONSULTAS NAQ MEDICAS DE NiVEL SUPERIOR
REALIZADAS NA ATENCAO PRIMARIA

Consultas Maio Junho Julho Agosto 22;;1% 2°Q 2019

Consultas de 9.038 7274 8.826 7.836 27.137 32.974

Enfermagem

Cox}sultas‘de 434 368 416 208 1.558 1.426
Psicologia

FONTE: WINSAUDE
Codigo de referéncia TABWIN: 03.01.01.003-0 + CBO Enfermeiro / 03.01.01.003-0,

03.01.08.017-8 € 03.01.01.004-8 + CBO Psicélogo / Cédigo de referéncia WINSAUDE:
Enf.:1386 - Psic. 1386 ¢ 6010 / Cédigo CBO WINSAUDE: Enf. 223565 ~ Psic.: 251510.

QUADRO 20 - NUMERO DE VISITAS DOMICILIARES REALIZADAS NA ATENCAO PRIMARIA

Visitas Domiciliares Maio Junho Julho Agosto 22;;1% 2°Q 2019
Médico 82 92 102 58 264 334
Enfermeiro 180 71 77 88 444 416
Profissionais de Nivel Médio 58 56 34 61 227 209
Agentes Comunitdrios de Satde 9.831 9.859 13.015 13.008 53.082 45.713
TOTAL 10.151 10.078 13.228 13.215 54.017 46.672

FONTE: WINSAUDE

Cédigo de referéncia: TABWIN: nivel superior 01.01.03.002-9 e 03.01.05.014-7 - nivel médio: 01.01.03.001-0 /
WINSAUDE: Nivel superior 64075 e 6019 - Nivel médio: 44
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5.3.1.5 Unidades Basicas de Saide ~ Dados Gerais

e UBS Afonso Pena

Atividades Educativas: Grupo de Psicologia / Grupo de Tabagismo / Grupo de Nutri¢do / Preventivo de Colo
do Utero / Sala de Espera (Temas: Teste Réapido, Teste da Maezinha, Teste do Pezinho).
Materiais Recebidos pela UBS: 15 Longarinas de 3 lugares.

Outros: Reorganizacdo da recepcdo e farmdcia (atendimento por senha).

e UBS Agarau

(Atendimento médico duas vezes na semana, alternado com a UBS Cotia)

Atividades Educativas: Grupo de Tabagismo / Grupo de Hipertensos e Diabéticos / Sala de Espera (Tema:
Orientagdo do Sobre o Fluxo e Processos de Trabalho da Unidade) / Agosto Dourado (Promogio e Incentivo ao
Aleitamento Materno).

Materiais Recebidos pela UBS: -

Outros: Eleicido dos Membros do Conselho Local de Satdde.

e UBS Borda do Campo

Atividades Educativas: Grupo de Idosos (Roda de Prosa) / Grupo de Gestante / Grupo Multiprofissional de
Diabéticos / Campanha de Vacinagio de Febre Amarela.

Materiais Recebidos pela UBS: Cadeira de rodas / 02 Esfigmomanometros.

Outros: Criacdo do Grupo Multiprofissional de Monitoramento de Diabéticos / Formag@o do Conselho Local de

Sadde da Borda do Campo.

e UBS Cachoeira
Atividades Educativas: Campanha de Vacinacdo Febre Amarela / Campanha Vacinagdo Influenza / Campanha
de Preven¢@o do Cancer Bucal / Sala de Espera (Tema: Agosto Dourado).
Materiais Recebidos pela UBS: -

Outros: Processo de Territorializacdo / Implantacdo do novo sistema WINSAUDE.

e UBS CAIC
Atividades Educativas: Campanha de Vacinac¢io da Gripe / A¢cdo Maio Amarelo / Grupo de Caminhada / Sala
de Espera (Temas: Agosto Dourado, Planejamento Familiar, Familia Acolhedora, Métodos Contraceptivos,
Agrotéxicos, Saide do Homem, Cancer Bucal, Hipertensio, Diabetes, Pré-Natal, Sindrome de Down,
Conscientizac¢do do Autismo, Combate a Obesidade, Satide Mental, Incentivo a Doac¢io de Sangue, Dia Nacional
da Redu¢do de Morte Materna, Caderneta de Satde do Adolescente e Vacinagdo, Maio Amarelo, Acdo de
Prevencdo de Quedas em Idosos (Palestra "Cair de Maduro é Para Fruta_, Palestra Deixe o Colesterol Longe do
Seu Coragdo_), Prevencdo da Sifilis, Orientagdes sobre Teste Rapido, Controle Social, Pré-Natal, Doencas de
Inverno, Dia Mundial Sem Tabaco, Dia Nacional do Teste do Pezinho, Dia Nacional da Vacinagio, Saide da
Mulher, Violéncia Contra a Pessoa Idosa, Combate e Prevencdo as Queimaduras, Saide Bucal, Doencas

Respiratdrias, Tuberculose, Dia do Estatuto de Crianca e do Adolescente, Dia Mundial do Enfrentamento ao
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Cancer) / Campanha de Preventivo do Céancer de Colo de Utero / Campanha de Vacinacio (Influenza e Febre
Amarela) / Campanha do Agasalho / Satide do Idoso (Alzheimer) / Campanha de Combate ao Céncer Bucal /
Campanha Permanente Contra o Agrotdxico.

Materiais Recebidos pela UBS: -

Outros: Selo Bronze.

e UBS Campina do Taquaral

Atividades Educativas: Grupo de Tabagismo / Sala de Espera (Tema: Aleitamento Materno)
Materiais Recebidos pela UBS: -
Outros: Rampa de Acesso a UBS.

e UBS Campo Largo da Roseira

Atividades Educativas: Sala de Espera (Tema: Orientacdes sobre o funcionamento da UBS, Amamentacao,
Avaliacdo da Satde Bucal, Tabagismo) / Grupo Construindo Uma Vida Sauddvel (NASF) / Campanha de
Preventivo de Colo de Utero / Campanha de Vacinagio de Febre Amarela e Sarampo / Programa Satide na
Escola (Satdde Bucal) / Palestras na Comunidade (Tema: Orienta¢des Sobre Hepatites) / Campanha de Vacinagio
Extra-muro.

Materiais Recebidos pela UBS: 01 Mocho para odontologia.

Outros: -

e UBS Central
Atividades Educativas: Sala de Espera (Temas: Tabagismo, Aleitamento Materno e Saude Bucal do Bebg,
Satdde Mental e Neuroldgica, Orientacdo Sobre o Fluxo da Unidade, Satde Bucal) / Campanha de Preventivo de
Colo de Utero, Utero e Mama / Campanha de Vacinagio de Febre Amarela / Campanha sobre Satide Bucal /
Campanha Agosto Dourado (Grupo de Gestantes abordando temas importantes que envolvem amamentacéo) /
Campanha de Vacinagdo Extra-muro / Grupo de Gestantes.
Materiais Recebidos pela UBS: 01 Armario de vidro para sala de vacina.

Outros: -

e UBS Cidade Jardim

Atividades Educativas: Grupo de Gestantes / Grupo de Hipertensos e Diabéticos / Sala de Espera (Temas:
Tabagismo, Drogas, Fumo, Vacina da Gripe, Violéncia Domestica, Aparelho Digestivo, Hepatites, Diabetes,
Esporotricose, Vacina do Sarampo, Vacinacdo da Febre Amarela) / Palestras na Comunidade (Drogas e DST
Para Adolescentes Infratores) / Campanha de Vacinagdo de Sarampo.

Materiais Recebidos pela UBS: -

Outros: Implantacéo da Biblioteca Comunitaria "Espago Saide Cultural” / Participagido do 3° Prémio De Boas

Praticas Em Gestdo Publica - Projeto Horta Organica Suspensa.

e UBS Contenda
Atividades Educativas: Grupo de Satde Mental / Grupo de Tabagismo / Grupo Construindo uma Vida

Sauddvel / Campanha de Preventivo de Colo de Utero / Sala de Espera (Tema: Febre Amarela, Planejamento
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Familiar, Uso do DIU, Hepatite, Agosto Dourado, Males Causados Pelo Cigarro) / Campanha de Vacinagio
(Influenza e Febre Amarela) / Chd com as Maes (Evento para incentivo, promo¢do e compartilhamento sobre
aleitamento materno) / Campanha de Preven¢do de Cancer Bucal.

Materiais Recebidos pela UBS: 01 Computador / Capas para cadeiras preferenciais.

Outros: Formagdo do Conselho Local de Satide Contenda.

e UBS Coérrego Fundo e Ponto de Apoio do Castelhano
(Ponto de Apoio na UBS RURAL CASTELHANO - Todas as quartas-feiras)

Atividades Educativas: Grupos de Hipertensos e Diabéticos / Campanha de Vacinacdo Influenza / Sala de
Espera (Tema: Vacinagdo Febre Amarela e Influenza) / Agosto Dourado / Arraial da Sadde.
Materiais Recebidos pela UBS: -

Outros: -

e UBS Cotia
(Atendimento médico trés vezes na semana - Alterna com a UBS Agarau)
Atividades Educativas: Sala de Espera (Tema: Orientacdo Sobre o Fluxo da Unidade, Agosto Dourado) /
Atividade na Comunidade: Saide Bucal na Escola Promogdo e Prevencao.
Materiais Recebidos pela UBS: Armadrios / Cadeiras / Longarinas / Estantes / Gaveteiros / Mesas / Fogao.

Outros: Inauguragio das novas instalacdes da unidade dia 22/07/2019.

e UBS Cristal
Atividades Educativas: Campanha de Coleta de Preventivo de Colo de Utero / Campanha de Vacinagio da
Febre Amarela / Sala de Espera (Temas: Funcionamento da UBS, Arboviroses, DST) / Campanha de Vacinac¢io
Extra-muro / Dia da Gestante.
Materiais Recebidos pela UBS: Painel eletronico.

Outros: -

e UBS Faxina
Atividades Educativas: Sala de Espera (Temas: Vacinac¢do) / Campanha de Vacinag¢do Extra Muro / Campanha
de Escovagdo Supervisionada (Escola).
Materiais Recebidos pela UBS: 05 Cadeiras giratdrias.

Outros: -

e UBS Guatupé
Atividades Educativas: Grupo de Hipertensos e Diabéticos / Grupo de Gestantes / Grupo Corpo Saudavel

(NASF) / Grupo Guerreiras (NASF) / Grupo Insonia (NASF) / Grupo de Auriculoterapia / Grupo de Reeducagio
Alimentar / Grupo de Saide Mental / Programa de Saide Bucal / Grupo de Apoio Psicoldgico / Grupo de
Educacdo em Saide Odontoldgica.

Materiais Recebidos pela UBS: 02 Poltronas para emergéncia / 01 Maca Ginecoldgica / 01 Longarina.

Outros: -
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e UBSIpé
Atividades Educativas: Grupo Corpo Saudével (NASF) / Campanha de Coleta de Preventivo de Colo de Utero /

Campanha de Vacinacio da Influenza / Sala de Espera (Tema: Orientagdes Sobre o Funcionamento da UBS,
Agosto Dourado) / Saide Bucal / Satide do Trabalhador (Empresa Itaipava).
Materiais Recebidos pela UBS: 02 Poltronas para sala de emergéncia / 01 Maca ginecoldgica / 01 Longarina.

Outros: Aprovacio da ampliag@o e reforma da UBS / Recomposi¢do Do Conselho Local de Saude Ipé.

e UBS Malhada
Atividades Educativas: Sala de Espera (Tema: Vacinacdo da Influenza e Febre Amarela, Tabagismo, A
Importancia em N&do Faltar em Consultas e Exames Agendados, Hepatites, Agosto Dourado) / Campanha de
Vacinag@o da Gripe e Febre Amarela / Grupo de Gestantes / Vacinacdo Extra-Muro.
Materiais Recebidos pela UBS: 02 Capas para assentos preferenciais / 03 Esfigmomanodmetros adulto / 01
Mapa da Regido / 01 Computador / 01 ~ Televisor / 01 ~ Telefone sem fio / 05 Aquecedores halégenos / 04
Cadeiras de escritorio.

Outros: -

e UBS Marcelino
Atividades Educativas: Grupo de Gestantes / Campanha de Vacinacdo da Febre Amarela / Sala de Espera
(Tema: Palestra sobre nutri¢do saudavel, Orientacdes sobre o funcionamento da UBS, Tabagismo) / Palestra
Agosto Dourado.
Materiais Recebidos pela UBS: -

Outros: Elei¢do dos Membros do Conselho Local de Satide / Consulta médica trés vezes por semana.

e UBS Martinépolis

Atividades Educativas: Grupos de Hipertensos e Diabéticos / Grupo de Idosos (Projeto: “Veredas_) / Grupo de
Gestantes / Grupo de Fisioterapia (Praticas Corporais e Atividades Fisicas) / Grupo de Satde Mental e
Acolhimento em Psicologia / Programa Saide na Escola (Saide Bucal) / Palestras na Comunidade (Tema:
Prevencdo ao Suicidio) / Sala de Espera (Temas: Tabagismo, Violéncia Doméstica, Crianca e Adolescente,
Educacdo Ambiental, Descarte Correto do Lixo, Conscientizacdo Sobre Absenteismo, Fluxo da UBS,
Intensificacdo da Vacinag@o da Febre Amarela, Agosto Dourado, Informagdes sobre o Conselho Local de Satdde)
/ Grupo de Satde da Crianca e do Adolescente / Campanha de Vacinagdo da Febre Amarela / Roda de Conversa
Sobre a Violéncia Doméstica e Prevencdo / Campanha de Satide do Homem / Projeto Meu Ambiente.

Materiais Recebidos pela UBS: 01 Sistema de alarme monitorado.

Outros: Inicio da Implanta¢do do Novo Sistema IDS-WEB.

e UBS Moradias Trevisan

Atividades Educativas: Grupo de Gestantes / Grupos de Hipertensos e Diabéticos / Sala de Espera (Tema: Maio
Amarelo, Doagdo de Leite Humano, Agosto Dourado, Uso Racional de Medicamentos, Dia Mundial Sem
Tabaco, Satide Bucal dos Bebés, Imunizagdo e Sua Importancia, Doagdo de Sangue, Prevencdo de Cancer Bucal,
Prevencdo ao Uso de Drogas e Reducdo de Danos, Satde Bucal, Importincia do Conselho Local de Sadde) /

Campanha de Vacinagdo da Febre Amarela / Campanha de Vacina¢do Extra-muro / Roda de Conversa:
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Prevenindo a Ulcera Gaéstrica / Campanha de Prevencio de Quedas no Domicilio / Roda de Conversa Sobre
Atividade Fisica, Alimenta¢do Saudavel e Estilo de Vida / Agosto Dourado ~ Amamentacdo / Exame Bucal
CMEI ~ "Comecinho de Vida _.

Materiais Recebidos pela UBS: Televisor / Cadeiras giratrias / Oximetro de mesa / Esfigmomanometro /
Cadeira de rodas.

Outros: -

e UBS Murici
Atividades Educativas: Sala de Espera (Temas: Orientacdo Sobre Vacinacido da Febre Amarela, Orientagdo
Sobre Violéncia Doméstica de Criangas e Adolescentes, Dia Mundial de Combate ao Tabagismo, Orientacdes
Sobre o Funcionamento da UBS, Sistema Respiratério, Papel da Familia no Cuidado e Alimentacdo da Pessoa
com Diabetes e Hipertensdo) / Programa Sadde Mental: "Conhegas as Principais Doengas Mentais_ / Grupo
Hipertensos e Diabéticos / Agosto Dourado / Saide da Mulher.
Materiais Recebidos pela UBS: 01 Kit Mocho.
Outros: Territorializa¢do / Inauguragdo das obras da UBS no dia 08/05/2019.

e  UBS Quississana

Atividades Educativas: Grupo de Gestantes / Grupo de Artesanato / Grupo de Caminhada / Mutirdo de
Psicologia / Agosto Dourado / Sala de Espera (Temas: Satide da Mulher, Preventivo de Colo de Utero, Inser¢io
do DIU, Orientagdes Sobre Sarampo e Vacinagdo, Agosto Dourado) / Palestras na Comunidade (Temas: "Daqui
pra Frente _ e Palestra para supostos autores de violéncia da Lei Maria da Penha).

Materiais Recebidos pela UBS: Equipamentos de fisioterapia / 02 Televisores / 05 Esfigmomandmetros / 01
Autoclave.

Outros: Projeto de construcdo de nova unidade em andamento.

e UBS Riacho Doce

Atividades Educativas: Grupo de Vacinacio da Influenza / Campanha Preventivo de Colo de Utero /
Campanha de Satide Bucal / Campanha de Vacinag¢@o da Febre Amarela / Avaliagdo Nutricional / Sala de Espera
(Tema: Tabagismo e Habitos Saudaveis, Orientagdes Sobre o Funcionamento da UBS, Orientagdo Sobre a
Vacinagido da Influenza, Preventivo de Colo de Utero, Aleitamento Materno, Orientacdes Sobre Vacina de
Sarampo).

Materiais Recebidos pela UBS: 01 Mesa / 01 Cadeira.

Outros: Inicio das atividades do novo médico / Inicio das atividades do novo estagidrio.

e UBS Sao Marcos

Atividades Educativas: Grupo Construindo Vida Saudavel ~ Hipertensdo, Diabetes, Obesidade, Saide Mental e
outros (NASF) / Sala de Espera / Grupo de Terapia Ocupacional Para Mulheres / Grupo de Combate ao
Tabagismo.

Materiais Recebidos pela UBS: 01 Televisor.

Outros: Criacdo do Grupo de Combate ao Tabagismo.
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e UBS Veneza
Atividades Educativas: Sala de Espera (Temas: Aleitamento Materno, Teste Rapido, Acidente de Trabalho) /
Avaliagdo Bucal.
Materiais Recebidos pela UBS: Esfigmomandmetro / Guichés / Cadeiras / Gaveteiros / Inalador portatil.

Outros: -

e UBS Xingu
Atividades Educativas: Grupo de Hipertensos e Diabéticos / Sala de Espera (Temas: Semana Mundial Contra o

Tabagismo, Agosto Dourado) / Palestras na Comunidade (Tema: Combate ao Tabagismo, Vacinag¢do da Febre
Amarela, Hipertensos e Diabéticos (Atividade sobre vida saudavel com foco na alimentacdo, Orientagdes sobre
atividade fisica e sobre medicamentos em uso, orientacdo sobre uso correto e abusivo da medicagdo),
Importancia sobre Vacinacdo, Prevencdo de DST e Hébitos Saudéveis) / Campanha De Preventivo de Colo do
Utero / Campanha Agosto Dourado.

Materiais Recebidos pela UBS: -

Outros: -

QUADRO 21 - NUMERO DE USUARIOS~PARTICIPANT~ES NOS PRINCIPAIS GRUPOS E ATIVIDADES NAS ESCOLAS
SOBRE PREVENCAO E PROMOCAO EM SAUDE DA ATENCAO PRIMARIA

Grupos e Eventos Maio Junho Julho Agosto 2°Q2019

GRUPOS DE PROMOCAO EM SAUDE (Exemplos:
Tabagismo, Gestantes, Hipertensao, Diabetes, Arteterapia,
Caminhada, Saide Bucal, Saide Mental, Hibitos Sauddveis,
Nutrigdo, Satide do Idoso, Planejamento Familiar)

1.752 1.427 1.580 1.630 6.389

PALESTRAS DE PROMOCAO EM SAUDE E SAUDE NA
ESCOLA (Exemplos: Planejamento Familiar, Higiene Pessoal, 3.462 2.900 2.621 3.501 12.484
Gravidez na Adolescéncia, Dia Mundial da AIDS)

CAMPANHAS E DIAS ESPECIAIS (Exemplos: Vacinagio,
Dia da Mulher, Cancer Bucal, Campanha de Céancer de Colo 4.748 1.298 1.669 1.061 8.776
Uterino, Saide Mental, Sifilis, Violéncias)

TOTAL 9.962 5.625 5.870 6.192 27.649

2° Quadrimestre de 2018: 19.842

FONTE: DAS SEMS (Conforme Relatérios de Acompanhamento Mensal enviados pelas UBS).
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5.3.1.6 Niicleo Ampliado de Saide da Familia (NASF)

Criados em 2008, os NASF tem como principal objetivo apoiar a insercdo da Estratégia de Satide da
Familia na rede de servicos, além de ampliar a abrangéncia e o escopo das a¢des da Atencdo Bésica, e aumentar
a resolutividade dela, refor¢cando os processos de territorializagio e regionalizagio.

Regulamentados atualmente pela Portaria 2.436, de 21 de setembro de 2017, configuram-se como
equipes multiprofissionais que atuam de forma integrada com as Equipes de Satide da Familia, as equipes de
atencdo basica para populagdes especificas (consultérios na rua, equipes ribeirinhas e fluviais) e com o Programa
Academia da Saude.

O Municipio de Sdo José dos Pinhais possui implantada uma equipe do NASF na regido do Guatupé e
Ipé desde 2012 e onde atuam: O1 nutricionista (40 horas), 01 psicéloga (40 horas), 02 farmacéuticas (40 horas),
01 ginecologista e obstetra (20 horas), 1 fisioterapeuta (20 horas) e 1 pediatra (20 horas). A partir de 08/03/2019
o NASF da regido da UBS Sdo Marcos passou a contar com uma equipe completa, composta de: 2 farmacéuticos
(40hs), 1 nutricionista (40hs), 1 psicéloga (20hs), 1 fisioterapeuta (20hs), uma fonoaudidloga (40hs) e 1
ginecologista (40hs).

Material Adquirido / Recebido: 02 caixas plasticas com tampa de 65 litros / 01 caixa pldstica com tampa

de 29 litros.

Desafios: Mobilidrio (armdrios) / Veiculo para o deslocamento da equipe na realizacdo de atividades
externas.

Principais Atividades Educativas Oferecida a Comunidade pela Equipe NASF: Atividades de grupo

ofertadas continuamente pelo NASF Guatupé: Grupo Corpo Saudédvel, Grupo de Acolhimento em Psicologia,
Grupo de Reeducagdo Alimentar, Grupo de Coluna; Grupo de Insonia, Grupo de Gestantes e aplicacdo de
auriculoterapia / Atividades de grupo ofertadas continuamente pelo NASF Sao Marcos: Grupo Terapéutico de
mulheres (artesanato), Grupo Maternagem, Grupo Construindo uma Vida Saudével e participa¢do no Hiperdia. /
Palestra Sobre Saide na Empresa Focus Tecnologia de Plasticos (400 trabalhadores) / Agosto Dourado
(Nutricionista ~ UBS Ipé€) / Introducdo de Alimentos (Nutricionista - UBS Ipé e UBS Guatupé) / Evento sobre
Aleitamento Materno (UBS Sado Marcos e UBS Campo Largo da Roseira ~ 127 pessoas) / Projeto "Master Chef
Jr." com as criancas da Escola Irma Maria Eufrasia, bairro Ipé / Evento do Dia Mundial Contra o Tabaco (UBS
Sao Marcos).

Principais Atividades Educativas Atendidas pela Equipe NASF: Curso de Aperfeicoamento em

Matriciamento na NASF - AB / Curso de Tabagismo / Curso Saude Mental - Trés Décadas de Desafio / Curso de
saude mental / Curso Capacitacio para o Cuidado Com a Pessoa Idosa / 2° Curso Anual de Qualidade na Rede
de Farmdacias Municipais / Abordagem e Tratamento do Tabagismo: Modalidade de Educacdo a Distancia
(EAD) / Fitoterapia: EAD / Curso de Fitoterapicos / Promog¢do do Uso Racional de Medicamentos na Atengdo
Basica / Auriculoterapia: Modalidade EAD.

48



QUADRO 22 - PRODUCAO DA EQUIPE NASF GUATUPE/IPE E NASF SAO MARCOS

Atividade / Equipe NASF Maio Junho Julho Agosto | a0y | 2°Q2019

Nimero de Atividades Fisica /
Educativa em Grupo (NASF 704 661 786 662 Tove 2813
Guatupé/IPE)

Nuimero de Atividades Fisica /
Novo

Educativa em Grupo (NASF Sao 152 68 41 207 Ttem 468
Marcos)
Niimero de Atendimentos Individuais Novo
(NASF Guatupé/Ipé) 362 446 529 475 ltem 2012
Niimero de Atendimentos Individuais Novo
(NASF Sio Marcos) 75 43 103 140 Item 361
TOTAL 1493 1218 1459 1484 fovo 5654

Item

FONTE: Coordenagdo NASF - DAS SEMS (WINSAUDE).

5.3.1.7 Atencdo a Sadde Indigena

Em Sdo José dos Pinhais estd localizada uma das duas aldeias indigenas da Regido Metropolitana de
Curitiba. A aldeia indigena de S@o José dos Pinhais estd localizada na divisa territorial com o Municipio de
Morretes, Aldeia Deuses da Montanha e € composta por cerca de 40 indios das etnias Guarani e Kaigang.

A Fundacio Nacional de Saide (FUNASA), conforme a Politica Nacional de Atencdo Satde dos Povos
Indigenas, oferece atendimento de profissionais de saide (Enfermeiro, Médico e Dentista) na aldeia, no entanto,
quando o atendimento estd em falta, a Unidade Basica de Satide (UBS) Borda do Campo assume a prestacdo de
servicos de saide por meio de consultas, visitagdo (quando possivel), exames, pré-natal, puericultura e vacinagio

in loco.

5.3.1.8 Odontologia na Aten¢do Primdria em Sauide

A implantacdo da Odontologia no municipio foi no ano de 1970, com o atendimento odontolégico
prestado pelo Dr. Alcy Rocco. Em 1983, aumentou o quadro de cirurgides dentistas na Rede, com mais dois
profissionais: Dr. Clementino, provavelmente cedido pelo Estado e Dr. Jodo Bianchetti (admitido em
17/01/1983). Atualmente o municipio possui 11 cirurgides dentistas 40 horas e 88 cirurgides dentistas 20 horas,
05 Técnicos de Satide Bucal e 56 Auxiliares de Satide Bucal.

Ao longo do tempo houve mudancas necessarias visando a melhoria do atendimento a populacgio sio-
joseense, com uma Rede de Saide Bucal ampla, composta pela Atencdo Basica (Unidades de Satide), Atencdo
Secundéria (CEO), Atendimento de Urgéncias Odontoldégicas (UPA Afonso Pena) e pela Atencdo Tercidria
(Atendimento odontoldégico a PNE com anestesia geral no Hospital e Maternidade Municipal de Sdo José dos
Pinhais).
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A Atencio Bésica € a principal porta de entrada no sistema de saide municipal e atualmente é composta
por 29 Unidades de Saide com equipes de Saide Bucal, incluindo o Patronato Santo Antdnio, localizado na
zona rural do municipio.

A @énfase deste nivel de atencdo é a promogdo de sadde, prevencdo e recuperacido de doengas bucais,
com adocdo dos principios da Linha Guia de Satude Bucal do Parana (2016) priorizando processos de trabalho
direcionados para oferecer melhores resultados em satde bucal para a populacdo, embasado em conceito de risco
em sadde com foco na qualidade da atengdo e na humanizacao.

E, considerando os pardmetros da PNAB e a Populacdo de 302.759 habitantes (IBGE, 2016) temos:

e Cobertura da Atencdo Primdria em Sadde Bucal, conforme PNAB Portaria 2.436/2017:

- Cobertura da Estratégia de Saide Bucal: 9,12% (8 Equipes de Sadde Bucal, conforme Nota
Técnica do Ministério da Sadde).

- Cobertura Total da Satide Bucal: 37,17% (conforme Resultado do SISPACTO 2018).

Avancos e Congquistas: Iniciado estudo para implantar o servico de préteses dentdrias no Municipio /
Continuagdo do matriciamento da Atencdo Bésica sobre a especialidade de Endodontia e Estomatologia pelos
profissionais do Centro de Especialidades Odontoldgicas (CEO) / Elaborado e distribuidos entre os profissionais
da odontologia o documento Alerta e o fluxo de atendimento sobre o uso de Alendronatos/Bisfononatos e sua
implicagdo na Odontologia | Desenvolvimento de projeto de Odontologia Hospitalar junto a Dire¢do do Hospital
e Maternidade Sdo José dos Pinhais / Finalizado Protocolo Diretrizes clinicas de urgéncias odontoldgicas na
atengdo a saiide bucal / Articulagdes com os setores de manutengao e divisdo de abastecimento sobre aquisicdo
de equipamentos e materiais odontolégicos e conserto de autoclaves defeituosas / Articulagdo para Regulacdo de
consultas especializadas no CEO, via Sistema WINSAUDE.

Desafio: Recursos Humanos (Auxiliar de Consultério Dentéario).

Material Adquirido / Recebido: 06 Compressores de Ar / 05 Aparelhos para Profilaxia / 06

z

Fotopolimerizadores / 08 Mesas Auxiliares / 01 Localizador Apical / 02 bombas & vacuo / 07 autoclaves
(PMAQ) / 05 cadeiras odontoldgicas (PMAQ) / 11 lavadoras ultrassénicas (PMAQ) / 10 mochos (PMAQ).
Atividades Educativas e Culturais Oferecidas & Comunidade: Escovacdo, uso de fio dental, alimenta¢io

saudavel (CMEI Quero-Quero Aprender).

Atividades Educativas Oferecidas aos Servidores: Matriciamento de Endodontia e Estomatologia dos

cirurgides-dentistas das Unidades Basicas pelos cirurgides-dentistas do CEO / Capacitagdo para o uso de
saneantes.

Eventos Atendidos por Profissionais do Setor: XXXV Congresso Estadual de Secretarias Municipais de
Saude do Parana (COSEMS-PR) / 12° Conferéncia Estadual de Satde do Parana / 16* Conferéncia Nacional de
Satde.

Atividades referentes a Programacido Anual de Saide 2019 realizadas no quadrimestre:

Diretriz 5 - A¢do n° 1 ~ Meta 1.1 - Realizar matriciamento de odontologia especializada referente a
endodontia, odonto pediatria, cirurgia, pessoa com necessidades especiais e periodontia ~ Matriciamento da

Atencdo Basica pelos profissionais da Atencdo Especializada (CEO).

50



Diretriz 5 - A¢do n° 1 ~ Meta 1.2 - Produzir material grdfico de apoio de odontologia especializada

referente a endodontia, odonto pediatria, pessoa com necessidades especiais, periodontia e cirurgia

Articulagdo para aquisicdo de material grafico para Odontologia Especializada (Banner sobre Cancer Bucal e

higiene bucal e folder sobre higiene bucal).

Diretriz 5 - Ac¢do 3 - Meta 3.1 - Atualizar do Protocolo Municipal de Atengdo a Saiide Bucal (Clinico e

Gerencial). ~ Realizado, protocolo Municipal de Ateng¢do a Satde Bucal (Clinico e Gerencial) validado com as

equipes de saide bucal

Diretriz 5 - A¢do 3 ~ Meta 3.2 - Capacitar a Rede de Saiide Bucal Municipal quanto ao Protocolo

Municipal de Atengdo a Saiide Bucal (Clinico e Gerencial). Realizado, protocolo Municipal de Atencdo a Satide

Bucal (Clinico e Gerencial) validado com as equipes de satude bucal.

Diretriz 5 - Ac¢do n° 6 ~ Meta 6.1 - Elaborar o Protocolo Municipal de Atengdo a Saide Bucal

(Urgéncia e Emergéncia) ~ Elaborado o documento Diretrizes Clinicas de Urgéncias Odontolégicas na Atencdo

a Sadde Bucal. Foi realizada também a distribui¢do impressa dos Procedimentos Operacionais Padrao (POP) de

Odontologia para as Unidades de Satide.

Diretriz 5 - Ac¢do n°® 8 ~ Meta 8.1 - Reduzir em 10% o percentual de exodontia em

procedimentos restauradores até 2021 ~ Processo de trabalho ja foi uniformizado em todas as UBS.

QUADRO 23 - DISTRIBUICAO DAS EQUIPES DE ESTRATEGIA DE SAUDE BUCAL POR REGIAO

relacdo aos

T e R o B Bl . R o oAl R L
Campo
UBS Urbanas - - 01 - 06 - 07
UBS Rurais - - - - - 01 01
TOTAL - - - - 06 01 08

FONTE: DAS / SEMS-SJP.

QUADRO 24 - NUMERO DE CONSULTAS E ACOES COLETIVAS DA ODONTOLOGIA NA ATENCAO

BASICA
Consultas e A¢des Coletivas Maio Junho Julho Agosto 2201% 2°Q 2019
Consultas Odontolégicas 11.039 8.674 10.721 10.699 41.303 41.133
Acdes Colethfis da 363 260 375 237 3.633 1.735
Odontologia

Codigo de referéncia: Consultas Odontoldgicas: 03.01.01.003-0, 03.01.01.013-7, 03.01.01.015-3, 03.01.06.003-7
+ CBO / WINSAUDE: Cddigo 3, 1345, 1386 € 6015 - Produgio Total: CBO 223208, 223236 ¢ 223293 / Ag¢des

FONTE: WINSAUDE

Coletivas da Odontologia: 01.01.01.001-0, 01.01.02.001-5, 01.01.02.002-3, 01.01.02.003-1, 01.01.02.004-0 e
01.02.01.022-6. / WINSAUDE: Cédigo 2, 11, 12, 13,6001 e 13322.
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5.3.1.9 Programa Nacional de Melhoria do Acesso e da Qualidade da Atencdo Bésica (PMAQ-AB)

O PMAQ-AB (Programa de Melhoria do Acesso de Qualidade) estabelecido pelo Ministério da Satde
objetiva dentre outras acdes a de definir parametro de qualidade para promover maior resolutividade das equipes
de saide da Atencdo Primadria, estimular processo continuo e progressivo de melhoramento de indicadores de
acesso e de qualidade que envolva a gestdo, o processo de trabalho e os resultados alcangados, desenvolver
cultura de planejamento, negociacgio e contratualizacao.

Ao final de 2015, iniciamos ao 3° ciclo com a recontratualizagdo e contratualizagdo de novas das
equipes de Atencdo Basica (eAB), (eAB) com Satde Bucal e as equipes do Nicleo Ampliado de Satude da
Familia e Atencdo Béasica (NASF-AB). A lista final de certificacdo do 3° ciclo de equipes participantes esta
disponivel através da portaria n® 874 de 10 de maio de 2019 do Ministério da Satide, nosso municipio encontra-
se certificada com 31 equipes AB sendo 05 ABSB e 01 equipe NASF 1. Também em 2018 o CEO iniciou a

recontratualizacdo do PMAQ do 2° ciclo do programa, aguardando resultado da avaliagdo.

5.3.1.10 APSUS - Selo Bronze / Selo Prata

O Programa de Qualificacdo da Atencdo Primdria a Saude - APSUS, que tem como objetivo a
reorganizacdo dos processos de trabalho nas Unidades de Satide Municipais e certificd-las com os selos de
qualidade bronze, prata, ouro e diamante através de um instrumento de avaliacdo que certifica o Processo de
Qualidade na Atencdo Primaria em Saude (APS) - Tutoria desde 2016.

A Secretaria de Saide de S@o José dos Pinhais vem trabalhando com a implantagio desse processo no
municipio desde entdo, inicialmente com 03 Unidades de Saide e em 2017 com mais 06 unidades. Hoje temos
no municipio: 03 Unidades Certificadas com o Selo Prata (Borda do Campo, Ipé e Moradias Trevisan) e dando
continuidade aos processos para adquirir o Selo Ouro, 06 Unidades Certificadas com o Selo Bronze (Cristal,
Guatupé, Martindpolis, Quississana, Riacho Doce e Veneza) e dando continuidade para adquirir o Selo Prata e
17 Unidades iniciando os trabalhos no processo Selo Bronze.

Conforme informado pela SESA ~ PR, a gestdo passa por periodo de transi¢do, no momento néo temos
cronograma de avaliacdes para novas certificagdes. Mas estamos continuando neste processo com a garantida e

a adequac@o das Unidades de Satide aos Processos de Trabalho em nosso Municipio de Sdo José dos Pinhais.

5.3.1.11 Programa Bolsa Familia (PBF) e Programa Leite das Criancas (PLC)

O Programa Bolsa Familia (PBF) € um programa de cunho social que consiste na transferéncia mensal
de renda para familias em situacdo de extrema pobreza e pobreza, cuja renda per capita ndo ultrapasse R$
170,00. Seu principal objetivo € o combate a pobreza e a desigualdade social no pais.

Criado em 2003, regularizada por meio da Lei Federal n® 10.836 de 9 de janeiro de 2004 e Decreto

Federal n°® 5.209 de 17 de setembro de 2004, possuem 3 eixos principais: (Assisténcia Social, Educagdo e
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Sadde). Com relagdo ao acesso a salde, a populacdo beneficidria deve manter as condicionalidades de satide do
Programa Bolsa Familia atualizada semestralmente, essas condicionalidades consistem em realizar avaliacdo
antropométrica (peso e altura), acompanhamento no pré-natal (obrigatério para gestantes), acompanhar o
desenvolvimento e manter calendario vacinal atualizado das criancas de 0 a 7 anos.

A 17 vigéncia de 2019 (01 de janeiro a 31 de junho) havia a estimativa de 16.630 beneficidrios para
acompanhamento obrigatério no municipio e através de busca ativa, coletas de dados dos acompanhamentos nas
unidades de satde, foram acompanhadas 12.942 beneficiarios, considerando 77,82% do estimado.

O numero estimado de gestantes beneficiarias, fornecido pelo sistema do Programa Bolsa Familia, foi
de 208 gestantes, essas devem realizar o pré-natal e acompanhamento obrigatério pelas unidades de satde,
porém 358 beneficidrias foram identificadas e acompanhadas, resultando 172,11% do esperado.

Este resultado positivo vem acontecendo devido a intensificacdo de a¢des sobre a importancia do pré-
natal e melhoria na coleta e registro dos dados no sistema WINSAUDE pelos profissionais das unidades de
saude.

Em relagdo as criangas de 0 a 7 anos, era estimada 5.806 para acompanhamento obrigatério, porém
foram acompanhadas 3.916 criangcas e um percentual de 67,44%, devido & falta de comprometimento e
responsabilidade das familias beneficidrias em comparecer para cumprir as condicionalidades do programa.

A Divisdo de Atencdo a Satude vem utilizando mecanismos e desenvolvendo estratégias para melhorar o
acesso, acompanhar e conhecer melhor estas familias, mesmo nos locais onde ndo hé agentes comunitarios de
saude, através da territorializacdo e remanejamento de profissionais para areas de maior vulnerabilidade.

Lembrando que desde outubro de 2018 o célculo de cobertura, passou a contabilizar somente o niimero
de individuos com acompanhamento obrigatério e devem ser desvinculada da presenca da familia inteira.

O Programa Leite das Criancas (PLC) foi instituido pela Lei n°. 16.385, de 25 de janeiro de 2010,
compreende o conjunto de acdes voltadas a suplementacéo da nutricdo das criancas de 6 a 36 meses e das maes
gestantes e nutrizes, pelo fornecimento didrio e gratuito de 01 litro de leite pasteurizado, integral ou padronizado
com no minimo 3,0% de gordura. A distribui¢do do leite atende as familias e criancas, previamente registradas
no Cadastro Unico de Programas Sociais ~ CADUNICO e cadastradas no sistema Informatizado de Controle do
Programa Leite das criangas, com renda média per capita ndo ultrapassa meio saldrio minimo regional. Além do
fomento a agricultura familiar, proporcionando geracido de emprego e renda, busca pela qualidade do produto
pela remuneracgfo equivalente, a inovagdo dos meios de producéo e a fixacdo do homem no campo.

E um programa intersetorial, que engloba as acdes das Secretarias da Agricultura e do Abastecimento ~
SEAB, da Educagdo ~ SEED, da Familia e Desenvolvimento Social =~ SEDS e da Satdde ~ SESA.

Neste quadrimestre, em nosso municipio, o numero de criancas de 0 a 3 anos que fazem parte do
Programa Leite das criancas, era de 6.666 criangas, conforme informacdo no sistema do Estado, compareceram
para realizar as pesagens conforme critério instituido pelo programa apenas 1.060 criangas, conforme relatério
gerado pelo sistema SISVAN.

Avancos: Reunido na Secretaria de Desenvolvimento Economico e Planejamento (SEMPLADE) sobre
o registro dos dados no WINSAUDE e a implantacdo nas Unidades Basicas de Saide (UBS) para melhorar os
registros dos programas / Apresentacdo do Plano de A¢do da Comissdo Municipal Intersetorial do Programa
Bolsa Familia (CMIPBF) ao Conselho Municipal de Sadde (Plano aprovado com ressalvas para que fossem

adquiridos materiais e equipamentos para as unidades de satide) / Aumento do nimero de gestantes beneficidrias

53



em 172,11% do PBF, que foram captadas e acompanhadas pelas UBS / Aumento do acompanhamento de
mulheres em idade fértil (14 a 44anos) na Atencdo Basica.

Desafio: Conscientizar as familias beneficidrias e profissionais da satide sobre a importancia do
cumprimento das condicionalidades dos Programas.

Atividade Educativa Oferecida aos Servidores: Capacitacdo sobre preenchimento dos mapas do PBF e

PLC na UBS CAIC (Agentes Comunitarios de Saide) / Capacitagdo de Coordenadores de UBS sobre o registro
dos dados do PBF e PLC.

Atividade Educativa Atendida pelos Servidores do Setor: Curso de Extensdo para Profissionais que

Realizam Atendimento a Pessoa Idosa .

Atividades referentes a Programacido Anual de Sadde 2019 realizadas no quadrimestre:

Diretriz N° 1 - A¢aon® 17 ~ Meta 17.1 - Manter reunides intersetoriais do Programa Bolsa Familia -
Realizado, foram realizadas quatro reunides intersetoriais da Coordenagdo Municipal do Programa Bolsa
Familia, com os representantes da Saude, Educacio e Assisténcia social, nos dias 16/05/2019, 13/06/2019,
11/07/2019 e 18/08/2019, nas dependéncias da Secretaria de Assisténcia Social (SEMAS).

5.3.1.12 Controle e Monitoramento Médico na Atenc¢do Bésica

Avancos: Implantacdo do servigo de Responsabilidade Técnica Médica / Visita técnica a UBS Veneza e
UBS Cidade Jardim / Criacdo dos fluxogramas de Neuropediatria para reavaliagdo dos pacientes que estdo em
fila da Regulacdo em Saude desde 2015 / Inicio das reavaliagdes de Neuropediatria pelas UBS, ofertado suporte
via email e telefonico para discussdes de casos clinicos e recebendo as solicitacdes de alta prioridade para
agendamento / Andlise de planilhas de pds avaliagdes, com a remocdo de criangas da fila de espera, priorizacdo
das criancas com prioridade alta e solicitacio de reagendamentos para os pacientes faltantes ao primeiro
agendamento / Andlise de prontudrios de pacientes quando solicitado pela Regulagdo ou pelo DAS conforme
vérias demandas / Reunides técnicas com a Regulacdo em Satde para reavaliacdo e criacdo de critérios para o
encaminhamento as especialidades para o médico de Satide da Familia / Visita ao CAM para avaliacdo do espago
para implantagdo dos Ambulatérios de Cardiopediatria e Pediatria Alto Risco, além da organizacdo da
transferéncia dos ambulatérios ja em andamento do HMMSJP (Nefropediatria, Neuropediatria,
Endocrinopediatria e Gastropediatria) / Busca de profissionais médicos interessados para atuagdo como médico
40 horas em UBS.

Desafio: Muitas criancgas da fila de Neuropediatria ndo foram localizadas (mudanca de endereco e
telefones inexistentes) / Reavaliagdo de encaminhamentos médicos que ndo foram solicitados pelo mesmo

profissional médico.

54



5.3.2 Atencdo Especializada em Nicleo de Atencdo a Saide

A Atengdo Especializada em Satide estd inserida no Departamento de Atengdo a Saude (DAS). A
Secretaria Municipal de Saide dentro do processo de municipalizag¢do da gestdo do SUS observou a necessidade
de organizar os servicos especializados, pois ja possuia rede de Centros de Atendimentos Especializado e em
2011 foi iniciada construgdo da Rede de Ateng¢do Especializada.

A Rede de Atencdo Especializada interessada em melhorar a oferta e organizar o fluxo de uma forma
simplificada e 4gil, mantém como porta de entrada preferencial a Atencdo Primdria em Saide e seus
encaminhamentos sdo realizados através das necessidades observadas pelos médicos das Unidades Basicas de
Sadde. Diante da necessidade de organizacdo e dinamizagio do fluxo de encaminhamentos, em 2012 foi criado
no municipio o Departamento de Regulacdo, que gerencia as demandas encaminhadas para a Rede
Especializada, gerenciando o agendamento de consultas nos Centros de Atendimento Especializados.

A Rede Especializada do municipio é composta por servidores concursados e profissionais terceirizados
para atender as demandas, sempre observando o principio da integralidade, acessibilidade e a articulacdo da
saide com outras politicas publicas, como forma de assegurar uma atuacéo intersetorial entre as diferentes areas
que tenham repercussdo na saide e qualidade de vida dos individuos.

Com a implantacdo da Residéncia Médica municipal através da Escola Municipal de Satide Publica,
obtivemos maior resultado no fortalecimento de algumas especialidades, dentre elas, algumas que tinhamos
deficiéncia profissional e demanda reprimida, antes tendo como tnica saida o tratamento fora do municipio.
Todos os preceptores de Residéncia Médica sdo médicos (servidores ou terceirizados).

A Atencdo Especializada hoje € prestada em nove servigos de satde sendo todas em regido central do
municipio, compostas por médico especialista, enfermeiros, técnicos de enfermagem e auxiliares de
enfermagem, dentistas, auxiliares de consultério, fisioterapeutas, fonoaudi6logos, nutricionistas, psicélogos,
terapeutas ocupacionais, residentes em psiquiatria, residentes em clinica médica e Centros de Atencdo
Psicossocial em satide mental.

Os atendimentos sdo modulados dentro dos parametros da Portaria n° 1.631 de 01 de Outubro de 2015
que tem como fundamentos e diretrizes os parametros SUS, possibilitar o acesso universal e continuo a servigos
de saude de qualidade e resolutivos, acolhendo os usudrios e promovendo a vinculagio e corresponsabilizacdo
pela atengdo as suas necessidades de satide. Os parametros de planejamento e programacdo sdo referenciais
quantitativos indicativos, sem qualquer cardter impositivo ou obrigatério, visando a equidade de acesso, a
integralidade e a harmonizac@o progressiva dos perfis da oferta das a¢des e servigos de sadde.

A Atengio Especializada no Sistema Unico de Satide (SUS) tem a funcio de promover
coordenadamente servicos especializados em sadde, oferecendo a populagido acesso qualificado e em tempo

oportuno.
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5.3.2.1 Centro de Atendimento Multiprofissional (CAM)

O CAM conta com uma equipe multidisciplinar 97 profissionais, mais 30 residentes divididos em:
residéncia de Psiquiatria, Cirurgia Geral, Clinica Médica, ortopedia.

Urologia: onde sdo realizadas consultas médicas e Pequenos procedimentos cirtirgicos como a
vasectomia, postectomia e dilataco.

Ginecologia: unidade referéncia em ginecologia e obstetricia de Alto Risco, atendimento ambulatorial
em climatério, cirurgia, patologia e planejamento familiar (masculino e feminino), Teste Imunolégico de
Gravidez (TIG) e insercéo de Dispositivo Intrauterino (DIU).

Cirurgido: pequenos procedimentos retirada de materiais para biopsia; otorrinolaringologista:
procedimentos e retirada de corpo estranho

O CAM hoje conta com os seguintes servigos organizados, além das consultas especializadas:

- Ambulatdrio de Psiquiatria Geral;

- Ambulatério de Feridas;

- Ambulatério de Neurologia e Neurocirurgia;

- Ambulatério Sentinela;

- Ambulatério de Cirurgia Geral e Pequenos Procedimentos;

- Ambulatério Urologia e Pequenos Procedimentos (Vasectomia);
- Ambulatério Oftalmologia Adulto e Pedidtrico;

- Ambulatério de Ortopedia Adulto e Pediatrico;

- Ambulatdrio de Otorrinolaringologia Adulto e Pedidtrico;

- Ambulatdrio de Gastroenterologia;

- Ambulatério de Pneumologia Adulto

- Ambulatério de Dermatologia Adulto e Pediatrico;

- Ambulatério de Nutricio (PROMAN);

- Ambulatério de Nutrologia;

- Ambulatério de Endocrinologia e Metabolismo;

- Ambulatério de Psicologia;

- Ambulatdrio de Cardiologia / Cardiovascular (adulto e pediatrico);

- Ambulatdrio de Ginecologia Geral / Climatério / Patologia Cervical / Planejamento Familiar.

Avancos e Conquistas: Instalagdo de grades de prote¢do rampa de acesso a recep¢ao, pintura externa do

prédio e instalacio de novo portio de entrada .

Material Adquirido / Recebido: 03 Cadeira de Roda.

Atividades Educativas Oferecidas 2 Comunidade: Orientacdo para uso de insulinas / Palestras de

planejamento familiar / Prefeitura nos Bairros (Sdo Marcos).

Eventos e Capacitacdes Atendidas por Servidores do CAM: Congresso americano de Urologia

(Chicago, EUA) / Governanga Municipal (Ponta Grossa) / Programa Educacional Urgo Alummi (Casa do Idoso)
/ Semana Integrada de Enfermagem (Curitiba) / Workshop de Exercicios Miofuncionais (Curitiba) / Diabetes

Parana (Curitiba) / IT Congresso Internacional de Neuropediatria - CENEP (Curitiba).
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QUADRO 25 - NUMERO DE CONSULTAS E PROCEDIMENTOS DO CENTRO DE ATENDIMENTO
MULTIPROFISSIONAL - CAM

Especialidade Maio Junho Julho Agosto 22;;1% 2° Q2019
ANESTESIOLOGIA (1x8hs + 1x3hs) 114 86 117 146 249 463
ANGIOLOGIA - VASCULAR (1x8hs) 163 123 153 156 584 595
ASSITENTE SOCIAL - PROMAN (1x30hs) 166 172 194 176 Tove 708
CARDIOLOGIA (1x16hs + 3x4hs) 293 223 253 212 1056 981
CARDIOLOGIA PEDIATRICA (1x4hs) 9 10 12 1 Tove 32
CIRURGIA GERAL (1x4hs 1x12hs) 415 358 292 441 1679 1.506
CIRURGIA Pedidtrica (1x3hs) 85 89 84 120 404 378
COLOPROCTOLOGIA (1x3hs) 63 53 45 64 248 225
CONSULTAS DE PEQUENAS CIRURGIAS (2x3hs) 121 122 108 139 847 490
DERMATOLOGIA (1x20hs + 1x4hs) 189 136 148 186 697 659
DERMATOLOGIA Peditrica (1x4hs) 39 39 31 29 17 138
ENDOCRINOLOGIA (1x4hs + 1x8hs + 1x6hs) 139 103 100 148 346 490
CLINICA GERAL ~ TRIAGEM (1x4hs) 29 18 16 36 Tovo 99
ENFERMAGEM GERAL (4x40hs) 584 468 445 629 3877 2.126
FISIOTERAPIP?E glil%i?gilgg O(l)lg)UPACIONAL 246 934 265 911 Nova 956
FONOAUDIOLOGIA GERAL (3x40hs + 1x20hs) 435 382 355 448 Tove 1.620
FONOAUDIOLOGIA EXAMES (1x40hs) 79 68 19 - Tove 166
GASTROENTEROLOGIA (1x20hs) 190 151 103 160 643 604
GINECOLOGIA - ALTO RISCO (1x6hs) 35 28 31 34 2302 128
GINECOLOGIA - PATOLOLOGICA (1x6hs) 55 58 69 55 117 237
GINECOLOGIA ~ CIRURGICA / DIU (2x6hs) 164 130 150 159 Tove 603
GINECOLOGIA ~ GERAL (1x20hs + 1x12hs) 266 179 231 240 Tove 916
HEBIATRA (1x12hs) 10 6 9 1 70 26
MASTOLOGIA (1x6hs) 49 55 48 48 204 200
NEUROCIRURGIA (1x16hs) 107 107 125 125 437 464
NEUROCIRURGIA Pedidtrica (1x4hs) 4 1 3 7 21 15
NEUROLOGIA (4x4hs) 174 124 154 167 595 619
NUTRICAO - PROMAN) (2x40hs + 1x20hs) 126 126 155 132 119 539
NUTROLOGIA (1x4hs) 22 20 24 26 98 92
OFTALMOLOGIA (1x8hs) 171 129 100 156 708 556
OFTALMOLOGIA Peditrica (1x20hs) 221 155 35 95 584 506
ORTOPEDIA - Fixador Externo (1x4hs) 41 15 42 40 153 138




ORTOPEDIA GERAL (1x20hs) 275 208 245 217 906 945
ORTOPEDIA Pediitrica (1x20hs + 1x6hs) 76 72 50 72 239 270
OTORRINOLARINGOLOGTIA (2x20hs) 204 192 256 342 1.166 994
OTORRINOLARINGOLOGIA Pediitrica (1x8hs) 63 37 103 115 405 318
PEDIATRA (PROMAN) (1x20hs) 45 76 75 61 I;I;;IV: 257
PNEUMOLOGIA (1x4hs) 260 129 50 64 960 503
PNEUMOLOGIA Pediitrica (1x16hs) 57 31 1 1 191 90
PSICOLOGIA ADULTO (2x40hs) 147 108 168 150 323 573
PSICOLOGIA INFANTIL (1x40hs + 1x20hs) 90 93 105 44 I;I;IV; 332
PSIQUIATRIA - Residentes (3x4hs) 66 44 39 63 1.297 212
UROLOGIA (1x20hs + 1x3hs + 3x2hs) 209 188 238 282 914 917
VASCULAR ~ Ambulatério de Feridas (1x8hs) 36 40 29 29 I;I;rv; 134
ENFERMEIRO ];?E"II;CI)II;/I:ST(EII:Q)ITE)UTA "~ AMB. DE 99 108 89 110 1;1[2:; 406
FISIOTERAPIA ~ Ambulatério de Feridas (1x20hs) 85 85 67 48 I;I;;V; 285
TOTAL 6.611 5.465 5.551 6.240 22.456 23.867
FONTE: Centro de Atendimento Multiprofissional - WINSAUDE
NOTA 1: Ambulatdrio de Ginecologia de Alto Risco foi transferida para o HMMSJP.
NOTA 2: Aposentadoria de um dos médicos pneumologistas a partir de junho 2019.
NOTA 3: Psiquiatria - Redug¢io do nimero de residentes.
QUADRO 26 - NUMERO DE PROCEDIMENTOS - CAM

Procedimento Maio Junho Julho Agosto 22;;1% 2°Q 2019

Biépsia encaminhada do CAM para CITOPAT 8 13 19 16 53 56

Bidpsias encami}n'hadas do CAM - Unidade 101 7 113 76 350 362

bésica ao PHD

Curativos 109 62 52 63 432 286

Pequenos procedimentos TIG / inser¢do DIU 15 21 17 5 200 58

Pequenos procedimentos (exemplo: Bidpsias) 106 86 100 139 345 431

Preventivos 19 14 22 23 81 78

Dilatagﬁ(?—r(f)’lr(;iitztectomia 3 3 13 7 '8 28

Vasectomia 20 20 22 20 87 82

TOTAL 381 293 358 349 1575 1.381

FONTE: Centro de Atendimento Multiprofissional - WINSAUDE
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QUADRO 27 - ABSENTEISMO - CAM

Especialidade Maio Junho Julho Agosto 2°Q2018 | 2°Q 2019

Consultas Médicas em Gera

(Absenteismo)l 2.498 1.945 2.037 2.145 7.253 8.625

FONTE: Centro de Atendimento Multiprofissional - WINSAUDE.

5.3.2.1.1 Ambulatério de Feridas

O Ambulatério de Feridas iniciou as atividades em novembro 2013. Em junho de 2014, com sala
propria anexo a unidade de saide; em 2017 com 2 salas de atendimento na Centro de Atendimento
Multiprofissional. No periodo de 2013 a maio de 2018, foram atendidos 616 pacientes, dos quais 468
concluiram tratamento, ou seja, 80%, evasdo de 5%. Atualmente, o ambulatdrio recebe pacientes das Unidades
Basicas de Saidde, Especialidades e do Hospital do municipio. Hoje conta com o servigo conta com 02
Enfermeiros Especialistas, 01 Auxiliar de Enfermagem, 01 Médico Cirurgido Vascular (4 horas por semana), 01
Fisioterapeuta (20 horas) .

Os profissionais estdo em constante atualizagdo e oferecem capacitacdo e cursos para as equipes de
Estratégia Saide da Familia (ESF).

Atividades Educativas e Eventos Atendidos por Servidores do Ambulatério de Feridas: Simpdsio

Paranaense de Diabetes / Les@o por pressdo - Bundle de prevencgdo - estratégias baseadas em evidéncias.

QUADRO 28 - PRODUCAO DO AMBULATORIO DE FERIDAS - CAM

Estabelecimento Maio Junho Julho Agosto 2201% 2°Q 2019
Numero de Consultas - 194 194 209 165 940 762
Enfermeiros
Numero de Consultas - Médico 36 40 29 8 289 133
(4 horas semanais)
Niimero de Curativos
858
Realizados Grau IT 185 183 212 154 G
Niimero de Debridamentos 162 166 185 131 763 644
Niimero de Pacientes Novo
admitidos para tratamento ) ) 3 10 ltem 1
Numero de Pacientes que
47
Receberam Alta 6 8 4 6 =
TOTAL 583 591 642 494 2.897 2.310

FONTE: WINSAUDE

NOTA: Julho - Enfermeiro em férias / Agosto - Enfermeiro em Férias / Auxiliar de Enf. em Licenca Satde /
Redugio da carga hordria médica de 8 para 4 horas semanais.
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5.3.2.1.2 Ambulatério Sentinela

O Ambulatério Sentinela, inaugurado em janeiro de 2015, € vinculado ao Departamento de Atengdo
Primédria a Sadde. Sua implantacdo se encontra pactuada no Plano Municipal de Enfrentamento a Violéncia
Doméstica e Sexual contra a Crianga e o Adolescente. Constitui-se de um espaco destinado ao atendimento
terapéutico de pessoas que se encontram em situagdo de violéncia sexual. Sdo atendidas criangas e adolescentes,
homens e mulheres, idosos e portadores de deficiéncia que foram vitimas de violéncia sexual.

Avancos e Congquistas: Planejamento de agdes em parceria com a secretaria de assisténcia social para

capacitacio das equipes dos CRAS e Prote¢do Basica do Municipio / Disponibilizado um periodo semanal da
agenda de Consulta Médica em Hebiatria para atendimento aos pacientes do Ambulatdrio.
Desafios: Recursos Humanos (psiquiatra e ginecologista) / Vale transporte para pacientes.

Atividades Educativas Atendidas pelos Servidores do Ambulatério: XIV Semana municipal de

enfrentamento a violéncia doméstica e exploracdo sexual contra a crianga e o adolescente / Capacitagdo para a

Rede da Protecdo Basica da Assisténcia Social / Audiéncia Concentrada (Vara da Infancia).

QUADRO 29 - NUMERO DE CONSULTAS / ATENDIMENTO DE NiVEL SUPERIOR
REALIZADAS - AMBULATORIO SENTINELA - CAM

Consultas Maio Junho Julho Agosto 2201% 2°Q 2019
GraocsiGgicn 1nah 4 ' ' -] 4
CO“S“l‘aziig;imlOgia 261 246 196 287 | usi 990
weodmaotesin | o [ | [ e |
TOTAL 341 318 196 368 | 1493 1223

FONTE: Coordenagdo Ambulatério Sentinela

NOTA: Atendimento de Consulta Médica Ginecoldgica sendo realizado no CAM (03 em junho +
02 julho + 03 em agosto de 2019) / Julho: Férias dos profissionais de Servigo Social e Psicologia.

QUADRO 30 - NUMERO DE CASOS TRIADOS E NOTIFICADOS - AMBULATORIO
SENTINELA - CAM

Maio | Junho | Julho | Agosto | & | 2°Q2019

Niimero de Casos Triados 15 16 13 22 67 66

Numero de Casos
Notificados

FONTE: Coordenagdo Ambulatdrio Sentinela
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QUADRO 31 - NUMERO DE CASOS NOTIFICADOS E TRIADOS POR FASE DE
IDADE - AMBULATORIO SENTINELA - CAM

Maio | Junho | Julho | Agosto | o3 | 2°Q2019
1* Infancia 2 2 1 3 15 8
2* Infancia 5 6 4 11 24 26
Adolescéncia 5 9 8 11 20 33
Adulto 5 2 3 2 8 12
60 anos e mais - - - 2 - .
TOTAL 17 19 16 29 67 79

FONTE: Coordenagdo Ambulatdrio Sentinela

5.3.2.2 Odontologia Especializada e de Urgéncia

Quanto a Aten¢do Especializada em Odontologia, o Municipio conta com o Centro de Especialidades
Odontolégicas (CEO), onde usudrios encaminhados pelas UBS sdo referenciados para atendimento mais
especializado, conforme o quadro clinico apresentado. Sdo realizados procedimentos clinicos em dreas
especificas como Endodontia, Periodontia, Cirurgia Oral Menor, Diagndstico Bucal, Odontopediatria,
Estomatologia e atendimento a Pacientes Com Necessidades Especiais. O CEO conta ainda com servico de
Radiologia Odontoldgica.

Referente ao servigo odontoldgico de Alta Complexidade, os usudrios com necessidades especiais que
carecem de Odontologia com atendimento hospitalar sob anestesia geral, sdo encaminhados para o Hospital e
Maternidade Municipal Sao José.

Tratando-se de Servico de Urgéncia e Emergéncia Odontoldgica, os procedimentos de urgéncia e
emergéncia sdo realizados na Unidade de Pronto Atendimento Odontolégico Afonso Pena ~ UPA Afonso Pena.
Caracterizada como uma segunda porta de entrada no sistema de saide municipal atende urgéncias e
emergéncias odontoldgicas, possibilitando acesso da populac@o nos hordrios em que as Unidades de Saude estdo
fechadas.

Avancos e Congquistas: Matriciamento da especialidade de Endodontia e Estomatologia para os

cirurgides dentistas das UBS com o objetivo de adequar fluxo e critérios de encaminhamento e atendimento
odontoldgico da populagdo / Participacdo do CEO nas reunides do Conselho Local de Saide na UBS Central /
Estudo para a implantagdo do servi¢o de odontologia hospitalar no HMMSIJP / Estudo da viabilidade de novo
processo de esterilizagdo no CEO / Retomada das cirurgias eletivas de pacientes especiais no HMMSIP /
Agendamento eletronico no CEO em fase de teste.

Desafio: Recursos Humanos (Dentistas) / Seguranca.

Material Adquirido / Recebido: Localizador apical para a endodontia / Cadeira odontoldgica / Aparelho

de Raios-X odontoldgico / 02 autoclaves.
Atividade educativa oferecida para a Comunidade: Orientacdo Sobre Alimentagdo Saudavel e Higiene

Bucal (CMEI Quero-Quero Aprender).

Atividade educativa oferecida aos servidores: Treinamento sobre o Sistema WINSDAUDE.
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Atividades educacionais atendidas pelos servidores do Setor: Curso de extensdo ao idoso / Treinamento

Atividade da Programacdo Anual de Saide 2019 realizada:

Sobre Saneantes / 12* Conferéncia Estadual de Saude do Parana / 16* Conferéncia Nacional de Sadde.

Diretriz 5 - Acdo n® 1 ~ Meta 1.1 ~ Realizar matriciamento de odontologia especializada referente a

matriciamento sobre odontopediatria em andamento.

endodontia, odonto pediatria, cirurgia, pessoa com necessidades especiais e periodontia - Realizado em maio

2019 o matriciamento com duas especialidades: Estomatologia e Endodontia. O planejamento para o

Diretriz 5 - Ac¢do n® 7 ~ Meta 7.2 - Realizar mutirées de prevengdo e promogdo em saiide bucal ~

Realizado, Mutirdo de Endodontia no CEO (Dias 25/05/2019, 15/06/2019 e 06/07/2019).

QUADRO 32 - NUMERO DE PROCEDIMENTOS DO CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS -

CEO
Procedimentos Maio Junho Julho Agosto 22;;1% 2°Q 2019
Alta por Tratamento Concluido 205 189 111 165 734 670
Cirurgia e Diagnéstico Bucal 157 186 127 132 1363 602
Endodontia 907 916 787 859 4292 3469
Estomatologia 134 98 52 88 269 372
Odontopediatria 255 224 167 201 900 847
Periodontia 1020 434 691 636 2186 2781
PNE - Portadores (‘ie‘Necessidades 764 533 488 579 1576 2364
Especiais
Radiologias Odontoldgicas 328 363 239 344 1069 1274
TOTAL 3770 2943 2662 3004 12189 12379

FONTE: Centro de Especialidades Odontoldgicas - CEO

NOTA: Julho - Férias de cirurgides dentistas / Cirurgia e Diagndstico Bucal - um dos servidores da especialidade

faleceu em jan/2019.

QUADRO 33 - FILA DE ESPERA PARA PRINCIPAIS EXAMES NO CENTRO DE ESPECIALIDADES
ODONTOLOGICAS - CEO

CONSULTAS
DESCRICAO 29 | OFERTADAS PORMES- | 2Q FIL‘:‘;,,)EE(S);’;ZRA
2°Q2019
Endodontia - (tratamento de canal) 316 219 1037 696
Odontopediatria 80 87 55 83
Cirurgia e Diagnéstico Bucal 160 108 322 484
Pacientes Portadores de Necessidades Especiais Novo 20 Novo 13
(PnE) com Necessidade de Seda¢do Hospitalar ltem ltem

FONTE: Centro de Especialidades Odontoldgicas - CEO
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QUADRO 34 - NUMERO DE ABSENTEISMO - CEO

Especialidade Maio Junho Julho Agosto 22;;1% 2°Q 2019
Consultas Odontolégicas 175 121 127 164 879 587
Procedimentos - Raios-X 48 43 17 57 349 165

FONTE: Centro de Especialidades Odontoldgicas - CEO

NOTA: Julho - Férias de profissional

QUADRO 35 - NUMERO DE PROCEDIMENTOS ODONTOLOGICOS REALIZADOS NA UPA AFONSO

PENA e HMMSJP
Maio Junho Julho Agosto | 3 | 2°Q2019
Procedimentos Odontolégicos
3.089
(UPA AP) 942 1034 978 934 3.888
Tratamento Odontolégico para
Pacientes com Necessidades 2 2 1 3 I;I;: 8
Especiais (HMMSJP)

FONTE: WINSAUDE e HMMSJP.

WINSAUDE - UPA AP: Producio Total (ABO 223208, 223236 e 223293) / HMMSIJP: Procedimento

0414020413 (TABWIN) e 12265 (WINSADE).

NOTA: O servico hospitalar da odontologia estd em reformulacio de fluxo, serd apresentado ao CMS/SJP.

QUADRO 36 - NUMERO DE CONSULTAS ODONTOLOGICAS REALIZADAS POR
PROFISSIONAL CEDIDO - APAE

Local de Atendimento Maio Junho Julho Agosto %1% 2°Q 2019
Consultas Odontolégicas 278 64 212 239 756 793
Acdes Coletivas da
Odontologia ! ! ) ) : e

FONTE: WINSAUDE

Codigo de referéncia: TABWIN Consultas Odontolégicas: 03.01.01.003-0, 03.01.01.013-7,
03.01.01.015-3, 03.01.06.003-7 / WINSAUDE: Consultas Odontolégicas: 3, 1345, 1386 e 6015 /
TABWIN Acdes Coletivas da Odontologia: 01.01.01.001-0, 01.01.02.001-5, 01.01.02.002-3,
01.01.02.003-1, 01.01.02.004-0 e 01.02.01.022-6 / WINSAUDE: A¢des Coletivas da Odontologia: 2, 11,
12, 13,6001 e 13322 / CNES APAE Odontologia: 0024295 - Cédigo WINSAUDE: 30
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5.3.2.3 Atividades Assistenciais

Referente ao empréstimo de equipamentos e aparelhos (cadeiras de rodas, muletas, cama hospitalar
entre outros) ndo ha estoque para novos empréstimos, as devolugdes por parte dos pacientes estdo sendo
remanejadas para as UBS e servicos especializados para uso interno quando os pacientes necessitam fazer uso
enquanto estdo em acompanhamento dentro do servico. Os pacientes que ainda tem equipamentos emprestados
recebem a visita do Agente Comunitdrio de Saide ou da equipe para renovar o termo de empréstimo. Bens
patrimoniados nfo sdo autorizados para empréstimo e ndo ha previsdo orcamentdria para novas aquisi¢des. A
Instru¢do ao Usudrio n.° 04/2018 foi elaborada para explicagcdes e negativa aos usudrios.

O Programa de fornecimento de fraldas descartdveis tem como finalidade contribuir e complementar a
quantidade de fraldas necessarias para o paciente em uso domiciliar, ou seja, entendemos que a Secretaria
Municipal de Satide oferece uma ajuda ao paciente e que por ndo ser considerado um material de saide e sim um
produto de higiene (absorvente higiénicos descartdveis), dispensado de registro no Ministério da Satude e ndo
tem registro da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitiria (ANVISA) e ainda ndo consta na legislagdo nos
ambitos dos entes federados, ndo é um item de obrigacdo de fornecimento pela politica de saide. A Secretaria
Municipal de Satde esclarece que ndo ha disponibilidade de fraldas descartdveis geridtrica e infantis e ja algum
tempo vem adquirindo esse produto com recursos livres, ou seja, vem da arrecadagdo do Municipio, sem receber
nenhum incentivo do Governo ou do Estado. Esta arrecadacio vem diminuindo devido as quedas nas vendas, na
producdo, demissdes em massa, gerando menos impostos, acarretando declinio, enquanto a populagdo s6
aumentou impactando na satdde publica do nosso Municipio. Quanto ao fornecimento de fraldas geriétricas e
infantis, ndo ha previsdo de compra destes materiais para distribuicéo gratuita.

Quanto aos materiais de doa¢do, o0 Municipio permanece realizando a distribuicdo de materiais médico
hospitalar para os pacientes que necessitam realizar curativos e/ou outros procedimentos em domicilio. A
enfermeira da Unidade de Saude de referéncia avalia cada paciente, através da tabela de complexidade e
elegibilidade para o recebimento ou nio do material solicitado, além disto, existe uma lista de materiais e seu
quantitativo méximo padronizado para fornecimento. Houve aumento relativo de 27% na média do segundo
quadrimestre de 2018 para o segundo quadrimestre de 2019.

Quanto ao Programa de Ostomias, mantém-se o fluxo de avaliagdo e reavaliagdo dos pacientes pelas
enfermeiras técnicas do Consércio Metropolitano de Saide do Parand (COMESP) em conjunto com as
enfermeiras das Unidades de Sadde. A organizagdo do fluxo, alimenta¢do da planilha para controle / compras e
entrega estd sendo realizada no Departamento de Atencdo a Saide. O envio da planilha ao Consércio
Metropolitano de Satde do Parana ¢ realizado na primeira semana de cada més e a entrega dos equipamentos de
ostomia e adjuvantes entre o dia 20 a 30 de cada més. As reunides com diretoria geral e coordenagdo do
Programa de Ostomias ocorrem uma vez por més na sede do COMESP. No segundo quadrimestre ocorreu a
oficina de Ostomias, sediado em S@o José dos Pinhais, para capacitagdo para enfermeiros dos Municipios de
SJP, Agudos do Sul, Tijucas do Sul e Pién. A capacitacdo ocorreu no dia 19/08/2019 e contou com a
participacdo de aproximadamente 40 enfermeiros. As palestrantes foram as enfermeiras estomaterapeutas

técnicas do COMESP. Esta sendo organizada a segunda oficina prevista para o terceiro quadrimestre de 2019.
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QUADRO 37 - NUMERO TOTAL DE PACIENTES DE CADASTRADOS E NUMERO DE BOLSAS
DE COLOSTOMIA DISTRIBUIDAS

Maio Junho Julho Agosto 2°Q2018 | 2°Q 2019
MEDIA | MEDIA
Nimero de DOITEM | DO ITEM
Pacientes 162 163 163 172
Cadastrados 42 165
Numero de Bolsas
Distribuidas 1.521 1.248 1.736 1.508 1.264 1.503

FONTE: Departamento de Aten¢do a Saide (DAS).

QUADRO 38 - NUMERO TOTAL DE PACIENTES DE CADASTRADOS E NUMERO DE
MATERIAIS MEDICOS DISTRIBUIDOS

Maio Junho Julho Agosto | 2°Q2018 | 2°Q 2019
MEDIA | MEDIA
Niimero de Pacientes DOITEM | DO ITEM
Cadastrados para
Recebimento de Material 459 458 459 443
Médico (Ex.: Curativos) 359 455

FONTE: Departamento de Aten¢do a Saide (DAS).

NOTA: Referente a empréstimo de equipamentos e aparelhos, no hd estoque para novos
empréstimos, as devolucdes por parte dos pacientes estdo sendo remanejadas para o HMMSJP e UBS
para uso interno. Bens patrimoniados nio sdo autorizados para empréstimo e nao hé previsdo
orcamentdria para novas aquisi¢des. Instru¢do ao Usudrio n.° 04/2018 para explicacdes.

5.4 NUCLEO DE SAUDE MENTAL

O servico de satide mental do Municipio de Sdo José vem se estruturando ao longo do tempo seguindo
as diretrizes da Politica Nacional de Saide Mental formalizada por diversas Portarias entre as quais pode-se citar
a Portaria 3.088 de 23 de dezembro de 2011 que institui a Rede de Atengdo Psicossocial para pessoas com
sofrimento ou transtorno mental e com necessidades decorrentes do uso de crack, dlcool e outras drogas, no
ambito do Sistema Unico de Sadde (SUS) e a Portaria 3.588 de 21 de dezembro de 2017.

Atualmente o Municipio direciona o cuidado em satde mental por meio da implantacdio da Rede de
Atencdo Psicossocial composta por Unidades Bésicas de Saude, ambulatdrio de Satide mental, trés Centros de
Atencio Psicossocial sendo um para Alcool e outras Drogas, um infantil e um para transtornos mentais em
adultos, Unidade de Pronto Atendimento (UPA), Hospital Municipal e Servico de Atendimento Mdvel de
Urgéncia (SAMU).

A competéncia atencdo primdria no cuidado em sadde mental ocorre por meio da equipe
multiprofissional, médicos clinicos, psicélogos, enfermeiros, técnicos e auxiliares de enfermagem e Agente
Comunitdrio de Saude. Esse dispositivo € responsavel por um conjunto de agdes de saude, de ambito individual e

coletivo, que abrange a promocio e a protecdo da sadde, a prevencdo de agravos, o diagndstico, o tratamento, a

65



reabilitacdo, a reducdo de danos e a manutengdo da saide com o objetivo de desenvolver a atencdo integral que
impacte na situacdo de satde e autonomia das pessoas e nos determinantes e condicionantes de satide das
coletividades.

Na atenc¢@o especializada, o cuidado € realizado por meio do ambulatério de satide mental e os Centros
de atencdo Psicossocial. No que se refere o ambulatdrio, destina-se o cuidado em saide mental para pessoas que
possuem transtornos mentais moderados. As Equipes tém por objetivo prestar atencdo multiprofissional em
saude mental, respondendo a necessidade de atendimento especializado identificado pela atencdo basica,
integrando-se aos demais servigos das redes de atencdo a sadde.

Quanto aos Centros de Atencdo Psicossocial, seja o infanto-juvenil, dlcool e drogas ou o II, é destinado
a pessoas com transtornos mentais graves e persistentes, o cuidado € realizado por equipe multiprofissional por
meio do Plano Terapéutico Singular por tempo indeterminado com o objetivo essencial de prestar cuidados
clinicos em satide mental, acolhimento e a reabilitagdo psicossocial.

Além disso, o Municipio conta com convénio com trés comunidades terap€uticas para o tratamento de
pessoas com transtornos relacionados ao uso de substancias psicoativas, sendo duas masculinas e uma feminina e
trés instituicdes de acolhimento especializado.

Nos servicos de Urgéncia e Emergéncia sdo responsaveis, em seu ambito de atuacdo, pelo acolhimento,
classificacdo de risco e cuidado nas situacdes de urgé€ncia e emergéncia das pessoas com sofrimento ou
transtorno mental e com necessidades decorrentes do uso de crack, dlcool e outras drogas. Deverao se articular
com os Centros de Atencdo Psicossocial, os quais realizam o acolhimento e o cuidado das pessoas em fase aguda
do transtorno mental, seja ele decorrente ou ndo do uso de crack, dlcool e outras drogas, devendo nas situagdes
que necessitem de internagdo ou de servicos residenciais de carater transitorio, articular e coordenar o cuidado.

Atualmente o Departamento de Atencdo a Satde da Secretaria Municipal de Satide conta com uma
equipe multiprofissional para o atendimento das demandas e os servigcos de satide mental denominada Nicleo de
Satide mental composta pela Coordenadora de satide mental, uma psiquiatra, uma enfermeira especialista em
saide mental e uma psicéloga e duas estagiarias.

Avancos e Conquistas: Realizagdes de visitas a prestadores de servicos a satide mental / Contratagdo de

Psiquiatra para o CAPS i / Processo de implantag¢@o da especializagdo em psiquiatria / Articulacdo de trabalho
com a Vigilancia Epidemioldgica / Realizado mutir@o de triagem de psicologia de 5 UBS / Busca de imével para
o Ambulatério de Saide Mental / Elaboragdo sobre o Setembro Amarelo / Chamamento de psicélogos,
psiquiatras e terapeutas ocupacionais / Elaboragdo da capacitacdo a profissionais da Sadde sobre suicidio /
Realizagdo de atividades de grupo nas UBS de prevengdo a transtornos mentais, agdes da casa verde de
prevengdo a transtornos mentais / Realizados matriciamentos com o hospital municipal e unidade de urgéncia e
emergéncia.

Desafio: Recursos humanos (psiquiatras) / Excesso de demanda judicial em casos em satide mental /
Transporte involuntario (SAMU e Guarda Municipal) / Equipamentos (computadores) / Veiculo para os CAPS /
Integrac@o da Rede de Satide Mental Municipal.

Material Adquirido / Recebido: Mesas / Cadeiras.

Atividade Educativa Oferecida a Servidores pelo Niicleo de Saide Mental: Capacitagdo sobre o novo

fluxo da Central de Leitos Psiquidtricos (reunidio de Coordenadores das UBS, e-mail e internet) / Capacitacdo
sobre o Fluxo de Busca Ativa de Pessoas com Tentativa de Suicidio / Realizacdo do evento "Satide Mental, trés

décadas de desafios" / Capacitagdo sobre matriciamento aos trés CAPS / Capacitacdo sobre atendimento de
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urgéncia e emergéncia e o papel da UPA com pessoas com transtornos mentais em crise aguda / Capacitacio
sobre escuta qualificada (Centro de Referéncia do Adolescente) / Capacitagdo sobre matriciamento com os
residentes de psiquiatria / Evento dia do Psicélogo 27/08/2019 / Capacitagdo sobre o manejo de pacientes
agitados e agressivos / Capacitacdo sobre o trabalho da enfermagem em saude mental / Frente de trabalho da
saude mental.

Eventos Atendidos por Profissionais do Setor de Saide Mental: IV Congresso Internacional de Satde

Mental em Irati-PR (com apresentagdes de pesquisas sobre o Municipio) / Capacitagio transtornos relacionados
a substancias (UFPR) / Curso Sobre O Tratamento Na Primeira Crise Psicética (FAE).

Atividades da Programacido Anual de Saide 2019 realizadas:

Diretriz 4 = Acdo n° 1 - Meta 1.1 - Realizar capacitagdo anual em saiide mental ~ Critérios de
internacéo de pacientes psiquiétricos; Indicag@o para atendimento em UPA; Frente de trabalho da saide mental;
Capacitacdo em matriciamento para os residentes de psiquiatria; Capacitacdo sobre escuta qualificada para
servidores da Casa Verde; Capacitagdo sobre busca ativa de notificagdo de tentativa de suicidio para UBS;
Capacitagdo sobre o trabalho da enfermagem em satde mental para Enfermeiros dos CAPS; Capacitacdo sobre o
manejo de pacientes agitados e agressivos. Capacitagdo sobre a adesdo ao tratamento de pessoas com transtornos
relacionados a substancias. Luta antimanicomial: Trés décadas de desafios. Total de capacitagdes: 10

Diretriz 4 = A¢do n° 1 - Meta 1.2 - Realizar chamamento de profissionais da drea de saiide mental ~
Total de profissionais contratados: 3 (01 psicélogo, 01 Terapeuta ocupacional e 01 psiquiatra).

Diretriz 4 ~ A¢do n° 2 ~ Meta 2.1 - Realizar o minimo de 36 (trinta e seis) acdes de Matriciamento
realizadas pelos CAPS com equipes de Atengdo Bdsica ~ Realizado, total de 39 matriciamentos.

Diretriz 4 ~ Ac¢do n° 2 - Meta 2.2 - Realizar o minimo de 12 (doze) a¢ées de Matriciamento realizadas
pelos CAPS na UPA e HUMSJP ~ Realizado, total de 48 matriciamentos.

Diretriz4 ~ A¢don® 5 - Meta 5.2 - Realizar capacitagdo anual do protocolo de atendimento do paciente
de saiide mental ~ Capacitacdo sobre escuta qualificada para servidores da casa verde, Capacitagdo sobre o
manejo de pacientes agitados e agressivos, Capacitagdo sobre o trabalho da enfermagem em satide mental. Total:
3 capacitagdes.

Diretriz 4 ~ Acéo n°® 6 - Meta 6.1 - Realizar acbes de promogdo em saiide mental e prevengdo de
agravos - Saude Mental: Ofertado grupo de orientacdo a pais de criancas com Transtorno do Espectro Autista.
Grupo de pacientes psicéticos, grupo de tabagismo, grupo de adolescentes, grupo de criangas, grupos de adultos,
grupo de idosos, grupo de orientagdo a pais nas UBS. Grupo de saide mental e de acolhimento na UBS Cidade
Jardim e na UBS Veneza. grupo para gestantes e de adolescentes que cumprem medidas socioeducativa em
parceria com o CREAS. Grupo para idosos (Corpo Saudével), grupo para mulheres (Guerreiras do Guatupé),
Grupo de adolescentes e grupo para pais e responsdveis na UBS Guatupé/NASF. UBS Murici realizam
atividades educativas a cada 2 meses sobre saide mental, como explicacdes de doengas mentais, emergéncias
psiquidtricas e efeitos de drogas. Realizado mutirdo de psicologia. TOTAL: Em torno de 111 a¢des nas UBS.

Diretriz 4 = Acdo n® 8 - Meta 8.1 - Manter contratagdo por meio de chamamento piiblico ou
procedimento licitatorio de Comunidades Terapéuticas para pacientes com quadro de dependéncia quimica ~
Mantida contratacdo com 13 vagas da FAZDI, 13 vagas na Nova Jornada e contratado, 10 vagas femininas na
Comunidade Ame Mais.

Diretriz 4 = Acdo n° 8 - Meta 8.2 - Manter contratagdo por meio de chamamento piiblico ou

procedimento licitatorio de Residéncia Terapéutica para pacientes com quadro de transtornos mentais graves -
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Mantida contratacdo de 21 vagas e contratado mais 7 vagas no Lar Pequeno Aconchego. Além disso, contratado
Residencial Danusia para idoso com esquizofrenia; Esperanca Renovada para pessoa com transtorno Mental e

dependéncia quimica; Casa de Repouso Sdo José para idosa com transtorno mental.

QUADRO 39 - NUMERO DE PRODUCAO GERAL DE ATENDIMENTOS REALIZADOS NA REDE DE SAUDE MENTAL

CAPS | TIPO DE ATENDIMENTO |  Maio Junho Julho Agosto | o | 2°Q2019
TRIAGENS/INCLUSAO 45 61 45 40 104 191
ATENDIMENTOS 2278 2350 1.145 1419 5329 7.192
MATRICIAMENTO COM .
2 ovo
EQUIPES DA ATENCAO 3 4 5 3 Tove 15
BASICA
CAPS AD :
M MEDIA
PACIENTES EM OFICINA 745 760 670 665
660 710
M MEDIA
N° DE GRUPOS 62 64 51 50
38 57
Sub total | 6.169 8.165
TRIAGENS/INCLUSAO 41 43 32 44 160 160
ATENDIMENTOS 2.168 1.699 1.945 2.150 7.001 7.962
MATRICIAMENTO COM .
X ovo
EQUIPES DA ATENCAO 1 7 2 2 Jove 12
BASICA
CAPSi -
M MEDIA
PACIENTES EM OFICINA 161 161 168 166
169 164
M MEDIA
N° DE GRUPOS 119 102 95 110
130 107
Sub total | 7.460 8.405
TRIAGENS/INCLUSAO 96 59 87 80 307 322
ATENDIMENTOS 1.125 1.296 1.407 1.320 5.106 5.148
MATRICIAMENTO COM .
~ ovo
EQUIPES DA ATENCAO 2 2 1 7 Tove 12
BASICA
CAPS TM :
M MEDIA
PACIENTES EM OFICINA 99 95 97 90
% 95
M MEDIA
N° DE GRUPOS 64 60 72 68
37 66
Sub total | 5.549 5.643

‘ TOTAL 22.213

FONTE: WINSAUDE e RAAS
NOTA: TABWIN - Procedimento de Matriciamento 03.01.08.030-5 / WINSAUDE - Procedimento de Matriciamento 64121
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5.4.1 Centro de Atengdo Psicossocial ~ Alcool e Drogas (CAPS AD)

Com inicio das suas atividades em abril de 2005, o atendimento especializado em reabilitacdo
psicossocial a adultos usudrios/dependentes de substancias psicoativas se dd em regime de aten¢do por equipe
interdisciplinar. O CAPS AD € um servico "porta aberta", ndo necessitando de agendamento para ser acolhido.

Finalidade: O CAPS AD ¢ responsédvel pelo acompanhamento dos casos de maior risco de exclusio
social relacionadas a dependéncia quimica. Trata-se de uma unidade especializada que atende pessoas em grave
sofrimento psiquico em decorréncia do uso/abuso de drogas e com grave comprometimento da autonomia. Os
atendimentos ofertados tém a finalidade a reabilitacdo social e em satide mental, minimizando o sofrimento
psiquico intenso de seus usudrios.

Desafios: Recursos Humanos / Veiculos (visitas familiares) / Grande demanda.

Material Adquirido / Recebido: Computador.

As principais atividades educativas realizadas pelo CAPS AD oferecidas & comunidade: Reunido de

Manutencdo / Reunido Familiar / Palestra com Alcodlicos Andnimos (AA) / Programa Justica e Sobriedade /

Palestra com o Centro de Valorizagdo da Vida (CVV).

5.4.2 Centro de Atencgao Psicossocial - Infantil (CAPS i)

Com inicio de suas atividades em outubro de 2010, o CAPS i é um servigo de satide mental que atende
criangas e adolescentes, de 01 a 18 anos incompletos, acometidos por transtornos mentais ¢ com necessidades
decorrentes do uso de crack, dlcool e outras drogas, cuja gravidade e persisténcia justifiquem seu atendimento
em um local de cuidado intensivo. O CAPS i é um servigo que atende demandas espontineas, ndo necessitando
de agendamento ou encaminhamento para ser acolhido. Tem o objetivo de assisténcia ampla e integrada as
criangas e adolescentes com transtornos mentais, oferecendo cuidados clinicos em saide mental, acolhimento e a
reabilitacdo psicossocial.

Finalidade: O CAPS i tem como foco o atendimento a criangas e adolescentes em situagdo de grave
sofrimento psiquico e em situagdo de abuso ou dependéncia de dlcool e outras drogas, bem como, aqueles com
quadros graves de transtornos mentais que necessitem de atendimento especializado em satide mental e
reabilitagdo psicossocial por equipe multidisciplinar de sadde.

Modalidades de Atendimentos: acolhimento, triagem, consulta com médico psiquiatra, atendimento

psicoldgico individual e em grupo, orientacdes individuais e familiares, grupos de familia, visitas domiciliares,
busca ativa, atendimento a situacdes de crise, elaboragdo de projeto terapéutico de cuidado, atividades de
reinser¢do social, articulagdes de rede intra e intersetorial, oficinas / grupos terapéuticos e encaminhamentos para
internamentos hospitalares e em Comunidade Terapéutica.

Desafios: Recursos Humanos (psiquiatra, terapeuta ocupacional e vigilante) / Veiculo (visita
domiciliar).

Principais atividades educativas oferecida a comunidade: Roda de conversa sobre a semana de

N

enfrentamento a violéncia contra criangas e adolescentes, com pais de pacientes do CAPS i / Oficina de
prevengdo ao tabagismo, com pais e pacientes do CAPS i / Grupos de orientagdo sexual com adolescentes /

Projeto "Cotidiano Leitor" (em parceria com a Secretaria de Estado da Comunicacdo Social e da Cultura).
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Principais atividades educativas oferecidas aos servidores: Reunido com CAPS i do Municipio de

Mandirituba / Reunido com Nicleo Estadual de Educag@o para discussdo de casos de evasdo escolar / Reunido
com técnicos do CAPS i e Conselho Tutelar, CAPS-TM, UBS, CREAS, CRAS, IFPR, ACRIDAS, Patronato
Santo Antonio, SEMAS e Abrigo Municipal do Adolescente / Reunido com técnicos do CAPS i, CRAS Afonso
Celso e Colégio Tiradentes para discussdo de caso e articulagdo de cuidado de criancas e familia atendida pelos
servigos / Reunido de orientac@o as profissionais da educacéio quanto a manejo de crianca atendida no CAPS i/
Reunido com professoras da Escola Ernestina Cortes, Escola Municipal Maria Robertina, Escola Municipal
Leonilda Trevisan e Escola Lourdes Bonin para discussdo de caso e articulagido de possibilidades de atendimento
a crianca com transtorno mental / Reunido de matriciamento com técnicos das UBS Borda do Campo e UBS
Cristal.

Principais atividades educativas Atendidas por Servidores do CAPS i: Evento: Saide Mental - 3

Décadas de Desafios / Encontro: Esquizofrenia - intervencdo precoce e manejo / Roda de Conversa - Préticas e
Desafios dos CAPS i (2* RSM) / Grupo de Estudos em Psicologia Clinica (UFPR) / Conferéncia da Associacdo
Psicanalitica de Curitiba: Desafios Atuais da Parentalidade / Semindrio: Constru¢do do Caso Clinico / Curso
online Saude Mental na Atengdo Basica / III Férum Internacional Novas Abordagens em Satide Mental /
Formacgao para o atendimento as crises e urgéncias em satide mental ~ CENSE / Curso de Assisténcia a Pessoa

Idosa / Curso online "Satide Mental além da Patologizacdo _.

5.4.3 Centro de Atencao Psicossocial ~ Transtorno Mental (CAPS TM ou CAPS II)

O CAPS TM foi inaugurado em 03 de julho de 2012 (inicio das atividades em 24/03/2013). E
especializado em reabilitacdo psicossocial as pessoas portadoras de transtorno mental grave e persistente via
regime de atengdo por equipe interdisciplinar. As modalidades de atendimentos sdo: atendimento psicossocial
sob a loégica interdisciplinar a portadores de transtorno mental grave e persistente. Acolhimento, triagens,
consulta com médico psiquiatra, atendimento psicolégico de grupo, orientagdes individuais e familiares, visitas
domiciliares, busca ativa, articulagdes de rede intra e intersetorial, oficinas / grupos terapéuticos e
encaminhamentos para internamentos hospitalares. Articulacdo com outros pontos da rede de atencdo em satde
mental contempladas na RAPS - Rede de Atencdo Psicossocial.

Desafios: Recursos Humanos (Artesdo e Oficineiro) / Computadores.

Principais Atividades Educativas Realizadas pelo CAPS TM Oferecidas & Comunidade: Palestra sobre

Hanseniase / Palestra sobre Hepatite / Palestra sobre Tuberculose / Palestra do DETRAN / Contacao de histérias.

Principais Atividades Educativas Atendidas pelos Profissionais do CAPS TM: Encontro de enfermagem

/ Semana de Conscientizac¢do da Esquizofrenia (UFPR) / Semana de Satide Mental / Palestra sobre Esquizofrenia

(Curitiba) / III Férum internacional sobre Saide Mental.
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5.4.4 Centro de Referéncia do Adolescente (CRA)

O Centro de Referéncia do Adolescente (CRA) iniciou suas atividades em 2006 conforme Decreto
Municipal n°® 1.645, e se concretizou com a parceria entre as Secretarias de Sadde (prédio, despesas
administrativas, coordenacgdo, psicélogos, estagidrio, sanitiza¢do), Assisténcia Social (assistente social, educador
social, estagidrio, oficineiros), Educacdo (pedagogas) e Cultura.

O Centro de Referéncia do Adolescente tem por finalidade atender adolescentes de 12 a 18 anos,
moradores de Sdo José dos Pinhais, que se encontram em situagdo de risco e vulnerabilidade pessoal e social.
Proposicdo realizada de trabalho abrangente, destinado a adolescéncia vulneravel ressalta-se que, embora ainda
ndo delituosa, porém fragilizada e passivel de fazer uso de drogas, evadirem-se da escola, de iniciar sua vida
sexual precoce e sem protecdo e contrair uma doenga sexualmente transmissivel ou produzir gravidez ndo
desejada.

Este Centro de Referéncia do Adolescente trabalha com a promocdo de solugdes participativas e
compartilhadas com sua familia, construindo vinculos afetivos, respeito mutuo, cooperagio e aquisi¢do gradativa
de responsabilidades. E mantido pelas Secretarias Municipais de Assisténcia Social e de Satide e contam com a
parceria das demais Secretarias como Educacio, Esporte e Lazer, Cultura e outras. Tem por missdo atuar como
fator de protecdo, atendendo aos interesses dos adolescentes relativos ao seu processo de desenvolvimento
humano e integracido social, ampliando as oportunidades para sua emancipacio, autonomia, dignidade e
exercicio pleno da cidadania.

O Centro de Referéncia do Adolescente tem por objetivo impedir as violagdes dos direitos dos
adolescentes, a vida, a alimentagfo, a saide, a educacio, ao lazer, a liberdade, a profissionalizacdo, a cultura, ao
respeito, a dignidade e a convivéncia familiar e comunitdria, conforme apregoa o artigo 227 da Constitui¢do
Federal.

Atende de forma ininterrupta no decorrer do ano, com atividades diferentes em diversos atendimentos.
Neste Centro de Referéncia. Os adolescentes sdo direcionados para as diversas atividades internas e
atendimentos ofertados, respectivamente, tais como: teclado, teatro, danga, artes manuais, futsal, informaética. E,
os diferentes atendimentos ofertados sdo: servigo social, atendimento psicolégico, apoio pedagdgico (portugués,
matematica e preparatdrio para o teste seletivo da Guarda Mirim) e atendimento psicopedagégico. Também os
adolescentes sdo atendidos por médica clinico geral, especialista em hebiatria (parte da medicina voltada a saide
dos adolescentes). Nesta especialidade médica, os adolescentes sdo atendidos com um olhar de uma forma
global, cuidando das doencgas tipicas desta faixa etdria, mas também dando suporte emocional e orientacdo aos
mesmos, levando em consideragdo as caracteristicas préprias desta fase da vida, com todas as suas
transformagoes, dividas e decisdes. Quando necessario, os adolescentes sdo encaminhados, a outros especialistas
da Rede.

Ressalva-se, que o atendimento psicoldgico, como tratamento terapéutico, ocorre na modalidade de
atendimento individual e em grupo, orientado a organizagao, pelas psicélogas, com base na melhor dindmica de
tratamento, conforme demanda apresentada pelo adolescente e familiar e/ou responsavel.

Complementar ao trabalho interno € oportunizado aos adolescentes no decorrer do ano, a participagdo
em palestras, passeios e visitas culturais a cinema, teatro, museus, zooldgicos, chacara de lazer; bem como a

participacdo em eventos diversos do municipio, e Curitiba.
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Avancos e Conquistas: Novas turmas do Curso de Informatica (manha e tarde ~ acdo voluntaria) /

Parceria com empresa GSM para atendimento psicol6gico em grupo / Parceria com a UNIPAS para palestras.
Desafios: Recursos Humanos (psicélogos) / Infestagdo por pombos / Acessibilidade do piso superior /
Encaminhamento para especialidades (psiquiatria, fonoaudiologia e neurologia pedidtrica).

Atividades Educativas e Culturais Oferecidas & Comunidade: Palestra "Papo de Homem" para os

adolescentes do sexo masculino / Palestra "Papo de Mulher" para as adolescentes do sexo feminino / Visita -
"Projeto Memorias Culturais" no Museu Atilio Rocco, Biblioteca Publica Scharffenberg de Quadros, Usina da
Mudsica e Casa da Cultura / Palestra com a psicéloga da Empresa GSM - Reciclagem sobre "Iniciacdo ao
Trabalho_ - Menor Aprendiz.

Atividades Educativas Oferecidas aos Servidores: Roda de Conversa, com a Coordenadora do Nicleo
de Saidde Mental da SEMS e servidores do CRA, sobre "Fundamentos de uma Verdadeira Relacdo de Ajuda”.

Atividades Educativas Atendidas por Servidores do CRA: Capacitagdo Sistema WINSAUDE /
Capacitacio "E da nossa Conta", 1° e 2° Encontro do PAEFI/CREAS.

QUADRO 40 - NUMERO DE CONSULTAS INDIVIDUALIZADAS DE PSICOLOGIA REALIZADAS NO
CENTRO DE REFERENCIA AO ADOLESCENTE

Profissional / Procedimento Maio Junho Julho Agosto 2°Q 2019
Atendimento aos
Adolescentes 68 7 30 40 215
Psicologa - 20h
Atendlmt?nto aos 16 7 6 9 38
Pais
Atendimento aos 129 96 107 105 437
Adolescentes
Psicologa - 40h
Atendlmt?nto aos 6 6 6 7 25
Pais
TOTAL 219 166 169 161 715
2° Quadrimestre de 2018: 604

FONTE: WINSAUDE

Cédigo de referéncia: Consultas e Terapia Individual: Cédigo 1390 e 6010 (por faixa etdria).

QUADRO 41 - NUMERO DE ATENDIMENTOS EM GRUPO DE PSICOLOGIA (EDUCACIONAL E TERAPIA)
REALIZADOS NO CENTRO DE REFERENCIA AO ADOLESCENTE

Profissional / Procedimento Maio Junho Julho Agosto 2°Q 2019

. Atendimento aos
Psicéloga - 20h Adolescentes / Grupo 41 51 51 76 219

. Atendimento aos
Psicéloga - 40h Adolescentes / Grupo 2 4 5 7 18

TOTAL 43 55 56 83 237

2° Quadrimestre de 2018: 421

FONTE: Centro de Referéncia do Adolescente.
Cédigo de referéncia: Atividade Educativa e Terapia em Grupo: Codigo 1389 e 6115.

NOTA 1: Devido a demanda, a psic6loga de 20 horas tem feito horas extras mensalmente.

NOTA 2: Conforme necessidade interna, a psicéloga 40 horas estd focada nos atendimentos individualizados.
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QUADRO 42 - NUMERO DE ATENDIMENTOS MEDICOS NO CENTRO DE REFERENCIA

AO ADOLESCENTE
Profissional Maio Junho Julho Agosto 2°Q 2019
Médico Hebiatra
(1x8hrs) 53 12 56 36 157
2° Quadrimestre de 2018: 172

FONTE: WINSAUDE
Codigo de referéncia: Consulta Médica Especializada: Cédigo 1358.

5.4.5 Dados sobre Suicidios e Tentativas de Suicidio

O suicidio tem se configurado em um problema de satide piblica em nivel mundial, que mesmo sendo
evitavel € um fendmeno complexo. Segundo a Organizacdo Pan-Americana de Saude, 800 mil pessoas morrem
por suicidio por ano no mundo (OPAS, 2018). No Brasil sdo 11 mil mortes por ano. (Ministério da Saude, 2017).
No Parand foram 758 6bitos em 2017. (SESA-PR, 2018). Em Sdo José dos Pinhais o nimero de 6bitos em 2018
foi de 26 casos. (Dados preliminares do Sistema de Informacdes de Mortalidade, 2018).

O numero de casos notificados de tentativa de suicidio referente ao 2° quadrimestre de 2019 foi de 77
casos (58 mulheres e 19 homens). No mesmo periodo tem-se quatro ocorréncias de dbito por suicidio.

Ressalta-se que o Nucleo de Saide Mental vem trabalhando de forma efetiva na tematica de suicidio
bem como nos casos de tentativa de suicidio. Foram realizadas quatro capacita¢cdes para as UBS a fim de
sensibilizar os trabalhadores e fortalecer a busca ativa dessas pessoas que tentaram suicidio para verificar o
quadro psiquiatrico bem como realizar encaminhamentos caso seja necessario.

O Nicleo também fez parcerias com a Vigilancia Epidemiologia a fim de agilizar as notificagdes e
chegar mais rdpido ao individuo. Foi realizada uma capacitacdo a profissionais da Secretaria de Educagdo,
Assisténcia Social e Saude sobre essa tematica a fim de identificar e realizar os encaminhamentos necessarios.

Ha também articulagio direta entre a UPA e os CAPS para a continuidade do tratamento.

6 DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA FARMACEUTICA

A Assisténcia Farmacéutica € definida como "Um conjunto de a¢des voltadas & promogdo, prote¢do e
recuperacio da sadde, tanto individual como coletiva, tendo o medicamento como insumo essencial e visando o
acesso e seu uso racional._ (BRASIL, Resolu¢do n° 338, de 06 de maio de 2004, p. 1).

Porém, a Assisténcia Farmacéutica ndo pode ser vista unicamente como a compra e a distribuicdo de
medicamentos, ela deve acontecer de forma responsavel, visando o melhor uso e aproveitamento do
medicamento para garantia da satide do usudrio e de toda a comunidade.

Por indicag@o e fundamentado nas propostas aprovadas na I Conferéncia Nacional de Medicamentos e
Assisténcia Farmacéutica realizada em 2003, o Conselho Nacional de Saide (CNS) aprovou em 2004, através da

Resolugdo n.338, a Politica Nacional de Assisténcia Farmacéutica (PNAF).
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Desta forma o conjunto de atividades que envolvem o medicamento e que devem ser realizadas de
forma sistémica, ou seja, articuladas e sincronizadas, tendo, como beneficiario maior, o paciente, é o resultado da
combinacdo de estrutura, pessoas e tecnologias para o desenvolvimento dos servicos em um determinado
contexto social. Sendo assim, a Assisténcia Farmacéutica necessita de uma organizagdo de trabalho que amplie
sua complexidade, de acordo com o nivel de aperfeicoamento das atividades e da qualidade impressa nos
servicos realizados.

A Assisténcia Farmacéutica é descrita como um dos elementos constituintes das Redes de Atencgéo a
Satdde, enquanto sistema de apoio na estrutura operacional. Conectando as agdes do Servico de Abastecimento
(disponibilizacdo do medicamento) e os servicos de Clinica Farmacéutica (a¢cdes conjuntas ao usudrio e
multiprofissional).

A Assisténcia Farmacéutica apresenta componentes de natureza técnica, cientifica, de inovacdo
tecnolégica e operativa, a serem ordenados conforme sua complexidade, tendo por objeto a relacdo com os
usudrios e as suas necessidades.

A reorientacdo da Assisténcia Farmacéutica estd fundamentada na descentralizacio da gestdo, na

promocio do uso racional dos medicamentos, na otimizacdo e eficicia do sistema de distribuicio no setor

publico e no desenvolvimento de iniciativas que possibilitem a reducdo nos precos dos produtos. (BRASIL,

2002, grifo nosso).

A organizacdo da Assisténcia Farmacéutica caracteriza-se como uma estratégia que procura superar a
fragmentag@o entre seus componentes e a fragmentac¢@o mais ampla ainda presente no SUS. (BRASIL, 2012).

A visdo para a Assisténcia Municipal segue resumida na citagcdo da Organiza¢do Municipal de Sadde:

Os farmacéuticos deveriam sair detrds do balcdo e comegar a servir ao publico, provendo cuidado ao
invés de apenas comprimidos. Nao hd futuro no simples ato de entregar medicamentos. Essa atividade
pode e serd feita pela internet, maquinas e/ou técnicos bem treinados. O fato de o farmacéutico ter um
treinamento académico e agir como um profissional de saide coloca uma obrigagio sobre ele para mais
bem servir a comunidade, de uma forma melhor do que faz atualmente. (Wiedenmayer et al., 2006, citado

por CONASS, As Redes de Atencdo a Satde, 2011, p. 127).

6.1 FINANCIAMENTO DA ASSISTENCIA FARMACEUTICA

6.1.1 Componente Basico da Assisténcia Farmacéutica (CBAF)

Financiado pelas trés esferas de gestdo (financiamento tripartite) e gerenciado pela esfera municipal,
este Componente destina-se a aquisicdo dos medicamentos no dmbito da atencdo basica em sauide, com base em
valores per capita. As Comissdes Intergestores Bipartite (CIB) de cada estado estabelecem o mecanismo de
operacionalizacdo desta sistemadtica, respeitando a aplicacio minima dos seguintes valores
monetérios/habitante/ano: R$ 5,58 pela Unido; R$ 2,80 pelos Estados e R$ 2,36 pelos Municipios, (valores
retirados do site www.saude.pr.gov.br).

Os municipios podem adquirir, com estes recursos, os medicamentos e insumos relacionados ao CBAF
descritos nos Anexos I e IV da RENAME vigente no SUS, incluindo os insumos complementares destinados

aos usudrios insulinodependentes (tiras reagentes, lancetas para punc¢ao digital e seringas com agulha acoplada).

74



Ainda neste Componente, recursos distintos sdo destinados ao financiamento dos seguintes
medicamentos e insumos:

d Contraceptivos e insumos do Programa Satide da Mulher: recurso federal, de aquisi¢io centralizada

pelo Ministério da Satde (MS), que efetua a distribui¢do aos estados e estes aos municipios para a

dispensacdo aos usudrios. A distribuicdo € realizada diretamente pelo MS aos municipios cuja

populag@o seja superior a 500.000 habitantes;

0 Insulina Humana NPH 100 UI e Insulina Humana Regular 100 UL recurso federal, de aquisi¢do

centralizada pelo MS e distribui¢do aos Estados, que por sua vez distribuem aos municipios para que

realizem a dispensac@o aos usudrios.

No Municipio de Sdo José dos Pinhais, os medicamentos padronizados na REMUME ~ Relacdo
Municipal de Medicamentos Essenciais esta disponivel no portal da Assisténcia Farmacéutica.

Para tornar mais eficiente o gerenciamento do Componente Bésico da Assisténcia Farmacéutica, foi

criado em junho de 1999, o Consércio Parand Medicamentos - atualmente denominado Consércio Intergestores

Parand Sadde, com o objetivo de adquirir os medicamentos basicos de forma centralizada.
Assim, do ponto de vista da aquisi¢cdo dos medicamentos e insumos para este Componente, Sdo José dos Pinhais
faz parte do grupo dos:

Municipios consorciados, nos quais os recursos financeiros advindos das contrapartidas federal e
estadual sdo transferidos ao Consoércio Parand Saide, em cumprimento a um convénio celebrado com a
Secretaria de Estado da Satde, para execucdo das compras de modo centralizado, o que gera ganho de escala e
economia, possibilitando aos municipios a ampliacdo da oferta de medicamentos e insumos. Os municipios sdo
os responsaveis pela programacio quali-quantitativa dos medicamentos junto ao Consércio. A entrega pelos
fornecedores ¢ realizada diretamente nas 22 Regionais de Satide e também em varios municipios de grande
porte. A Regional de Satide confere e entrega os medicamentos aos municipios de sua drea de abrangéncia,
sendo estes os responsdveis pelo recebimento, armazenamento e dispensacdo aos usudrios. Os municipios
também podem aportar recursos no Consorcio para execucdo de sua contrapartida. Atualmente 394 municipios
fazem parte do Consoércio Parana Satide.

O Elenco de Referéncia Estadual de medicamentos e insumos do Componente Basico da Assisténcia

Farmacéutica (CBAF) tem sido pactuado na Comissao Intergestores Bipartite do Parand, estando em vigéncia o
que consta na Deliberacdo CIB n° 308, de 28 de setembro de 2018. Tem por objetivo servir como uma lista

norteadora para os processos de aquisi¢do pelos municipios.

6.1.2 Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica

O Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica (CEAF), regulamentado pela Portaria
GM/MS n° 1554 de 30 de julho de 2013, alterada pela Portaria GM/MS n° 1996 de 11 de setembro de 2013, é
uma estratégia de acesso a medicamentos no ambito do SUS. Seu objetivo majoritdrio € a garantia da
integralidade do tratamento medicamentoso em todas as fases evolutivas das doencas contempladas, em nivel
ambulatorial.

As linhas de cuidado estdo definidas em Protocolos Clinicos e Diretrizes Terapéuticas (PCDT),

publicados pelo Ministério da Satde, com o objetivo de estabelecer os critérios de diagndstico de cada doenga,
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de inclusdo e exclusdo ao tratamento, os medicamentos e esquemas terapéuticos, bem como mecanismos de
monitoramento e avaliagdo.

Os medicamentos do CEAF estdo divididos em trés grupos com caracteristicas, responsabilidades e
formas de organizac@o distintas.

O Grupo 01 € aquele cujo financiamento estd sob a responsabilidade exclusiva do Ministério da Satide.
Engloba os medicamentos indicados para doengas com tratamento de maior complexidade; para os casos de
refratariedade ou intolerincia a primeira e/ou a segunda linha de tratamento; medicamentos que representam
elevado impacto financeiro para o Componente e aqueles incluidos em agdes de desenvolvimento produtivo no
complexo industrial da saide. O Grupo 01 subdivide-se em Grupo OIA ~ medicamentos com aquisicdo
centralizada pelo MS e Grupo 01B ~ medicamentos adquiridos pelos Estados, porém com transferéncia de
recursos financeiros advindos do MS. A responsabilidade pelo armazenamento, distribuicdo e dispensacdo dos
medicamentos € das Secretarias Estaduais de Saide, devendo ser dispensados somente para as doengas (CID-10)
contempladas nas portarias relacionadas ao CEAF.

O Grupo 02 é constituido por medicamentos destinados a doengas com tratamento de menor
complexidade em relag@o aos elencados no Grupo 01 e aos casos de refratariedade ou intolerancia a primeira
linha de tratamento. A responsabilidade pelo financiamento, aquisicdo, armazenamento, distribuicdo e
dispensacdo é das Secretarias Estaduais de Satdde.

Os medicamentos dos Grupos 01 e 02 também poderdo ser dispensados ao usudrio através das
Secretarias Municipais de Saude, de acordo com pactua¢io na Comissdo Intergestores Bipartite (CIB).

O Grupo 03 ¢é formado por medicamentos constantes no Componente Basico da Assisténcia
Farmacéutica e indicados pelos PCDT, como a primeira linha de cuidado para o tratamento das doencas
contempladas no CEAF. A responsabilidade pelo financiamento € tripartite, sendo a aquisi¢do, o armazenamento
e a distribui¢do realizados de acordo com a pactuacdo da Comissdo Intergestores Bipartite de cada unidade
federada. A dispensagdo deve ser executada pelas Secretarias Municipais de Satdde.

A Farmicia Especial Municipal (FEM) dispensa os medicamentos pertencentes ao Componente
Estratégico da Assisténcia Farmacéutica, disponibilizados pela Secretaria de Satide do estado do Parand, e segue

os Protocolos Clinicos e Diretrizes Terapéuticas indicados pelo Ministério da Sadde.

6.2 MEDICAMENTO COMO INSUMO ESSENCIAL

O objetivo na utilizagdo do medicamento no Servigo de Saide é que o mesmo seja mais uma das
alternativas de beneficiar os usudrios, na expectativa de oferecer:

~ Controle de doengas;

~ Aumento de expectativa de vida;

~ Aumento de qualidade de vida.

A Auséncia do uso racional de medicamento ou seu uso irracional coloca em risco os investimentos nas
acdes de satide, além de provocar varios maleficios ao usudrio e sua familia.

Para tanto, o municipio utiliza como medidas para o bom uso dos medicamentos, junto com as equipes
multiprofissionais e multidisciplinares a¢des para a manutencio do uso racional de medicamentos; entre eles:

" Definir o objetivo terapéutico do uso do medicamento;
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" Eficacia seguranga e adequacio ao individuo;

" Prescrig¢@o adequada quanto a forma farmacéutica e regime terapéutico;

" Disponibilidade do medicamento de modo oportuno e acessivel;

~ Qualidade do medicamento;

~ Dispensagdo adequada, de acordo com Protocolos, Normas Técnicas, Diretrizes Terapéuticas e
Legislacgdo especifica;

" Orientacdo quanto a utilizagdo correta do medicamento.

Segundo Mendes, 2011, os gastos publicos com medicamentos sdo crescentes e constituem o segundo
maior item de despesa no sistema de atencdo a saide, superados apenas pelos gastos hospitalares.

Os grandes entraves para a utilizagdo correta e a garantia da efetividade na utilizagdo dos medicamentos
pela populagio sdo:

" Utilizagdo inadequada pelos usudrios e também pelos servigos de satide;

Uso simultdneo de 05 ou mais medicamentos, com grande fator de risco para interacdes

medicamentosas;

" Internacdo hospitalar relacionadas ao uso de medicamentos;

~ Nao adesdo do usudrio a terapia medicamentosa;

6.3 COMPETENCIAS DO DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA FARMACEUTICA

e Planejar, coordenar, executar, acompanhar e avaliar as acoes;

e Articular a integragdo com os servigos, profissionais de satide, dreas interfaces, coordenacio
dos programas, entre outras;

e FElaborar normas e procedimentos técnicos e administrativos;

e FElaborar instrumentos de controle e avaliagio;

e Selecionar e estimar necessidades de medicamentos;

e  Gerenciar o processo de aquisicdo de medicamentos;

e  Garantir condi¢des adequadas para o armazenamento de medicamentos;

e  Gestdo de estoques;

e Distribuir e dispensar medicamentos;

e  Manter cadastro atualizado dos usudrios, unidades e profissionais de satide.

6.3.1 Assisténcia Farmacéutica na Ateng@o Basica

e Organizar e estruturar os servicos de AF nos trés niveis de aten¢@o a saide no ambito local e
regional;

e Desenvolver sistema de informacgio e comunicacio;

e Desenvolver e capacitar recursos humanos;

e Participar de comissdes técnicas;

e Promover o uso racional de medicamentos;

e Promover acgdes educativas para prescritores, usudrios de medicamentos, gestores e

profissionais da satide;
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e Desenvolver estudos e pesquisa em servico;
e Elaborar material técnico, informativo e educativo;
e  Prestar cooperagio técnica;

e Assegurar qualidade de produtos, processos e resultados.

Avancos e Conquistas: Abertura de 01 nova Farmécia Bésica no Ipé (junho/19) / Posto de trabalho para

o segundo farmacéutico: Farmacia Basica Afonso Pena / Painel de avisos externo da farmdacia - emprestado pela
UBS: Farmicia Guatupé / Integracdo da Residente R2 nas atividades dos grupos ~ Farmdcia Béasica CSU /
Andlise da Consulta Publica referente a 5 REMUME / Participacdo no Evento de Boas Préticas no Servigo
Pdblico com o Projeto "Plantando Sadde _/ Participagdes da Assisténcia Farmacéutica nas Reunides do Conselho
Municipal de Saide / Distribuicdo de folder sobre Cuidado com a automedicagdo (orientagdo sobre
armazenamento de medicamentos e riscos da automedicacio ~ Todas as Farmacias Basicas).

Desafios: Recursos Humanos (administrativo) / Estrutura Fisica (Farmacia Basica Cidade Jardim e Ipé).

Materiais / Equipamentos Adquiridos: Longarina / Computador / Mesa.

Atividades Educativas Oferecidas a Comunidade: Farmécia Afonso Pena (Grupo de Cessacdo do

Tabagismo) / Farmécia e NASF Guatupé/Ipé (Grupos Insonia, Cessag¢do do Tabagismo, Corpo Saudavel, Grupo
de Gestantes) / Orientagdes em rede sobre os cuidados com a aplicacdo de insulina e descarte de insumos para
pacientes diabéticos de todo o Municipio / Orientagdes sobre descarte correto de medicamentos e Uso Racional
de Antimicrobianos, realizados em rede nas Farmacias Basicas / Grupos Insonia / Cessacdo do Tabagismo /
Corpo Saudavel / Grupo de Gestantes ~ Farmdcia e NASF Sdo Marcos (Cessa¢do de Tabagismo, Palestra sobre
medicamentos no grupo de gestantes ~ Farmdcia CSU) / Grupo de Auriculoterapia, Grupo de Dor Croénica,
Treinamento sobre prescri¢do de medicagdes para funcionarios do Abrigo Municipal ~ Farmacia Basica Veneza.

Atividades Educativas Oferecidas aos Farmacéuticos: 2* Reunido Trimestral de Assisténcia

Farmacéutica / Curso Anual de Qualidade na Rede de Farmacias Municipais / Visitas técnicas aos médicos das
UBS sobre mudangas no Sistema WINSAUDE (tela de Prescrigdo, orientagdes sobre as cartilhas médicas de
prescri¢do no SUS).

Atividades Educativas Atendidas pelos Profissionais do Setor: Curso de Atendimento ao Idoso /

Promogdo do Uso Racional de Medicamentos / Controle do Tabagismo na Atencéo Basica / - Curso IV: Cuidado
Farmacéutico na Atencdo Bésica: Aplicacdo do Método Clinico / Curso Hospital Oswaldo Cruz de Cuidado
Farmacéutico ~ Farmdcia Guatupé / Curso de Capacitacdo em Fitoterapia em Parceria com o DAS para
implantacdo da Pratica Integrativa de Fitoterapia no Municipio / Treinamento de Seringas e Insumos para
diabéticos realizado na 2* Regional de Satide / Participacdo Farmacéutica no Curso de Apoio Matricial na
Atencdo Basica / Participagdo da Assisténcia Farmacéutica no PRI ~ Plano Regional Integrado da SESA/PR /
Treinamento sobre prescricdo de medicagdes para funciondrios do Abrigo Municipal / Mdédulo 2 - Cuidado
Farmacéutico na Atengdo Bésica: Aplicacdo do Método Clinico.

Atividades do Programacio Anual de Sadde 2019 realizadas:

Diretriz 9 = Agdo n°® 2 °~ META 2.1 ~ Reorganizar Assisténcia Farmacéutica Municipal em 06
Farmdcias Bdsicas de Referéncia para as Unidades de Saiide do Municipio ~ Melhoria a abertura da Farmacia
Ipé€~ ao todo 09 Farmacias Basicas no Municipio. Junho 2019.

Diretriz 9 ~ ACAO n° 6 ~ META 6.3 ~ Realizar eventos relacionados a promogdo do uso racional de

medicamentos e boas prdticas de prescri¢do envolvendo a comunidade, prescritores e técnicos de saiide ~ Curso
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Anual de Qualidade na Rede de Farmécias Municipais e Inicio das visitas técnicas aos médicos da Unidades
Basicas sobre mudancas no Sistema WINSAUDE ~ Tela de Prescricdo, conversas sobre as cartilhas médicas
sobre prescri¢do no SUS - Junho 2019.

Diretriz 9 ~ Acéo n° 6 -~ META 6.4 = Confeccionar e distribuir folders educativos a comunidade ~
Acdo em Rede na Farmacias Municipais ~ Entrega de folders e orientacdo farmacéutica sobre o uso correto da
insulina e o descarte ideal dos insumos, Orientacdes sobre o Uso Correto de Antimicrobianos. Junho 2019.

Diretriz9 ~ Acdon® 8 ~ META 8.1 ™ Realizar encontros trimestrais com os profissionais farmacéuticos
do municipio, com representantes dos segmento usudrio do Conselho Municipal de Saiide ~ Realizada reunido
da Assisténcia Farmacéutica. Junho 2019.

Diretriz 9 - Acdon® 11 “ META 11.1 ™ Realizar eventos de capacitagdo. (Plano Estadual de Saiide
2016-2019 - 14.3.1) - Capacitar os profissionais envolvidos na Assisténcia Farmacéutica do municipio. -

Realizado Curso Anual de Qualidade na Rede de Farmacias Municipais ~ Junho 2019.

6.3.2 Farmacias Basicas

QUADRO 43 - NUMERO DE PACIENTES ATENDIDOS - FARMACIAS BASICAS

Niumero de Pacientes

Atendidos Maio Junho Julho Agosto | 2°Q2018 | 2°Q 2019

Farmadcia Bésica Afonso Pena 6.262 5.722 6.569 6.314 Novo Item 24.867

Farmdcia Bésica CAIC 1.964 1.864 2.208 1.980 | Novoltem 8.016

Farmadcia Basica Cidade Jardim 3.136 2.780 3.205 3.066 Novo Item 12.187

Farmdcia Basica Guatupé 4.549 3.928 4.429 3.946 | Novoltem | 16.852
Farmécia Bésica Ipé - 2183 | 3061 | 3049 |Muemad) gag3

Farmdcia Bdsica Martindpolis 3.270 2.741 3.491 3.041 Novoltem | 12.543

Farmadcia Bésica Riacho Doce 3.484 3.043 3.279 3.276 Novo Item 13.082

Farmadcia Bésica Sao Marcos 3.484 3.248 3.775 3.663 Novo Item 14.170
Farmadcia Bésica Veneza 3.989 3.573 4.326 3.942 Novo Item 15.830
TOTAL 30.138 29.082 34.343 32.277 103.216 125.840

FONTE: WINSAUDE
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QUADRO 44 - NUMERO DE MEDICAMENTOS DISTRIBUIDOS - FARMACIAS BASICAS

Nﬁmer]())i(:irli\l/:lel(l’l(ilzzmentos Maio Junho Julho Agosto 2°Q 2018 2°Q 2019
Farmdcia Bésica Afonso Pena 675.889 607.421 702.983 680.524 Novo Item 2.666.817

Farmdcia Basica CAIC 201.853 172.665 217.980 201.853 Novo Item 794.351
Farmdcia Bdsica Cidade Jardim 337911 297.854 348.571 331.210 Novo Item 1.315.546

Farmécia Bésica Ipé - 183.872 274.896 285.820 | Muguwuda 744.588
Farmdcia Basica Guatupé 433.591 408.957 440.715 407914 Novo Item 1.691.177
Farmdcia Bdsica Martindpolis 326.101 281.287 354.412 307.956 Novo Item 1.269.756
Farmadcia Bdsica Riacho Doce 352.693 332.068 348.818 359.738 Novo Item 1.393.317
Farmdcia Bdsica Sdo Marcos 330.806 326.689 371.946 358.335 Novo Item 1.387.776
Farmdcia Bésica Veneza 419.190 368.900 443.904 425.315 Novo Item 1.657.309
TOTAL 3.078.034 2.979.713 3.504.225 3.358.665 | 9.927.399 12.920.637

FONTE: WINSAUDE

6.3.3 Programa de Automonitoramento ~ Insulinodependentes

No més de Maio de 2019 o controle e dispensacdo de glicosimetros, tiras e lancetas passou a ser
responsabilidade do Departamento de Assisténcia Farmacéutica através da dispensacdo pelas Farmacias Basicas
Municipais, centralizando os estoques e controles. As baixas no estoque agora sdo realizadas pelo Sistema
WINSAUDE, melhorando o acesso e o controle, visto que os pacientes passam a retirar os insumos da glicemia,
juntamente com a insulina e seringas mensalmente.

Os pacientes com diabetes beneficiados pelo programa de acordo com o protocolo sdo:
Insulinodependentes em uso de insulina NPH e ou Regular, e gestantes com diabetes gestacional sem
insulinoterapia. De acordo com o protocolo os pacientes cadastrados no Programa de Monitoramento da
Glicemia, tem direito a retirar um aparelho glicosimetro (comodato e garantia de reposicdo em caso de defeito) e
mensalmente no minimo 1 caixa de tiras teste de glicemia e 50 lancetas para puncao digital. Existem caso em
que os pacientes tem direito a retirar 2 ou mais caixas de tiras e 100 ou mais lancetas. Conforme tabela

recomendada pelo Ministério da Saude.
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QUADRO 45 - ATENDIMENTO DE PACIENTES INSULINODEPENDENTES

Maio Junho Julho Agosto 2°Q2018 2°Q 2019
T MEDIA DO
Niimero de Pacientes com Diabetes L
) ) 5.785 5.356 6.179 6.021
Cadastrados
2436 5.835
Niimero de Tiras de Glicemia
Distribuidos (Caixa com 50 1.688 1.686 1.880 1.880 8.506 7.134
unidades)
Numero de Lancetas Distribuidos | 5 g0y 97.105 108.751 104.041 | 300200 416.701
(Unidades)

FONTE: Relatdrio retirado do Sistema WINSAUDE.

NOTA: Verifica-se o aumento e diminui¢do de itens comparados ao mesmo periodo do ano de 2018, pois o controle das entradas
e saidas ndo sdo mais realizados por meio de planilhas, mas pelas Farmacias Basicas por meio do Sistema.

6.3.4 Farmacia Especial

No Municipio de Sdo José dos Pinhais é a Farmdacia Especial Municipal que faz a dispensagdo dos
medicamentos fornecidos pela Secretaria de Estado da Saide do Parand (SESA-PR), atende no enderego:
Verissimo Marques, 500, Sala 02. E atende:

e Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica (CEAF);

e Proman ~ Programa de Leites Especiais e Dietas da SEMS;

e Componente Estratégico da Assisténcia Farmacg€utica, excluindo-se os tratamentos de Tuberculose,
Tuberculose Latente, Toxoplasmose Gestacional e Programa contra o Tabagismo, que se
encontram descentralizados nas Farmdcias Basicas Municipais, facilitando o acesso aos pacientes.

e Medicamentos disponibilizados pela Demanda Judicial do Municipio.

e Programas Especiais da Secretaria Estadual de Satde: Programa do HIV, Parand sem Dor,
Andlogos da Insulina para Diabetes Tipo 1, Infecgdes Oportunistas.

Atualmente a Farmécia Especial conta com 02 Farmacéuticos de 04 Horas, 02 Farmacéuticos de 08

Horas, 02 auxiliares de saude, 03 agentes administrativos, 02 atendentes, 01 estagidria do Curso de Farmaécia, 01
estagidria de Ensino Médio, 01 Servicos Gerais, 01 Coordenadora do Servigo. O Primeiro atendimento, ou seja, a
solicitagdo inicial do paciente pode ser atendida em qualquer momento do horério de atendimento, os préximos
atendimentos serdo agendados para facilitar a espera e o acesso do paciente. A Farmdcia especial trabalha com
os Protocolos definidos pelo Ministério da Satide, o deferimento dos medicamentos passa por uma equipe de
Profissionais de Satude, peritos, que analisam a documentacéo e a solicitacdo de acordo com Protocolos Clinicos
e Diretrizes Terapéuticas do Ministério da Satide.
Desafios: Grande Demanda / Recursos Humanos.

Materiais / Equipamentos Adquiridos: 01 Computador / 01 Geladeira de Medicamentos.

Atividades Educativas Atendidas pelos Profissionais do Setor: 2* Reunido Trimestral de Assisténcia

Farmacéutica / Curso Anual de Qualidade na Rede de Farmacias Municipais / Medicamentos Termoldbeis
(SESA PR) / Profilaxia Pré Exposicdo (SESA PR).
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QUADRO 46 - ABASTECIMENTO FARMACEUTICO - FARMACIA ESPECIAL

Maio Junho Julho Agosto | 2°Q2018 2°Q 2019

Niimero de Usudrios

15.997
Atendidos 5.239 5.903 6.217 6.816 24175

FONTE: Assisténcia Farmacéutica SEMS SJP.

7 DEPARTAMENTO DE REGULACAO EM SAUDE

O Departamento de Regulacdo em Sadde estd estruturado para regular o acesso aos servicos
especializados eletivos.

Estabeleceram-se metas, diretrizes e fluxos de atividades de agendamento de consultas e exames
especializados de médio e alto custo para melhor articular e coordenar a Divisdao de Regulacao, respeitando-se a
organizacdo hierdrquica e funcional, a fim de atender a populagcdo por meio de uma andlise das demandas ja
atendidas e as demandas reprimidas.

A gestdo de filas expectantes e agendamento de consultas e exames especializados, atualmente, sdo
realizados por meio de quatro sistemas informatizados que administram o agendamento de consultas
especializadas e exames de diagnostico de média e alta complexidade sobre a pertinéncia do Departamento da